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Wykaz skrotéw uzywanych w tekscie

Skrot Rozwiniecie

CATI Badanie ankietowe realizowane telefonicznie

CIS Centrum integracji spolecznej

DR Desk research (analiza danych zastanych)

ES Ekonomia spoteczna

JST Jednostka samorzadu terytorialnego

KIS Klub integracji spotecznej

MPiP$S Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej
MRPiPS Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
NGO Organizacja pozarzadowa (non-government organization)
OWES Osrodek wsparcia ekonomii spofecznej

PES Podmiot ekonomii spotecznej

PS Przedsiebiorstwo spoteczne

PUP Powiatowy urzad pracy

RCPS /RCPSL | Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w Lodzi

TDI Indywidualny wywiad pogtebiony realizowany telefonicznie
WTZ Warsztaty terapii zajeciowe;j

WUP Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi

ZAZ Zaktad aktywno$ci zawodowej



Streszczenie

Raport opisujacy stan ekonomii spolecznej w regionie t6dzkim w 2017 roku zostat przygo-
towany przez konsorcjum Instytutu Badawczego IPC oraz Openfield na zlecenie Regional-
nego Centrum Polityki Spotecznej w Lodzi.

Realizacje gtownego celu badania, jakim byto dokonanie oceny stanu ekonomii spofecznej
w regionie 16dzkim w roku 2017, przeprowadzono w oparciu o szereg metod i technik
badawczych: desk research, badanie ilosciowe technika CATT, jakosciowe wywiady pogte-
bione technikq TDI. Badanie przeprowadzono z réznymi grupami interesariuszy sektora
ekonomii spolecznej — samymi podmiotami ekonomii spotecznej, jednostkami samorza-
du terytorialnego, RCPS, OWES oraz powiatowymi urzedami pracy.

Charakterystyka sytuacji przedsiebiorczosci spotecznej w regionie t6dzkim

Sytuacja t6dzkich podmiotéw ekonomii spolecznej ulegta znacznym zmianom na przestrzeni
ostatnich lat. Wiele podmiotéw mozna okresla¢ jako przyktady dobrych praktyk wykorzy-
stania otrzymanego wsparcia, ktore skutkowalo samodzielnym prowadzeniem dzialalnosci
i utrzymywaniem si¢ na wolnym rynku. Jednakze czes¢ powstatych PES nie poradzita sobie
z niezaleznym funkcjonowaniem i w konsekwencji zakonczyly one swoja dziatalnos¢. Wyni-
ki badania wskazuja na ogromne zréznicowanie podmiotéw ekonomii spotecznej widoczne
zaréwno w skali calego wojewddztwa, jak i w przypadku badanych jednostek samorzadu tery-
torialnego. W niekt6rych badanych gminach, pomimo tego, ze dziata niewielka liczba PES, sa
one rozpoznawalne w srodowisku lokalnym i pozytywne odbierane przez spofecznos¢. W in-
nych gminach wcigZ mozna jednak zaobserwowa¢ niski poziom wiedzy na temat ekonomii
spolecznej nie tylko wérdd mieszkancow; ale réwniez wérdd przedstawicieli urzedéw gmin.
Sposobem do lepszego postrzegania podmiotéw ekonomii spotecznej jest m.in. traktowa-
nie ich jako pelnoprawne jednostki uczestniczace w dziataniach ekonomicznych na takich
samych zasadach jak inne podmioty prywatne czy spdldzielcze. Dzieki temu PES beda
mialy mozliwos¢ konkurencji na wolnym rynku.

Zroznicowanie todzkich PES przejawia si¢ takze w wewngtrznej strukturze tych podmio-
tow i zakladanych celach. Wedlug uczestnikow badania mamy do czynienia z sytuacja,
w ktorej z jednej strony powstaje coraz wiecej PES, ukierunkowanych na przeciwdzialanie
wykluczeniu spolecznemu lub aktywizacje zawodowas, z drugiej jednak powstaja réwniez
podmioty nastawione w wigkszym stopniu na zysk, niz na niesienie pomocy, co wplywa
niekorzystnie na zaufanie spoleczne. Ogolna srednia ocenia podmiotéw ekonomii spo-
lecznej dziatajacych na terenie wojewddztwa todzkiego wynika gtownie ze zrdznicowania
podmiotéw, a takze niewykorzystanego potencjatu.

Wspotpraca PES z jednostkami samorzadu terytorialnego

Z przeprowadzonego badania wynika, Ze niektére jednostki samorzadu terytorialnego
nie s3 dostatecznie otwarte na wspolprace w zakresie ekonomii spotecznej. Czes¢ przed-



stawicieli JST posiada malg wiedz¢ na temat zaréwno problematyki ekonomii spotecz-
nej, jak i funkcjonujacych w gminie lub powiecie podmiotéw. Zdaniem jednego z przed-
stawicieli OWES, najwieksza wiedza na temat sektora ekonomii spofecznej wykazuja si¢
osoby bezposrednio zaangazowane w dzialalnos¢ na rzecz osob zagrozonych wyklucze-
niem spolecznym, jednakze wiekszo$¢ urzednikéw nie zdobywa wiedzy w tym zakresie.
Potwierdzili to przedstawiciele gmin i powiatow, ktérzy przyznali, ze jezeli temat ekono-
mii spofecznej nie jest bezposrednio zwigzany z zakresem ich obowigzkéw, to sami nie
angazuja si¢ w poszerzanie wiedzy o tym zagadnieniu. O niskim poziomie wiedzy na
temat ekonomii spotecznej wérdd urzednikéw swiadczy réwniez fakt, ze przedstawiciele
JST bioracy udziat w badaniu wykazywali si¢ nieznajomoscia rodzajéw podmiotéw eko-
nomii spotecznej.

Odnotowanym problemem jest réwniez brak spdjnej wizji funkcjonowania ekonomii spo-
lecznej w calym wojewddztwie. Wyniki badania wskazujg, ze brakuje systemowego podej-
$cia, ktore datoby mozliwos¢ pewnego ustandaryzowanego podejscia do projektéw, poza
tym nie realizuje si¢ projektow, ktore pokazywatyby wojewddztwo fodzkie jako aktywne
w tej branzy. Komunikacja pomiedzy podmiotami wspierajacymi jest zbyt mala, brakuje
osobistego kontaktu przedstawicieli JST z przedstawicielami PES.

O tym, ze jednostki samorzadu terytorialnego wykazuja niewielkie zainteresowanie eko-
nomig spoleczng $wiadczy réwniez fakt, ze w niewielu sposréd przebadanych gmin i po-
wiatéw stosowane sa klauzule spoleczne w zamowieniach publicznych. Preferencja dla
podmiotéw ekonomii spotecznej w ramach zamawiania ustug przez sektor publiczny by-
laby istotnym elementem wspotpracy samorzadu z firmami spolecznymi. Jako instytugje,
ktére moglyby réwniez rozwazy¢ stosowanie klauzul spolecznych mozna wskaza¢ m.in.
uczelnie wyzsze z terenu wojewddztwa todzkiego, ktore np. organizujac liczne konferencje
czy sympozja moglyby skorzystac z ustug PES.

Wspdlpraca JST z podmiotami ekonomii spolecznej ma gléwnie charakter finansowy
i odbywa si¢ na zasadach, ktdre przewidziane s3 w ustawie. Forma finansowa wspétpracy
polega na zlecaniu np. organizacjom pozarzadowym realizacji zadan publicznych beda-
cych zadaniami gminy na zasadach okreslonych w ustawie, poprzez wspieranie zadan wraz
z udzielaniem dotacji na dofinansowanie ich realizacji. Pozafinansowe formy wspotpracy
obejmujg publikowanie informacji dotyczacych podejmowanych dziatan objetych pro-
gramem na stronach internetowych i w biuletynie informacji publicznej, wspétdziatanie
w pozyskiwaniu przez organizacje pozarzadowe srodkéw finansowych z innych zrodet
niz budzet gminny, wsparcie promocyjne i lokalowe, pomoc merytoryczng dla projek-
tow realizowanych przez organizacje pozarzadowe i inne podmioty ekonomii spolecznej,
wzajemne informowanie, konsultowanie, tworzenie wspdlnych zespotéw doradczych lub
na przyklad patronat gminy nad przedsiewzigciami realizowanymi przez organizacje (np.
nieodplatnie udostepnienie pomieszczenia na spotkanie lub szkolenie).

W badaniu pojawily sie réwniez jednostki samorzadu terytorialnego, ktére podejmuja ak-
tywna wspotprace z PES. Czgs¢ samorzadéw organizuje wspolne spotkania dotyczace reali-
zacji zadan, ktdre dotycza miasta, gminy lub powiatu wspomagajace dzialania PES. Ponadto
JST staraja sie zacheca¢ podmioty prywatne do wspierania PES poprzez informowanie, re-
klamowanie, promowanie lokalnych podmiotéw i zakup oferowanych przez nie ustug.



Jesli chodzi o wspotprace podmiotéw ekonomii spotecznej i przedsigbiorstw spotecznych
z innymi jednostkami niz urzedy gmin czy starostwa, wsplpraca najczgsciej ma miejsce z ta-
kimi podmiotami, jak powiatowe urzedy pracy, Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi, a takze
gminne i miejskie osrodki pomocy spofecznej. Kooperacja powinna by¢ jednak rozszerzona,
poniewaz niejednokrotnie ograniczona jest wytacznie do wzajemnej wymiany informacji.

Trudnosci i bariery w funkcjonowaniu PES

Wyniki badania wskazujg, ze podmioty ekonomii spolecznej z terenu wojewddztwa todz-
kiego nadal potrzebuja wsparcia merytorycznego i finansowego. Istnieja organizacje, ktore
rozwijaja swoje dziatania, a w fazie rozwoju podmiotom potrzebne jest biezace wsparcie.
Ich kondycja finansowa jest na tyle niedostateczna, ze samodzielne funkcjonowanie na
rynku jest utrudnione.

Niektére podmioty podejmuja proby znalezienia alternatywnych zrédel finansowania.
Podmioty uczestniczace w badaniu niejednokrotnie otrzymywaly wsparcie z budzetéw
gmin, powiatéw oraz z samorzadu wojewddzkiego, a takze z Europejskiego Funduszu
Spotecznego lub PFRON. Jednakze w przypadku podmiotoéw dziatajacych w ramach sto-
warzyszen, niemozliwe jest ich samodzielne ubieganie si¢ o inne dofinansowania. Stowa-
rzyszenia rowniez niejednokrotnie maja trudnosci finansowe, dlatego nie sa w stanie star-
towa¢ w konkursach, w ktérych wymagany jest wklad wiasny.

Innym problemem, z ktorym musza si¢ mierzy¢ podmioty ekonomii spolecznej jest nie-
postrzeganie ich jak pelnoprawnych uczestnikow rynku, a co za tym idzie traktowanie ich
jako podmioty gorsze lub oferujace ustugi stabszej jakosci.

Lokalne przedsigbiorstwa nadal obawiajg si¢ zatrudniania os6b wykluczonych lub niepel-
nosprawnych z obawy, ze powierzone im zadania zostang nieprawidlowo wykonane. Pod-
mioty ekonomii spotecznej, w tym gtéwnie podmioty reintegracyjne, staraja si¢ przekonac
firmy, ze takie osoby w niczym nie odbiegaja od pozostatych ludzi zatrudnionych w zakla-
dzie. Jeden z przedstawicieli WTZ dostrzega pozytywne zmiany w zakresie postrzegania
pracownikéw niepetnosprawnych, jednakze ich starania wymagaja kontynuacji.

Zwraca uwage rowniez koncentracja podmiotéw ekonomii spotecznej w Lodzi. Wedtug
wielu uczestnikow badania wigksze miejscowosci majg lepszy dostep zaréwno do zaplecza
lokalowego, jak i wsparcia OWES-6w. Przedsiebiorstwa spoleczne majg rowniez problem
z utrzymaniem si¢ na rynku, poniewaz dziataja w takich branzach, jak gastronomia lub
ustugi opiekunicze, gdzie wystepuje duza konkurencja. W niektérych PES nie uksztatto-
walo si¢ takze biznesowe podejscie do zarzadzania podmiotem. Podmioty ekonomii spo-
lecznej wymagaja ich wsparcia m.in. w zakresie zarzadzania finansami, ksiegowosci oraz
rozliczania publicznych pienigdzy.

Problemem staly sie rowniez kwestie zwigzane z rynkiem pracy. Niski poziom bezrobocia
powoduje, ze wickszos¢ mieszkancéw wojewodztwa znajduje zatrudnienie na rynku i nie
jest zainteresowana tworzeniem PES. Trudnosci nasilajg sie gtéwnie w mniejszych miej-
scowosciach i gminach. Dodatkowo brak zrozumienia idei ekonomii spofecznej powodu-
je, ze osobom fizycznym brakuje przekonania, ze ten sektor jest potrzebny.



Wprowadzenie

Dokument opracowano w ramach realizacji projektu pn. ,Koordynacja i rozwdj ekono-
mii spolecznej w wojewodztwie 16dzkim” wspotfinansowanego przez Unie Europejska
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa L.odzkiego na lata 2014-2020, Osi priorytetowej IX Wlacze-
nie spoteczne, Dzialania IX.3 Rozwdj ekonomii spolecznej, Poddziatanie IX.3.2 Koordy-
nacja ekonomii spoleczne;.

Gléwnym celem badania byto dokonanie oceny stanu ekonomii spolecznej w regionie
Y6dzkim w roku 2017.

Zalozono przy tym 11 celow szczegétowych, ktére przedstawiono ponizej.

1.

Stworzenie aktualnej, wyczerpujacej bazy aktywnych przedsigbiorstw spotecznych,
ktéra powinna zawiera¢ co najmniej: nazwe podmiotu, adres podmiotu (powiat, mia-
sto, ulica), adres strony www podmiotu, adres e-mail podmiotu, telefon kontaktowy
podmiotu, krétki opis dziatalnosci, branza, dzialalnos¢ odptatna, dziatalno$¢ gospo-
darcza, data rejestracji podmiotu. Baza powinna pokazywa¢ liczbe¢ osob zatrudnio-
nych w przedsigbiorstwie, w tym liczbe 0sob niepetnosprawnych.

Opis ogolnej sytuacji przedsiebiorczosci spolecznej w regionie, zawierajacy co naj-
mniej:

2.1. Charakterystyke sytuacji przedsiebiorczosci spolecznej w regionie todzkim.

2.2. Liczebnos¢ PES w wojewddztwie t6dzkim w 2016 roku.

2.3. Stan zatrudnienia w PES w woj. f6dzkim.

2.4. Charakter (typ) prowadzonej dziatalnosci gospodarczej PES w woj. 16dzkim.

2.5. Opis sytuacji finansowej PES w woj. 6dzkim.

2.6. Wykorzystywanie srodkéw zewnetrznych przez PES w woj. 16dzkim.

2.7. Analize wspdlpracy jednostek samorzadu terytorialnego z podmiotami ekonomii
spolecznej w woj. 1odzkim.

2.8. Trudnodci i bariery doswiadczane przez podmioty ekonomii spofecznej.
Oceneg funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych.

Pozyskanie aktualnych danych dotyczacych rozwoju przedsigbiorczosci spotecznej
w regionie na podstawie wskaznikéw KPRES oraz Regionalnego Programu Rozwoju
Ekonomii w Wojewodztwie Lodzkim do roku 2020 oraz (w szczegdlnosci istniejacych
i trwatych miejsc pracy).

Pozyskanie aktualnych danych na temat stanu realizacji Regionalnego Programu Roz-
woju Ekonomii w Wojewddztwie £.6dzkim do roku 2020.

Benchmarking dziatalnosci infrastruktury wsparcia OWES (w catym regionie).
Rekomendacje w zakresie rozwoju ekonomii spoleczne;.

Ocena dostosowania wyznaczonych celéw i dziatan okreslonych w RPO WE oraz Re-
gionalnym Programie Rozwoju Ekonomii w Wojewddztwie £odzkim do roku 2020,
do potrzeb PES z terenu woj. f6dzkiego.



9. Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow (m.in. wskaznikéw i celéw realizowanych
projektow) w oparciu 0 RPO WL oraz Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii
w Wojewodztwie Lodzkim do roku 2020.

10. Oceny funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej (w tym: o charakterze re-
integracyjnym - CIS, KIS, ZAZ, WTZ; przedsiebiorstw spolecznych) z terenu woje-
wodztwa todzkiego.

11. Identyfikacji barier i probleméw zwigzanych z realizacja dziatan i czynnosci na rzecz
ES w regionie oraz sformufowanie rekomendacji poprawiajacych ich wdrazanie.

1. Syntetyczny opis metodologii

Raport obrazujacy stan ekonomii spotecznej w regionie 16dzkim w 2017 roku powstat na
podstawie przeprowadzenia serii badan spotecznych. Zostaly one zrealizowane w oparciu
o szereg opisanych nizej metod i technik badawczych, w szczegélnosci analize danych za-
stanych (desk research), badania ilosciowe (CATT) oraz badania jako$ciowe (TDI).

Badanie zostato przeprowadzone na terenie wojewodztwa todzkiego.

1.1. Analiza Desk Research

- metoda badan spolecznych, ktéra zaklada szczegdtowa analizg istniejacych juz i dostep-
nych danych. Badanie to nie jest zwigzane z pozyskiwaniem nowych informacji, a jedynie
zgromadzeniem i przetworzeniem danych rozproszonych w rozmaitych zrédfach. Badanie
objelo przeprowadzenie analizy nastepujacych danych:

Ustawy:
o Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593;
«  Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych, Dz.U. 2006 nr 94 poz. 651;

« Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
Dz.U. 2011 nr 149 poz. 887.

Krajowe dokumenty strategiczne:

« Strategia Rozwoju Kraju 2020;

o Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020;

« Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2020;

« Krajowy Program Przeciwdzialania Ubostwu i Wykluczeniu Spotecznemu;

+ Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie;

+ Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spolecznej Osob Starszych na lata 2014-2020.
Regionalne dokumenty strategiczne:

o+ Wojewddzki Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na lata 2014-2020;
+ Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2014-2020;

o Szczegdlowy Opis Osi Priorytetowych RPO WY na lata 2014-2020;



» Wojewodzka Strategia w zakresie Polityki Spolecznej 2020;

« Strategia Rozwoju Wojewddztwa L.odzkiego, L.odzkie 2020;

o Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2017-2020 -
Projekt;

« Program wspotpracy samorzadu wojewddztwa fodzkiego z organizacjami pozarzado-
wymi na rok 2017;

+ Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spofecznej w Wojewddztwie Lodzkim do
roku 2020.

Raporty i inne opracowania:

+ Podmioty Ekonomii Spotecznej Informator Wojewddztwa Lodzkiego 2016;
« Raport Stan Ekonomii Spolecznej w Regionie L.odzkim w Roku 2015;

+ ,Ekonomia spoteczna w regionie 6dzkim” - raport zrealizowany przez Centrum Roz-
woju Spoteczno-Gospodarczego Przedsigbiorstwo Spofeczne Sp. z 0.0.;

« System wsparcia rodziny przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
-wychowawczych w wojewodztwie todzkim. Skutecznos¢ i efektywnos¢ funkcjonowa-
nia rodzin wspierajacych i asystentow rodziny.

Dane statystyki publiczne;:
+ Rocznik Statystyczny Wojewddztwa Lodzkiego 2017;

« Wybrane dane z kategorii ,Ochrona zdrowia i opieka spoleczna” (Placéwki stacjo-
narnej pomocy spolecznej, Opieka nad dzie¢mi i mtodzieza, Srodowiskowa pomoc
spoleczna, Swiadczenia rodzinne, Swiadczenia z pomocy spolecznej — najnowsze dane
dotycza 2016 roku).

Sprawozdania:
+ Sprawozdanie MRPiPS-03 I-VI 2017 r;

o Sprawozdanie MPiPS-03 za 2016 r;
o Sprawozdanie MPiPS-05 za 2016 1.

Ponadto przeprowadzona zostata analiza danych wtérnych (z zastosowaniem techniki Web
Research), ktorej celem byta identyfikacja dziatan w tematyce ekonomii spolecznej, prowadzo-
nych przez regionalne i lokalne media. Analiza taka jest uzasadniona potrzebg zebrania danych
niezbednych do okreslenia stanu realizacji Programu Rozwoju Ekonomii Spofeczne;j.

Metoda desk research postuzyla jako podstawowe zrédto danych, ktérymi nie dysponuja
respondenci (np. dane statystyczne, wyniki badan tematycznych). W analizach danych za-
stanych nie jest obecna wigkszo$¢ obcigzen charakterystycznych dla badan reaktywnych,
takich jak np. efekt ankieterski, dzieki czemu zebrane dane charakteryzuja si¢ wysokim
stopniem obiektywizmu zebranych informacji. Zastosowanie tej metody pozwolito catosci
opracowania uzyska¢ wiasciwy kontekst. Analiza desk research stuzyla tez jako podsta-
wowe zrodlo zbierania danych statystycznych, rowniez do uzupelnienia oraz weryfikacji
informacji otrzymanych od respondentéw w ramach badan przeprowadzonych metodami
ilosciowymi i jakosciowymi.
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1.2. Badanie ankietowe technikg CATI

Technika CATI polega na telefonicznym przeprowadzeniu wywiadu kwestionariuszowego
wspomaganego komputerowo. Ankieterzy zadajg pytania z kwestionariusza wywiadu i za-
razem wprowadzajg otrzymane odpowiedzi przy pomocy specjalistycznego oprogramo-
wania komputerowego. Na biezaco sa kontrolowane postepy badania oraz sprawdzana jest
praca ankieteréw. Metoda umozliwia niemal natychmiastowy dostep do wynikow badania
tuz po jego zakonczeniu.

Badanie technikg CATI zostalo przeprowadzone w oparciu o probe reprezentatywna dla
wszystkich typow badanych podmiotéw z wojewoddztwa todzkiego, dobrana w sposdb lo-
sowy lub catkowity. Losowy dobor proby badawczej polega na bezposrednim i nieograni-
czonym doborze jednostek z populacji generalnej, tak aby kazda z nich miata takie same
szanse dostania sie do proby badawczej.

Losowy dobor proby zwieksza szanse na wybranie z populacji takiego zestawu elementow,
aby ich opis trafnie oddawal obraz calej populacji, z ktorej zostaly one dobrane. W losowa-
niu kazdy element moze zosta¢ wybrany z takim samym prawdopodobienstwem, niezalez-
nie od innych zdarzen w procesie selekgji.

Badanie zostalo przeprowadzone przy uzyciu czterech réznych narzedzi badawczych, odreb-
nych dla kazdego typu badanego podmiotu. Tym samym, podmioty te mozna podzieli¢ na
cztery grupy: PES, JST, OWES oraz PUP. Lacznie przeprowadzono 475 wywiadéw CATL.

1.2.1. Badanie CATI z podmiotami ekonomii spolecznej

W badaniu z podmiotami ekonomii spolecznej wziglo udziat 281 respondentéw, w tym
przedstawiciele:

o 5 zakladow aktywnosci zawodowej,

o 2 centra integracji spolecznej,

« 5 klubéw integracji spoteczne;j,

o 18 warsztatow terapii zajecioweyj,

o 20 spotdzielni socjalnych,

o 4 spoldzielnie inwalidow lub niewidomych,
o 2 spoéldzielnie pracy,

o 225 organizacji pozarzadowych.

W przypadku badania z organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi na obszarze woje-
wodztwa 16dzkiego, w ktérym przeprowadzono 225 wywiadéw, badana préba organizacji
miata charakter reprezentatywny. Liczba ta jest wielko$cig reprezentatywna dla populacji
generalnej liczacej 7 500 jednostek, przy zalozeniu 6% bledu maksymalnego (btad mak-
symalny informuje o tym, jaka granice bledu uzyskanego wyniku powinny$my przyjac).
Dobér proby miat charakter warstwowy, uwzgledniajacy podziat powiatowy, co umozliwi-
to uwzglednienie w probie rzeczywistego rozktadu terytorialnego f6dzkich NGO (powiaty
stanowily poszczegolne warstwy).
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1.2.2. Badanie CATI z jednostkami
samorzadu terytorialnego

W badaniu wziely udziat 153 jednostki sa-
morzadu terytorialnego, w tym:
« 132 gminy,
o 18 powiatéw,
3 podmioty innego typu, w tym:
- Regionalne Centrum Polityki Spotecz-
nej,
- Regionalnym Osrodek Adopcyjny,
- Wojewodzki Urzad Pracy.

Biorac pod uwage gminy, 8,3% badanych
podmiotéw to gminy miejskie, 16,7% gminy
miejsko-wiejskie, a pozostale 75% to gminy
wiejskie. Znajdowaly si¢ one w 23 réznych po-
wiatach.

1.2.3. Badanie CATI z o$rodkami wsparcia
ekonomii spolecznej

W badaniu z grupg jednostek wspierajacych
podmioty ekonomii spotecznej oprocz osrod-
kow wsparcia ekonomii spolecznej udziat
wziely takze lokalne grupy dzialania oraz trzy
osrodki doradztwa rolniczego. Pelna lista prze-
badanych podmiotéw zostala zaprezentowana
w tabelinr 1.

= Powiat
= Gmina
= Inny typ

Wykres 1. Typ jednostek samorzadu terytorial-
nego, ktore wziely udzial w badaniu

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie bada-
nia CATI z]JST.

~

= Miejska
= Wiejska

» Miejsko-wiejska

Wykres 1. Typ gmin bioracych udzial w badaniu

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie bada-
nia CATI zJST.

[NSI S S

EE
todZ
feczycki I
tédzki wschodni
wieluriski I
opoczynski I 1
poddebicki I 1
rawski I 1
skierniewicki IS 1
tomaszowski I 1
zduriskowolski I 1
zgierski I 1

Wykres 3. Powiaty, na terenie ktorych znajduje si¢ siedziba badanej jednostki

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z OWES.
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Tabela 1. Podmioty wspierajace podmioty ekonomii spolecznej, ktore wziely udzial w badaniu

Typ podmiotu Nazwa podmiotu
Fundacja Instytut Spraw Obywatelskich - INSPRO

Centrum OPUS

Stowarzyszenie Wsparcie Spoleczne ,,Ja-Ty-My”

Stowarzyszenie Rozwoju Gmin Centrum

Dolina Rzeki Grabi

Kraina Wielkiego Luku Warty

Nad Drzewiczka

Podkowa

Stowarzyszenie BUD-U]J Razem

Stowarzyszenie Gniazdo

Stowarzyszenie Kraina Rawki

Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Spolecznosci Lokalnej Mroga |
Stowarzyszenie Poddebice i Zadzim — Kraina Bez Barier
Stowarzyszenie Polcentrum

Stowarzyszenie Ster

Stowarzyszenie Ziemia Wieluniska

Osrodek Doradztwa Rolniczego | ODR Oddziat Piotrkéw Trybunalski

Oérodek Doradztwa Rolniczego | ODR Rejon Laski

Osrodek Doradztwa Rolniczego | ODR Rejon teczyca

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z OWES.

Podmioty, ktére wzigly udziat w badaniu reprezentowaly rézne rejony wojewodztwa todzkiego.

1.2.4. Badanie CATI z przedstawicielami powiatowych urzedow pracy

W badaniu udziat wziely wszystkie powiatowe urzedy pracy z wojewodztwa todzkiego,
czyli 22 podmioty.

1.3. Badanie jakoSciowe technikg TDI

Wywiad telefoniczny pogtebiony (TDI) polega na prowadzeniu przez badacza rozmowy z re-
spondentem wybranym ze wzgledu na jego powigzanie z tematyka badan. Celem takiego wy-
wiadu jest poznanie pogladéw, opinii i oczekiwan jednostek oraz uzyskanie mozliwie najwiekszej
ilosci waznych dla badania szczeg6tow. Poglebione wywiady telefoniczne dzigki odwolywaniu sie
do doswiadczen respondentéw, zapewnieniu im wigkszej swobody wypowiedzi, a przede wszyst-
kim mozliwosci dopytywania ich o wazne dla realizacji badania kwestie, pozwolaja skutecznie
okresli¢ przyczyny zidentyfikowanych zjawisk i wyjasni¢ obecnos¢ zaobserwowanych faktow.
Najwigkszg zaletg wskazanej techniki badan jakosciowych jest dostarczanie duzo bardziej szcze-
gotowych i wieloaspektowych informacji niz ma to miejsce w ilosciowych badaniach ankieto-
wych. Przebieg wywiadu poglebionego byt rejestrowany; a podstawa interpretacji wynikow stata
sie poglebiona analiza informacji uzyskanych w calej serii niezaleznych wywiadéw. Podstawowe
narzedzia pozyskiwania danych dla tej fazy badania stanowit scenariusz badania TDI.

Préba zostata dobrana w sposob celowy, co oznacza, ze do badania zaproszono osoby; kto-
rych wiedza i doswiadczenie byly najbardziej uzyteczne z punktu widzenia celéw badania.

W ramach tej metody badawczej przeprowadzono 49 telefonicznych wywiadéw pogte-
bionych, w tym 13 z podmiotami ekonomii spolecznej, 5z OWES oraz LGD, 18 z jednost-

13



kami samorzadu terytorialnego, 2 z PUP, 5 z organizacjami pozarzagdowymi prowadzacymi
odplatng dziatalnos¢ pozytku publicznego i/lub dziatalno$¢ gospodarcza, 2 z uczelniami
i szkotami wyzszymi oraz po 1 z RCPS, KRES, WUP i UM. Ich szczegotowe zestawienie
zostato przedstawione w tabeli nr 2.

Tabela 2. Zrealizowane wywiady TDI

Liczba

Podmiot zrealizowanych

wywiadow TDI
Zaklady aktywno$ci zawodowej 2
Centra integracji spotecznej 1
Kluby integracji spolecznej 1
‘Warsztaty terapii zajeciowej 4
Spéldzielnie socjalne 2
Spéldzielnie inwalidéw i niewidomych 1
Spotdzielnie prac 2
Organizacje infrastruktury wsparcia ekonomii spolecznej (o$rodki wsparcia 3

ekonomii spolecznej)
Lokalne grupy dziatania (LGD

Powiaty

Gmin 16

Powiatowe urzedy pracy 2

Organizacje pozarzadowe prowadzace odplatna dzialalno$é pozytku 5

publicznego i/lub dziatalnoé¢ gospodarcza

Uczelnie i szkoly wyzsze 2
1
1
1
1

RCPS
Komitet Rozwoju Ekonomii Spolecznej
WUP w Lodzi

Urzid Marszatkowski

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badart TDL

1.4. Benchmarking

Technika benchmarkingu zostala zastosowana, aby w sposob przejrzysty i obiektywny
przedstawi¢ i poddac¢ analizie zebrane dane dotyczace dzialalnosci infrastruktury wspar-
cia w wojewddztwie tédzkim.

Benchmarking jest to badanie porownawcze lub analiza poréwnawcza - polega na ocenie
danego zagadnienia poprzez poréwnanie go z innymi, analogicznymi. Realizacja badania
zaklada 4 etapy:

1. Identyfikacja obiektow do analizy.

Okreslenie zestawu wskaznikow podlegajacych poréwnaniu.

Okreslenie wartosci wskaznikow dla wybranych programéw/regionow.

Analiza poréwnawcza.

Dane do analizy benchmarkingowej infrastruktury wsparcia PES w wojewodztwie zostaly
zebrane z zastosowaniem analizy desk research.

Ll S
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2. Analiza i interpretacja wynikéw
2.1. Opis sytuacji przedsiebiorczosci spotecznej w regionie

2.1.1. Ogolna charakterystyka sytuacji przedsiebiorczosci spolecznej w regionie f6dzkim

2.1.1.1. Uwarunkowania prawne funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej

Zgodnie z zapisami Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej, ekonomia spo-
leczna to sfera aktywnosci obywatelskiej, ktora poprzez dzialalnos¢ ekonomiczng i dzia-
lalnos¢ pozytku publicznego stuzy: integracji zawodowej i spolecznej 0séb zagrozonych
marginalizacjg spoleczng, tworzeniu miejsc pracy, swiadczeniu ustug spotecznych uzy-
tecznosci publicznej (na rzecz interesu ogolnego) oraz rozwojowi lokalnemu'. Ekonomia
spofeczna stanowi zatem istotny instrument wladzy centralnej i samorzadowej zaréwno
w wzmacnianiu kapitatu spolecznego, jak i przeciwdzialaniu wykluczeniu spotecznemu.

W przeciwienistwie do ustug spolecznych, ktorych priorytetem jest udzielanie pomocy ro-
dzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych lub wychowawczych,
ekonomia spoteczna obejmuje obok dziatan spofecznych i zawodowych réwniez aspekt
gospodarczy, tj. dostarczanie towaréw i ustug na rynek.

W debacie politycznej na poziomie unijnym sektor ekonomii spolecznej jest obecny od
wielu lat, w wyniku czego powstal szereg dokumentéw, regulacji i sprawozdan. Ekono-
mia spoleczna to réwniez obszar pozostajacy w obrebie dziatalnosci innych organizacji
miedzynarodowych w tym Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju oraz Mie-
dzynarodowej Organizacji Pracy. Dziatania Polski na rzecz rozwoju ekonomii spofecznej
zintensyfikowano w wyniku akcesji do Unii Europejskiej. Polska stata si¢ organizatorem
miedzynarodowych konferencji poswieconych tej tematyce, podczas ktérych opracowy-
wano réznego rodzaju strategie rozwoju obejmujace zagadnienie ekonomii spotecznej.

W polskim prawodawstwie obszaru ekonomii spolecznej dotyczy ustawa z dnia 27 kwiet-
nia 2006 roku o spdldzielniach socjalnych, ktora reguluje zasady ich tworzenia i przedmiot
dziatalnosci. Pozostate podmioty ekonomii spolecznej nie zostaly jak dotad zdefiniowane
w polskim porzadku prawnym, pomimo ze prace nad ustawg trwajg od 2008 roku. Departa-
ment Ekonomii Spotecznej i Pozytku Publicznego, we wspotpracy z Grupa ds. Strategicznych
i Programowych, dzialajaca w ramach Krajowego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej,
przedstawit w 2017 roku projekt zalozen do ustawy o ekonomii spolecznej i solidarnej.
Gléwna intencja Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej jest zwigkszenie dostep-
nosci ustug spotecznych oraz przyjecia regulacji, ktore obejma aktywizacje oraz reintegracje
spoleczng i zawodowa 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Dokonujac analizy
projektu mozna zauwazy¢, ze ustawodawca dokonuje w nim szczegdtowej klasyfikacji pod-
miotéw ekonomii spotecznej i solidarnej oraz okresla definicje tychze podmiotéw.

Zgodnie z projektem ustawy ekonomia spoleczna to forma aktywnosci obywatelskiej
i spotecznej, ktora realizuje cele spoleczne poprzez dziatalnos¢ pozytku publicznego lub
dziatalno$¢ gospodarczg, oswiatowa lub kulturalng w ramach podmiotéw ekonomii spo-
lecznej.

1 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, s. 15.
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Projekt obejmuje swoim zakresem reguty wspdtpracy pomiedzy administracja publiczng
i sektorem ekonomii spolecznej, w tym — w szczegdlnosci — w kwestii Swiadczenia przez
podmioty ekonomii spolecznej ustug spotecznych uzytecznosci publicznej, a takze reali-
zacji zadan w zakresie rozwoju lokalnego. Ustawodawca tlumaczy takze solidarnosciowy
wymiar ekonomii spolecznej, ktéry oznacza zinstytucjonalizowang forme dziatalnosci
podmiotéw ekonomii spolecznej, w szczegolnosci w ramach przedsiebiorstw spotecznych,
ktére stuza tworzeniu miejsc pracy dla osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
swiadczeniu ustug spotecznych uzytecznosci publicznej oraz realizacji zadan publicznych
w zakresie rozwoju lokalnego. Ustawa obejmie réwniez klasyfikacje osob zagrozonych wy-
kluczeniem spofecznym.

Rozstrzygniecia dotyczace ksztaltu i zakresu docelowego projektu aktu prawnego oraz
wyboru szczegétowych rozwigzan regulacyjnych sposréd zaproponowanych w projekeie
rozwigzan, beda dokonywane na kolejnych etapach prac Departamentu Ekonomii Spo-
lecznej i Pozytku Publicznego w Ministerstwie Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej oraz
Krajowego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spofecznej. Obszarem, ktérego dotyczy¢ beda
kolejne prace komisji, jest gtéwnie okreslenie Zrodet finansowania rozwigzan, ktére bedzie
regulowata opracowywana ustawa. Ustawodawcy zwracajg szczegdlng uwage na koniecz-
nos¢ dokonania szczegétowej oceny wplywu regulacji na sektor finanséw publicznych oraz
przedstawienie kalkulacji skutkow.

W zwiazku z powyzszym gléwnym obowigzujacym obecnie dokumentem operacyjno-
-wdrozeniowym regulujacym funkcjonowanie ekonomii spolecznej jest wspomniany Kra-
jowy Program Rozwoju Ekonomii Spofecznej stanowiacy zalacznik do uchwaty Rady Mi-
nistrow nr 164 z dnia 12 sierpnia 2014 r. Zgodnie z jej zapisami celem utworzenia KPRES
byta realizacja Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego z w zakresie wiaczenia spoleczne-
go oraz wspierania rozwoju ekonomii spolecznej i przedsigbiorstw spotecznych, a takze
w celu Strategii Rozwoju Kraju 2020, Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego oraz Krajowej
Strategii Rozwoju Regionalnego.

Cel nadrzedny KPRES tj.

W roku 2020 ekonomia spoteczna stanowi wazny czynnik wzrostu zatrudnienia, spoj-
nosci spolecznej oraz rozwoju kapitatu spotecznego

jak réwniez cel strategiczny:

Do roku 2020 podmioty ekonomii spotecznej stang si¢ waznym elementem aktywizacji
0s0b w trudnej sytuacji na rynku pracy oraz dostarczycielem ustug uzytecznosci pu-
blicznej dziatajacym we wspélnotach samorzadowych

realizowane sa poprzez 4 cele operacyjne:
1. Wzmocnienie roli podmiotéw ekonomii spofecznej we wspélnotach samorzadowych.
2. Powstanie i utrzymanie 35 tys. miejsc pracy w przedsigbiorstwach spotecznych.

3. Wzrost skutecznosci mechanizméw zarzadzania i koordynacji polityki ekonomii spo-
lecznej.

4. Wzrost kompetencji w obszarze ekonomii spofecznej w spoleczenstwie.
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KPRES stanowi dokument rzadowy skierowany gléwnie do instytucji publicznych oraz osob
funkcjonujacych w obszarze ekonomii spolecznej. Dokument uwzglednia obowigzujace
w trakcie jego tworzenia normy, jednakze dopuszcza mozliwos$¢ elastycznego reagowania na
zmieniajace si¢ warunki funkcjonowania PES i zjawiska mogace mie¢ wplyw na ich rozwdj.

2.1.1.2. Rodzaje podmiotéw ekonomii spotecznej i ich definicje

Glowng zasadg funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej jest nadrzednos¢ ustug na
rzecz ich cztonkow wzgledem zysku podmiotu. Rolg PES jest prowadzenie dziatalno$ci ukierun-
kowanej na budowanie kapitatu spofecznego i aktywizacji spotecznej odbiorcow jej ustug. Stano-
wig one istotny instrument procesu integracji spolecznej, a efekty zatrudnienia w sektorze eko-
nomii spotecznej, dzieki aktywizacji zawodowej, maja wydatny wplyw na poprawe jakosci zycia
pracownikow. Zgodnie z KPRES wyrdzniamy cztery grupy podmiotéw ekonomii spotecznej:

podmioty

przedsiebiorstwa podmioty dzialajgce w sferze podmioty sfery

spoteczne reintegracyjne poizytku gospodarczej

publicznego

Przedsiebiorstwa spoleczne

Czynnikami wyrézniajacymi przedsiebiorstwa spoteczne na tle innych PES sa:

+ prowadzenie dziatalnosci gospodarczej oraz wyodrebnienie pod wzgledem organiza-
cyjnym i rachunkowym,

o prowadzenie dziatalnoéci gospodarczej w celu integracji spolecznej i zawodowej 0s6b
zagrozonych wykluczeniem spofecznym,

o przeznaczanie zysku lub nadwyzki bilansowej na wzmocnienie potencjatu przedsie-
biorstwa, na reintegracje zawodowsq i spoleczng lub na dziatalnos¢ pozytku publiczne-
go prowadzong na rzecz spolecznosci lokalnej,

o demokratyczne zarzadzanie z udziatem pracownikéw i innych interesariuszy,

+ wynagrodzenia kadry zarzadzajacej s3 ograniczone limitami.

W przypadku przedsigbiorstw spotecznych zatrudniajacych osoby zagrozone wyklucze-

niem spotecznym koniecznym jest, aby wsrod pracownikéw firmy 50% stanowily osoby

zagrozone wykluczeniem lub 30% stanowily osoby o znacznym lub umiarkowanym stop-
niu niepelnosprawnosci.

Podmioty reintegracyjne

Podmioty reintegracyjne to instytucje, ktorych ustugi kierowane sg do oséb dotknietych
wykluczeniem spolecznym, gléwnie bezrobotnych i niepetnosprawnych. Wsréd podmio-
tow reintegracyjnych wyrdzniamy:

o zaklady aktywnosci zawodowej,

o warsztaty terapii zajeciowej,

o centra integracji spolecznej,

o Kkluby integracji spotecznej.
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Zaklady aktywnosci zawodowej dzialajace na mocy Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych Dz.U.
1997 nr 123 poz. 776, w celu zatrudnienia osob niepetnosprawnych zaliczonych do znacz-
nego stopnia niepetnosprawnosci i oséb zaliczonych do umiarkowanego stopnia niepel-
nosprawnosci stanowia forme zatrudnienia chronionego. Przedsi¢biorstwa posiadajace
forme ZAZ zatrudniaja osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci, ktore w wyni-
ku zatrudnienia uzyskuja mozliwos¢ reintegracji spolecznej. Podmiotami uprawnionymi
do tworzenia ZAZ s3 jednostki samorzadu terytorialnego lub organizacje pozarzadowe.
Zgodnie z KPRES, ZAZ zostaly sklasyfikowane jako zaréwno podmioty reintegracyjne, jak
i podmioty sfery gospodarcze;.

Warsztaty terapii zajeciowej to placowki stanowigce forme rehabilitacji spotecznej i za-
wodowej jej uczestnikow, ktorymi sg osoby posiadajace orzeczenie o niepelnosprawno-
$ci i niezdolne do podjecia pracy. Zajecia koncentrujg si¢ wokot rozwijania umiejetno-
$ci codziennego funkcjonowania, zaradnosci osobistej, sprawnosci psychofizycznej oraz
kompetencji zawodowych. Podmiotami uprawnionymi do organizowania warsztatow sg
jednostki samorzadu terytorialnego oraz organizacje pozarzadowe. WTZ stuza gléwnie
usamodzielnieniu si¢ przez osoby niepelnosprawne, a takze rozwijaniu ich umiejetnosci
psychofizycznych i zawodowych w celu podjecia przez nich pracy. WTZ dzialaja na mocy
Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 1. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych Dz.U. 1997 nr 123 poz. 776.

Centra integracji spolecznej dziataja na mocy Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o za-
trudnieniu socjalnym Dz.U. 2003 nr 122 poz. 1143 i mogg by¢ tworzone przez jednostki
samorzadu terytorialnego lub organizacje pozarzadowe. CIS to instytucje swiadczace ustu-
gi majace na celu reintegracje spoteczna i zawodowa osobom dlugotrwale bezrobotnym,
bezdomnym, niepelnosprawnym, uzaleznionym, chorym psychicznie, zwalnianym z za-
ktadéw karnych oraz uchodzcom.

Ostatnim rodzajem podmiotow reintegracyjnych sa kluby integracji spolecznej. Celem
tworzenia KIS jest udzielanie pomocy osobom oraz ich rodzinom w odbudowywaniu i pod-
trzymywaniu umiejgtnosci uczestnictwa w spoleczenistwie oraz w podniesieniu kwalifikacji
zawodowych. Kluby mogg by¢ tworzone przez gminy lub organizacje pozarzadowe na mocy
Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym Dz.U. 2003 nr 122 poz. 1143

Podmioty dzialajace w sferze pozytku publicznego

Organizacje pozarzagdowe prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg sq istotnymi podmiotami
uprawnionymi do tworzenia podmiotéw ekonomii spotecznej. PES moga tworzy¢ zatem
fundacje, stowarzyszenia oraz inne organizacje spoteczne i spofeczne jednostki Kosciota
katolickiego. Jesli chodzi o liczbe takich jednostek w Polsce, jest ona trudna do oszacowa-
nia, poniewaz nie sa prowadzone zbiorcze rejestry dotyczace organizacji pozarzadowych
dzialajacych jako przedsi¢biorstwa spoleczne.

Podmioty sfery gospodarczej

Wskazana grupa to podmioty, ktére dzialalnos¢ gospodarcza tacza z prowadzeniem dzia-
talnosci na rzecz os6b wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Funk-
cje te moga pelni¢ m.in.:
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« organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg, z ktorej zyski wspieraja
realizacje celow statutowych,

o spoldzielnie,

o spoldzielnie socjalne,

o zaktady aktywnosci zawodowej (scharakteryzowane w rozdziale o podmiotach reinte-
gracyjnych),

+ pozostale spoltdzielnie o charakterze konsumenckim i wzajemno$ciowym oraz spotki
non-profit.

Spoldzielnie zostaly ustanowione na zasadach Ustawy z dnia 16 wrze$nia 1982 r. Prawo

spoldzielcze Dz.U. 1982 nr 30 poz. 210. Spotdzielnia jest podmiotem gospodarczym po-

siadajacym osobowos¢ prawng prowadzacym przedsigbiorstwo, ktorego gtéwnym celem

jest zatrudnienie.

Spoldzielnie socjalne funkcjonujg na zasadach zgodnych z ustawa z 27 kwietnia 2006

roku o spoldzielniach socjalnych (Dz.U. z 2006 r. nr 94, poz. 651). Spoldzielnie socjalne

prowadzone sg przez osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym ze wzgledu na bezro-

bocie, niepelnosprawnos¢ lub bezdomnos¢, zas funkcjonowanie spétdzielni oparte jest na

osobistej pracy jej czlonkéw. W ramach wykonywanej pracy osoby zagrozone wyklucze-

niem majg mozliwo$¢ reintegracji, uczestniczenia w spolecznosci zawodowej i lokalnej,

a takze podnoszenia swoich umiejetnosci psychofizycznych. Spétdzielnia socjalna przypo-

mina dziatanie spoiki, jednakze nie dochodzi w niej do podziatu zyskéw a jej cztonkowie

zobowigzani s do racy na jej rzecz.

2.1.1.3. PES w wojewodztwie todzkim i dynamika zmian

W odpowiedzi na Krajowy Program Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu, ktéry wska-
zuje, ze cze$¢ zadan w zakresie ekonomii spofecznej spoczywa na samorzadzie wojewddzkim,
powstat Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej Wojewodztwie £.odzkim do roku
2020. Zdiagnozowane w nim problemy podmiotéw ekonomii spolecznej to m.in.:

« zbyt mafa stabilno$¢ miejsc pracy w sektorze ekonomii spolecznej,

o zbyt niska konkurencyjno$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej,

o zbyt stabe powigzanie PES z JST, NGO z przedsigbiorcami,

« stabo rozwinigty system podmiotéw reintegracyjnych w wojewddztwie,
o niewystarczajacy system wsparcia,

+ mala wiedza o ekonomii spoteczne;j,

« nowo powstajace miejsca pracy w sektorze ekonomii spofecznej w wojewodztwie t6dz-
kim dotycza przede wszystkim branzy gastronomicznej i ustug porzadkowych.

2.1.1.4. Analiza sytuacji ekonomii spolecznej w regionie todzkim

Jak wynika z przeprowadzonego badania, istnieja duze dysproporcje w potencjale i stabil-
nosci miedzy poszczegolnymi PES. Istnieja podmioty, ktére zdecydowanie wyrdzniaja sie
na tle pozostalych, pokazujac tym samym, ze wspdlpraca w ramach sektora ekonomii spo-
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lecznej przynosi oczekiwane efekty. Najwieksza dysproporcja widoczna jest jednak w przy-
padku Spétdzielni Socjalnych, ktore okreslono jako stabe, zaréwno pod wzgledem ekono-
micznym jak i pod katem zarzadzania. Niemniej jednak istnieja spotdzielnie, ktére mozna
by opisywac jako przykiady tzw. dobrych praktyk, poniewaz osiagnely stabilng pozycje
na rynku. Sektor ekonomii spotecznej w wojewddztwie 16dzkim, zdaniem przedstawicieli
OWES, rozwija si¢ bardzo powoli i funkcjonuje w nim relatywnie mato podmiotow eko-
nomii spofecznej. Kondycja PES jest jednoczesnie bardzo koniunkturalna, uzalezniona od
tego, jakie wsparcie dostaja podmioty i jakie projekty realizuja OWES w danym czasie.

Odbior spoteczny PES réwniez jest dos¢ zréznicowany. Spolecznosci lokalne zazwyczaj
nie wiedzg o istnieniu PES, a takze nie potrafig zdefiniowa¢ czym jest ekonomia spofeczna.
Wiedza na ten temat jest dos¢ zindywidualizowana i obejmuje gtéwnie kregi 0sob bezpo-
srednio zaangazowanych zawodowo w sektor ekonomii spolecznej. Zdaniem przedstawi-
cieli OWES, PES powinny stara¢ sie by¢ bardziej rozpoznawalne w lokalnych srodowi-
skach. Ponadto podmioty powinny zainicjowa¢ wspétprace pomiedzy sobg, ktora moze
przyczynic sie do lepszego promowania ekonomii spolecznej w srodowisku lokalnym.

Jednym z dzialan, ktére nalezalby podja¢ w celu usprawnienia dziatania podmiotéw eko-
nomii spolecznej, jest zainicjowanie wspoltpracy miedzysektorowej. Zdaniem przedsta-
wicieli OWES, pomimo tego, ze wspolpraca z lokalnymi samorzadami niejednokrotnie
jest do§¢ trudna to podejmowane przez nich dziatania widocznie poprawiaja sytuacje
i wplywaja na zmiane postrzegania ekonomii spolecznej w samorzadach. Mozna to za-
obserwowa¢ m.in. poprzez zakup ustug oferowanych przez PES przez JST. Sektor biznesu
pozostaje jednak w dalszym ciagu daleko od ekonomii spolecznej. Oba sektory, zdaniem
przedstawicieli osrodkéw uczestniczacych w badaniu, moglyby natomiast uczy¢ si¢ od sie-
bie nawzajem i czerpac¢ z wlasnych do$wiadczen. Osrodki Wsparcia Ekonomii Spolecznej
wskazuja na Regionalne Centrum Polityki Spofecznej jako instytucje, ktora moglaby mie¢
wiekszy wptyw na wspolprace z przedsigbiorstwami. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze
wspotpraca OWES z biznesem jest oceniana w ramach kontroli pracy osrodkéw, dlatego
na nich spoczywa najwigksza odpowiedzialnos¢ za podejmowanie kooperacji z sektorem
przedsiebiorstw. Potencjal f6dzkich PES jest ogromny, jednakze pelne jego wykorzysta-
nie wymaga wiekszego zaangazowania réznych srodowisk, zmierzajacych do zmiany po-
strzegania ekonomii spofecznej, poniewaz osrodki w swojej codziennej pracy spotykaja sie
z opinig, ze PES oferuja ustugi gorszej jakosci.

Problemem w funkcjonowaniu podmiotéw jest jednak bardzo czgsto przeswiadczenie, ze
wsparcie srodkami publicznymi bedzie miato charakter staly. Wedtug przedstawicieli OWES,
niektore z fodzkich podmiotéw s niejako przyzwyczajone do otrzymywania wsparcia. Jak
wskazuje jeden z respondentéw, nieustajaca pomoc moze prowadzi¢ do swego rodzaju upo-
Sledzenia przedsiebiorstwa spotecznego i uniemozliwia mu usamodzielnienie sie. Osoby za-
grozone wykluczeniem, funkcjonujace w systemie wsparcia i PES nie postrzegaja tej formy
pomocy jako sytuacji przejéciowej. Nalezy wyjasnia¢ im, ze celem ich funkcjonowania jest
usamodzielnienie si¢ i dziatanie na wolnym rynku pracy. Dziatania OWES koncentrujg si¢ na
utrzymaniu miejsca pracy, z ktérego moze skorzysta¢ osoba zagrozona wykluczeniem spo-
lecznym, jednakze po jej usamodzielnieniu i wejsciu na rynek pracy, z powstatego stanowiska
w ramach PES skorzysta¢ moze kolejna osoba zagrozona wykluczeniem spotecznym.
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2.1.1.5. Charakterystyka PES w swietle wynikéw badat pierwotnych

Biorac pod uwage udzial poszczegélnych podmiotéw w ogdlnej liczbie badanych PES,
najwieksza reprezentacje stanowig organizacje pozarzadowe - 80,1%. Ponadto na ogét
badanych podmiotéw skladalo si¢ 7,2% spétdzielni socjalnych i 6,4% reprezentantéw
warsztatow terapii zajeciowej. Pozostale podmioty stanowily mniej niz 2% w badanej
probie.

Organizacja pozarzadowa I 80,1%

Spotdzienia socjalna M 7,1%

Warsztat Terapii Zajeciowej I 6,4%
Klub Integracji Spotecznej W 1,8%
Zakfad Aktywnosci Zawodowe] W 1,8%
Spotdzielnia inwalidow, niewidomych B 1,4%
Spotdzielnia pracy | 0,7%
Centrum Integracji Spotecznej | 0,7%

Wykres 4. Typ podmiotu

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z PES.

Zdecydowana wiekszos¢ organizacji pozarzadowych ma charakter stowarzyszenia -
81,8%, a 17,3% ma status fundacji. Inne formy organizacji (0,9%), to koto lub ochotnicza

straz pozarna.

81,8%

17,3%
Fundacja Stowarzyszenie Inna

Wykres 5. Forma organizacyjna NGO

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES. (N=255, . organizacje pozarzadowe)

Organem prowadzacym w prawie polowie badanych podmiotéw ekonomii spoltecznej
sa organizacje spoleczne (49,8%). 23,1% badanych wskazuje na inny organ prowadzacy,
ktory nie zostat ujety w przygotowanej kafeterii ankiety. Poszczegélne wskazania wsréd
kategorii inne, zostaly zliczone w stosunku do wszystkich respondentéw (N=281) i usze-
regowane malejaco: 18,9% badanych wskazuje na zarzad jako organ prowadzacy, 1,1%
na spotdzielnie oraz starostwo powiatowe, a po ,04% na gmine, szkole, specjalne osrodki
wychowawcze, wydzial sportu, Caritas i na Prezydenta Miasta. Ponadto co dziesiaty ba-
dany podmiot deklaruje, ze organami prowadzacymi sg jednostki samorzadu terytorial-
nego (10,7%).
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vie dotvery I 15,75

IST (Jednostki Samorzgdu Terytorialnego) _ 10,7%

Wykres 6. Organ prowadzacy badany podmiot ekonomii spolecznej

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z PES.

Prawie 80% badanych podmiotéw rozpoczeto swoja dziatalnos¢ po 2000 roku. Najwiekszy
odsetek zostat zarejestrowany w 2013 roku - 8,9% podmiotow.
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Nie wiem, trudne powiedzied

Wykres 7. Rok rejestracji podmiotu

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES.

49,8% badanych podmiotéw ma charakter integracyjny.
50,2% podmiotow/organizacji nie ma takiego charakteru.

Jedna trzecia badanych podmiotéw ekonomii spolecznej
ma siedzibe w Lodzi (33,5%). Ponadto 7,8% prowadzi
dziatalno$¢ w powiecie zgierskim, 5% w sieradzkim, po
3,9% w pabianickim, kutnowskim, a po 3,6% w powiecie
tomaszowskim, radomszczanskim, opoczynskim czy bel-
chatowskim. Pozostale powiaty zostaly wskazane przez
mniej niz 3% badanych.

Wykeres 8. Integracyjny charakter podmiotu lub organizacji

= Tak = Nie

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES.
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tod: I 33,5%
zgierski N 7,8%
sieradzki N 5,0%
pabianicki N 3,9%
kutnowski N 3,9%
tomaszowski I 3,6%
radomszczanski I 3,6%
opoczyriski N 3,6%
befchatowski |G 3,6%
Piotrkéw Trybunalski N 2,8%
wieluriski N 2,8%
piotrkowski N 2,8%
towicki N 2,8%
rawski I 2,5%
todzki wschodni I 2,5%
zduriskowolski N 2,1%
wieruszowski [ 2,1%
skierniewicki W 1,8%
poddebicki BN 1,8%
brzezinski M 1,8%
Skierniewice Wl 1,4%
pajeczariski I 1,4%
teczycki B 1,4%
taski W 1,4%

Wykres 9. Powiat - siedziba podmiotu

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES.

Najczesciej wskazywana gmina, jako siedziba podmiotu, to £.6dz - 34,2% wskazan. Po-
nadto 3,6% podmiotéw ma siedzib¢ w gminie Piotrkéw Trybunalski, a po 3,2% wskazato
na gmine Skierniewice oraz Zgierz. Pozostale gminy zostaly wskazane przez mniej niz 3%
badanych.

Tabela 3. Gmina - siedziba podmiotu

G Procent G Procent Gmina Procent
mina PES mina PES PES

342% | Brzezno 0,7% | Lubnice 0,4%
Plotrkow Trybunalski 3,6% | Konstantynéw Lodzki | 0,7% | Wieruszéw 0,4%
Skierniewice 32% | Koluszki 0,7% | Nieborow 0,4%
Zgierz 3,2% | Pabianice 0,7% | Oporéw 0,4%
Belchatow 2,8% | Nowosolna 0,7% | Pajeczno 0,4%
Lowicz 2,5% Ozorkéw 0,7% Parzeczew 0,4%
Sieradz 2,5% | Poddebice 0,7% | Peczniew 0,4%
Pabianice 2,5% Szadek 0,7% | Poswigtne 0,4%
Radomsko 2,1% | Wieruszéw 0,7% | Reczno 0,4%
Kutno 2,1% | Zychlin 0,7% | Rogow 0,4%
Opoczno 2,1% | Andrespol 04% | Rza$nia 0,4%
Tomaszow Mazowiecki 2,1% | Blaszki 0,4% | Siemkowice 0,4%
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Wielun 2,1% Cieladz 04% | Stawno 0,4%
Aleksandrow Lodzki 1,8% Czarnozyly 0,4% | Strykéw 0,4%
Rawa Mazowiecka 1,8% Dalikéw 0,4% | Sulejow 0,4%
Glowno 1,4% Drzewica 0,4% | Szczercow 0,4%
Zduriska Wola 1,4% | Dzialoszyn 0,4% | Wartkowice 0,4%
Brzeziny L1% | Galewice 0,4% | Widawa 0,4%
Pigtek L1% | Inowlddz 04% | Wola Krzysztoporska|  0,4%
Lask 1,1% Kamiensk 04% | Wolborz 0,4%
Zgierz 1,1% Kobiele Wielkie 0,4% | Zapolice 0,4%
Warta 1,1% Kro$niewice 04% | Zelow 0,4%
Bedkow 0,7% Ladzice 04% | Zarnéw 0,4%
Biata Rawska 0,7% Lgota Wielka 0,4% Zychlin 0,4%
Blaszki 0,7% | Leczyca 0,4%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES.

Przedstawiciele badanych jednostek samorzadu terytorialnego czesto nie mieli wiedzy na
temat liczby podmiotéw ekonomii spolecznej dzialajacych na ich terenie, a czasami nie
mieli $wiadomosci, ze w ogdle takie podmioty funkcjonuja.

Na terenie wojewddztwa - nie mam danych, a na terenie gminy nie ma, sq tylko stowarzyszenia.

Na terenie naszej gminy nie funkcjonujg takie podmioty.
Kilkukrotnie w takich sytuacjach ankieterzy prowadzacy wywiady uswiadamiali badanym
przedstawicielom JST, Ze réwniez niewielkie stowarzyszenia, ochotnicze straze pozarne
czy kota gospodyn wiejskich naleza do tej kategorii. Wowczas badani przyznawali, ze jed-
nak takie podmioty funkcjonuja na ich terenie, lecz czesto nadal nie byli w stanie podac
ich doktadnej liczby.

2.1.1.6. Sytuacja przedsigbiorczosci spolecznej w oczach przedstawicieli JST

Wszystkie badane jednostki samorzadu terytorialnego wskazaly, ze na ich terenie w 2017
roku dzialaty podmioty ekonomii spotecznej. Najwiecej (92,8%) samorzadéw zadekla-
rowalo, Ze na ich obszarze dzialaja organizacje pozarzadowe. Wedtug wiedzy badanych
przedstawicieli JST, warsztaty terapii zajeciowej znajduja si¢ na obszarze 22,9% jednostek
samorzadu terytorialnego, spoldzielnie socjalne na terenie 15,0%, centra integracji spo-
lecznej na terenie 7,2%, a kluby integracji spotecznej na terenie 5,9%. Inne typy podmio-
tow ekonomii spotecznej znajdowaly sie na obszarze mniej niz jednej dwudziestej bada-
nych JST - ich pelng liste przedstawia tabela nr 4.

Wspomniane podmioty ekonomii spolecznej dziatajace na obszarze badanych jednostek
samorzadu terytorialnego prowadza najczesciej dziatalnos¢ w obszarze kultury i sztu-
ki oraz sportu - obszary takie wymienia po 74,5% badanych jednostek. W dalszej ko-
lejnosci PES prowadzace dziatalno$¢ w obszarze edukacji i wychowania znajdujg sie na
terenie 56,9% JST, podmioty prowadzace dziatalno$¢ w obszarze miasta, gminy, powiatu
czy regionu na obszarze 52,9%, w obszarze turystyki i wypoczynku - 46,4%, w obszarze
przeciwdziatania patologiom spofecznym - 39,9%, a pomocy spolecznej i ustug socjalnych
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oraz ochrony zdrowia - po 35,3%. Podmioty ekonomii spotecznej prowadzace dziatalnos¢
w innych obszarach tematycznych znajdowaly si¢ na terenie mniej niz jednej trzeciej bada-
nych jednostek. Ich pelne zestawienie zostalo zaprezentowane na wykresie nr 10.

Tabela 4. Podmioty ekonomii spolecznej znajdujace si¢ na obszarze badanych jednostek samorzadu
terytorialnego

JST, na terenie ktorych dzialaly PES

Podmiot ekonomii spolecznej danego typu
Zaklad Aktywnosci Zawodowej 6 3,9%
Centrum Integracji Spolecznej 11 7,2%
Klub Integracji Spolecznej 9 5,9%
Warsztat Terapii Zajeciowej 35 22,9%
Spoldzielnia socjalna 23 15,0%
Spotdzielnia inwalidéw, niewidomych 7 4,6%
Spoéldzielnia pracy 5 3,3%
Organizacja pozarzagdowa 142 92,8%
Inne 10 6,5%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania CATI z JST.

Dodatkowo niemal jedna czwarta badanych jednostek samorzadu terytorialnego poinfor-
mowala, Ze na ich obszarze znajduja si¢ podmioty ekonomii spofecznej prowadzace dziafal-
nos$¢ w innym obszarze. Dotyczyly on w szczegdlnosci bezpieczenstwa, bezpieczenstwa prze-
ciwpozarowego, ochrony os6b i mienia, integracji spotecznej oraz aktywizacji senioréw.

Kulturaisztuka e 74,59
Sport I 7 4,59
Edukacja, wychowanie I 56,9%
Promocja miasta/powiatu/gminy, regionu I 52,9%
Turystyka, wypoczynek I 46,4%
Dziatalnos¢ na rzecz osob niepetnosprawnych IS 42,5%
Przeciwdziatanie patologiom spotecznym IS 39,9%
Pomoc spofeczna, ustugi socjalne IS 35,9%
Ochrona zdrowia I 35,3%
Rynek pracy, aktywizacja zawodowa [N 27,5%
Ochrona $rodowiska NN 22,2%
Rozwdj demokracji i spoleczenistwa obywatelskiego N 16,3%
Prawa cztowiekaiich ochrona N 12,4%
Integracja miedzynarodowa [ 11,1%
Inny I 24,2%
Nie wiem 0 1,3%

Wykres 10. Tematyczny obszar dzialalnosci podmiotéw ekonomii spolecznej

znajdujacych si¢ na terenie badanych JST

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z JST.
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Tabela 5. Inne niz analizowane tematyczne obszary dzialalno$ci podmiotéw ekonomii spolecznej
znajdujacych sie na terenie badanych JST

Tematyczny obszar dzialania Liczba JST

Bezpieczenstwo przeciwpozarowe, OSP 18

Bezpieczenstwo, ochrona 0s6b i mienia

integracja spoleczna

Aktywizacja seniorow

Dzialalno$¢ poligraficzna

Gotowanie

Niesienie pomocy ludziom

Ochrona praw pracowniczych

Prace interwencyjne, roboty publiczne

Ratownictwo
Ustugi

=== == == oW o

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z JST.

Wedltug wiedzy przedstawicieli ponad jednej trzeciej (35,9%) badanych jednostek samo-
rzadu terytorialnego na ich obszarze w 2017 roku funkcjonowaly instytucje wspierajace
podmioty ekonomii spofecznej. Ponad potowa badanych JST (51,6%) twierdzi jednak, ze
na ich obszarze takich instytucji nie ma. Pozostale 12,4% nie ma wiedzy na ten temat.

Czy na terenie Panstwa jednostki w roku 2017 dziataly instytucje wspierajgce podmioty ekonomii
spotecznej?

12,4%

51,6%

= Tak Nie Nie wiem

Wykres 11. Dzialalno$¢ instytucji wspierajacych podmioty ekonomii w 2017 roku na obszarze badanych JST

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z JST.

2.1.1.7. Sytuacja przedsiebiorczosci spolecznej w oczach przedstawicieli PUP

W powiatowych urzedach pracy w wojewoddztwie 16dzkim najczesciej realizowanymi
dziataniami wspierajacymi obszar ekonomii spofecznej byly spotkania informacyjno-pro-
mocyjne (realizowane przez 59,1% urzedéw pracy). Jako drugie w kolejnosci (realizowane
przez 40-45% urzedéw) wymienia sig: wspieranie proceséw wspotpracy przedsiebiorstw
spolecznych; konferencje, seminaria i dyskusje, a takze dofinansowanie dziatan podmio-
tow ekonomii spolecznej z sektora reintegracyjnego. Ponad jedna trzecia (36,4%) bra-
fa udziat w tragach i forach. Pozostate dzialania realizowane byly przez mniej niz jedna
czwartg badanych urzedéw. Ich pelna lista zostata przedstawiona na wykresie nr 12.
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Nalezy tez zauwazy¢, ze ponad 13% urzedéw nie realizowalo zadnych dziatan na rzecz
ekonomii spolecznej, argumentujac to brakiem zainteresowania, brakiem takiej potrzeby
oraz brakiem chetnych na otrzymanie takiego wsparcia.

Spotkania informacyjno-promocyjne 59,1%

Wspieranie proceséw wspotpracy przedsigbiorstw
spotecznych

45,5%

Konferencje, seminaria, dyskusje 40,9%

Dofinansowywanie dziatari podmiot 6w ekonomii spotecznej
z sektora reintegracyjnego

40,9%

Szkolenia i doradztwo dla instytucji wspierajacych
podmioty ekonomii spotecznej
Identyfikacja nisz rynkowych dla pod miotéw ekonomii
spotecznej
Publikacje na temat ekonomii spofecznej _ 18,2%
Szkolenia i doradztwo dla podmiotéw ekonomii spotecznej _ 18,2%
Wizyty studyjne _ 18,2%

Inkubator przedsigebiorczosci spotecznej 13,6%

Konkursy dedykowane sektorowi 9,1%

Nie realizowalismy takich dziatan

13,6%

Wykres 12. Dzialania na rzecz ekonomii spolecznej realizowane przez PUP w 2017 roku

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PUP.

Badane urzedy pracy zostaly poproszone o udzielenie odpowiedzi na pytania zwigza-
ne z zatrudnianiem pracownikéw przeszkolonych z tematyki ekonomii spolecznej oraz
z wsparcia z WUP w zakresie przygotowania pracownikow z tej problematyki.

Jak wida¢ na wykresie nr 13, zaledwie 9,1% PUP (2 jednostki) zatrudniato, badz zatrudnia
osobe przeszkolona z zakresu ekonomii spolecznej. Sposrdd nich jeden zatrudnial jedna
taka osobe, drugi — dwie.

Czy zatrudniali Paristwo osobe/y przeszkolong/e z zakresu problematyki ekonomii spotecznej?

» Tak

= Nie

Wykres 13. Zatrudnieni pracownicy przeszkoleni z zakresu ekonomii spolecznej
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PUP.
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Z pomocy WUP w zakresie przygotowania pracownikow do $wiadczenia ustug badz infor-
magji z zakresu ekonomii spofecznej korzystala niespetna jedna trzecia urzedow (31,8%).
W przypadku pozostatych 68,2% placéwek nie skorzystano z pomocy, a jako powody
wskazano gtéwnie na brak takiej potrzeby (93,3%) oraz na brak $wiadczenia takiej formy
pomocy w okresie zapotrzebowania (6,7%). Zaden z tych urzedéw nie wskazat trudnej
dostepnosci jako powodu nieskorzystania z takiej formy pomocy.

Czy korzystali Paristwo z pomocy WUP w zakresie

przygotowania pracownikow do $wiadczenia ustug,
informacji zwigzanych z ekonomig spofeczng?

= Nie byfo takiej potrzeby

= W tym czasie WUP nie oferowat takiej pomocy

= Tak = Nie
Wykres 14. Wsparcie w zakresie przygotowania Wykres 15. Powody nieskorzystania z pomocy
pracownikow z tematyki ekonomii spolecznej WUP w zakresie przygotowania pracownikéw
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania w zakresie ekonomii spofeczne]
CATI z PUP Zré6dto: Opracowanie whasne na podstawie badania

CATI z PUP (N=15, tj. PUP nie korzystajace
z pomocy WUP w analizowanym zakresie).

Badane powiatowe urzedy pracy ocenialy dziatania reintegracyjne prowadzone w ramach eko-
nomii spolecznej za pomoca dwdch wymiardw: skutecznosci, przejawiajacej sie w liczbie 0sob
wiaczonych na rynek pracy oraz trwalosci, rozumianej jako odsetek osob, ktore po roku utrzy-
mujg si¢ na rynku pracy. Ogélna ocena obu wymiaroéw wsrod wszystkich PUP byta taka sama.
Zaden z powiatowych urzedéw pracy nie wskazal na bardzo duzg trwalo$¢ czy skutecz-
nos¢, lecz ponad 40% wskazuje na raczej duzg skuteczno$c i trwatos¢, co oznacza, ze duza
czes$¢ 0sOb zostaje wigczona na rynek pracy i zostaje na nim duzej niz rok. Jednakze ponad
potowa placéwek (54,5%) okresla skutecznos¢ i trwalos¢ dzialan reintegracyjnych jako ra-
czej mate, co wraz z jednym urzedem (4,5%), ktory ocenil je jako bardzo mate, daje blisko
60% urzedow negatywnie oceniajace te dwa wymiary dzialan reintegracyjnych.

Trwalosc¢
W Raczejduza ®™Raczejmata ™ Bardzo mata (bardzo mata czeéé osob zostaje wiaczona na rynek pracy)

Wykres 16. Ocena skutecznosci oraz trwalosci dzialan reintegracyjnych prowadzonych
w ramach ekonomii spolecznej

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PUP.
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2.1.2. Liczebnos¢ PES w wojewddztwie t6dzkim w 2017 roku

Liczba poszczegdlnych aktywnych podmiotéw ekonomii spofecznej jest trudna do jedno-
znacznego okredlenia. Gléwny Urzad Statystyczny nie prowadzi ewidencji PES, natomiast
podmioty prowadzace dziatania na rzecz ekonomii spofecznej nie sg zobligowane do zglasza-
nia takiej dziatalnosci zadnej instytucji monitorujacej. Monitorowaniu liczby tych placowek
stuzg réznego rodzaju badania spofeczne i ewaluacje, ktére wykorzystuja dane pochodza-
ce z roznych zrédel. W niniejszym badaniu wykorzystano dane na temat liczebnosci PES
w wojewodztwie 16dzkim pochodzace z ewaluacji przygotowanych na zlecenie Regionalnego
Centrum Polityki Spotecznej w Lodzi (lata 2015-2016). Oszacowaniu liczby PES aktywnie
dziatajacych w wojewddztwie w 2017 roku postuzyly badania ilosciowe zrealizowane na po-
trzeby niniejszego badania oraz dane pochodzace z Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego.

Tabela 6. Liczebnos¢ PES w wojewodztwie fodzkim

2015 rok 2016 rok 2017 rok
Centra integracji spolecznej 4 4 4
Kluby integracji spolecznej 10 11 11
Warsztaty terapii zajeciowej 40 40 40
Zaklady aktywizacji zawodowej 6 6 7
Spoldzielnie socjalne 47 87 93
Organizacje pozarzadowe 1035 1492 1492
Spotki non-profit 2 4 4
Spétdzielnie inwalidow 7 8 7
Lacznie 1151 1652 1657

2.1.3. Stan zatrudnienia w PES w woj. 16dzkim

Ponad potowa badanych podmiotéw ekonomii spofecznej nie zatrudnita nikogo w 2017
roku (55,9%). Co piaty podmiot deklaruje, ze w 2017 roku zatrudniono od 1 do 5 0séb
(19,9%). W dalszej kolejnosci 7,1% podmiotow zatrudnialo od 6 do 10 osob, a 8,2% od
11 do 15 0s6b. Podmiotéw posiadajacych wigksza liczbe pracownikéw jest zdecydowanie
mniej. PES zatrudniajace od 16 do 20 os6b stanowig 2,8%, a te najwieksze, zatrudniajace
powyzej 20 0s6b - 6,0%.

55,9%
19,9%
7,1% 8,2% 6.0%
2,8% 4
[ [ — —
Od1do50séb  Od 6do 100s6b Od 11 do 150s6b Od 16 do 20 oséb Wiecej niz 20 os6b Brak

Wykres 17. Liczba zatrudnionych w PES w 2017 roku

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES.
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Badanym zadano réwniez pytanie o osoby niezatrudnione, ktére w ciagu catego 2017 roku pra-
cowaly na rzecz podmiotu ekonomii spolecznej np. jako wolontariusze. 22,4% respondentéw
wskazuje od 1 do 5 takich 0sob, 11,7% na 6-10 takich oséb, a az 17,4% badanych deklaruje, ze dla
organizacji w catym 2017 roku pracowalo wigcej niz 200 0s6b (wolontariuszy). 37% badanych
odpowiada, ze w 2017 roku podmiot nie podejmowat wspdtpracy z wolontariuszami lub innymi
osobami wspotpracujacymi z organizacja, jednak niepozostajacymi w stosunku pracy.

37,0%
22,4%
17,4%
11,7%
6,0% 5,3%
od 1 do 5o0s6b od6do 100s6b od 11 do 150s6b od 16 do 20 0s6b  wiecej niz 20 oséb brak

Wykres 18. Liczba 0sob pracujacych na rzecz PES (np. wolontariusze),
ktorzy nie pozostawali w stosunku pracy w roku 2017

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z PES.

Wiedza na temat sytuacji osob zatrudnionych, zanim podjely prace w organizacji, nie jest
duza. Ponad polowa badanych wskazata na inng sytuacje, nieujeta w kafeterii odpowiedzi
(szczegotowe dane znajduja sie w tabeli nr 7). Biorac pod uwage odpowiedzi ujete w ka-
feterii tego pytania, 13,2% badanych twierdzi, ze byly to osoby diugotrwale bezrobotne,
4,3% wskazuje na osoby z zaburzeniami psychicznymi, a po 1,8% badanych podmiotow
deklaruje, ze zanim osoby podjely prace w organizacji byly uzaleznione lub bezdomne.

Nie wiem/trudno powiedzie¢ _ 28,8%
Osoby dtugotrwale bezrobotne _ 13,2%

Osoby z zaburzeniami psychicznymi - 4,3%
Osoby uzaleznione I 1,8%
Osoby bezdomne I 1,8%
Osoby zwalniane z zakfadow pracy I 0,7%

Wykres 19. Sytuacja, w jakiej znajdowaly si¢ osoby przed podjeciem pracy w PES

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES.

Przeliczajac inne odpowiedzi do ogotu badanych PES mozna stwierdzi¢, ze prawie polowa
z nich nie zatrudnia os6b — odpowiedz nie dotyczy (48,8%). Poza deklarowanym brakiem
zatrudnienia najczesciej zatrudnia sie osoby niepetnosprawne (3,6%).

30



Tabela 7. Inne sytuacje, w ktorych znalazly si¢ osoby przed podjeciem wspolpracy z PES

Sytuacja % Sytuacja %
nie dotyczy 48,8% | osoby w dobrej pozycji spotecznej 0,4%
osoby niepetnosprawne 3,6% osoby, ktore chcialy poméc 0,4%
osoby po ukonczeniu studiéw 0,7% osoby na rentach 0,4%
osoby niewykluczone spotecznie 0,7% osoby wykluczone spotecznie 0,4%
studenci 0.4% osoby z r9d21n p1epe1nym lub 0.4%

wielodzietnych
osoby prowadzace dzialalnos¢ 0.4% osoby osamotnione 0.4%
gospodarcza
osoby bezrobotne 0,4% osoby opuszczajace zaklad karny 0,4%
osoby zatrudnione 0,4% osoby po przebytych chorobach, 0,4%
operacjach

stazysci 0,4% osoby w dobrej pozycji spotecznej 0,4%

Zrédlo: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z PES (Odsetek zliczony do wszystkich podmiotéw
PES N=281).

Ponad polowa badanych deklaruje, ze od poczatku dziatalnosci nie utworzono zadnych
miejsc pracy (54,8%). 16,4% podmiotow wskazuje na 1-5 0s6b zatrudnionych od poczat-
ku dziatalnosci, 7,5% na 6-10 os6b, a 6,8% na 11-15 0sob. 3,2% badanych odpowiada, ze
od poczatku dziatalnosci zatrudniono wiecej niz 20 os6b, a co dziesigtemu respondentowi
trudno bylo okresli¢ liczbe miejsc pracy od poczatku funkcjonowania podmiotu.

54,8%

16,4%

10,7%
7,5% 6,8%

m m - .=

Nie utworzono Od 1 do 5 0séb Od 6 do 10 oséb 0Od 11 do 15 0Od 16 do 20 Wiecej niz 20 Nie wiem,
miejsc pracy 0s6b 0s6b 0s6b trudno
powiedzieé

Wykres 20. Liczba miejsc pracy utworzonych w momencie rozpoczecia dziatalnosci

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z PES.

Wiedza na temat sytuacji osob, ktére znalazly zatrudnienie w badanym podmiocie, nie
jest duza (tak jak w przypadku wolontariuszy). Ponad jedna czwarta respondentéw nie
wie, ile 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym znalazlo zatrudnienie
w badanym podmiocie od poczatku jego dziatalnosci. Prawie potowa badanych twierdzi,
ze nie zatrudniono ani jednej takiej osoby (45,7%), co dziesiaty respondent podaje 1-5
takich os6b (10,2%). 6,3% badanych wskazuje na 6-10 takich 0sob, a 7,9% respondentow
twierdzi, ze od poczatku dziatalnosci zatrudniono ponad 20 0s6b zagrozonych ubostwem
lub wykluczeniem spotecznym.
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45,7%
27,6%

10,2%
6,3% 7,9%

0
B m 2 =+« m
| |

Nie zatrudniono Od 1 do 5 oséb Od 6 do 10 oséb Od 11 do 15 Od16do20  Wiecej niz 20 Nie wiem,
os6b 0s6b 0séb trudno
powiedzieé

Wykres 21. Liczba 0sob zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym,
ktore znalazly zatrudnienie w podmiocie od poczatku dzialalno$ci

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES. (N=127, tj. podmioty,
w ktorych utworzono miejsca pracy od poczatku dzialalnosci).

W 2017 roku prawie potowa badanych podmiotéw eko-
nomii spofecznej nie korzystata z pomocy wolontariuszy
(46,3%), 27,8% korzystato z takiej pomocy czasowo, a 26%
badanych deklaruje stala wspotprace z wolontariuszami
w2017 roku.

Wykres 22. Korzystanie przez podmiot z pomocy wolontariuszy
w2017 roku

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z PES.

2.1.4. Charakter prowadzonej dzialalnosci gospodarczej PES w woj. odzkim

Ponad trzy czwarte badanych podmiotéw ekonomii spotecznej, ktére funkcjonuja jako
organizacje pozarzagdowe nie prowadzi odplatnej dzialalnosci pozytku publicznego
(76%). 12,9% badanych podmiotow prowadzi odplatng dziatalnos¢ pozytku publiczne-
g0, 6,2% prowadzi odplatng dziatalnos¢ pozytku publicznego i dziatalnos¢ gospodarcza,
a4,9% prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg.

76,0%
6,2% 12,9% 4,9%
— [ | —
Tak, odptatng dziatalnosé Tak, odptatng dziatalnos¢  Tak, dziatalnoéé gospodarcza Nie
pozytku publicznego i pozytku publicznego

dziatalnosc gospodarcza

Wykres 23. Prowadzenie odplatnej dziatalnosci pozytku publicznego i/lub dziatalnosci gospodarczej
przez NGO

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z PES. (N=255, tj. NGO)
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Ponad trzy czwarte podmiotéw prowadzi nieodplatng
dziatalnos$¢ (75,8%). Co dziewiaty podmiot prowadzi od-
platng dziatalno$¢ (11,4%), a 12,8% wskazuje na dziatal-
nos¢ gospodarcza.

Na temat dziatalnoéci gospodarczej prowadzonej przez
podmioty ekonomii spolecznej w wojewodztwie todzkim
wypowiadaly si¢ réwniez osoby biorace udzial w badaniu
TDI. Badani przytaczali nastepujace przykiady:

Spotdzielnia socjalna, ktéra wykonuje czynnosci na zlecenie  Wykres 24. Rodzaj prowadzonej
miasta, zajmuje si¢ porzgdkowaniem miasta, prowadzgc sor- dzialalnosci przez PES

townie Smieci. 5 .
Zrodto: Opracowanie wlasne

Mamy waski zakres dzialalnosci, zaklad malej poligrafii.  na podstawie badania CATI z PES.
Zmian zadnych nie planujemy, jedynie wprowadzenie nowych

oraz ulepszenie parku maszynowego.

Na terenie gminy dziata spotdzielnia socjalna. Gléwnie mieszkanki tworzyly te spotdzielnie, ale tak na-
prawde to ona byla utworzona, zeby mogly uruchomi¢ punkt przedszkolny i ta spéldzielnia wlasnie
zajmuje sie tylko i wylgcznie prowadzeniem tego punktu przedszkolnego.

Jest stowarzyszenie i tam jest tez noclegownia, takie profilaktyki, przeciwdziatanie alkoholowe (...). gmi-
na udziela dotacji (...). Zawsze tak jest, ze z tych srodkow na profilaktyke alkoholowg oglaszany jest kon-
kurs. Na podstawie ustawy o wspélpracy z organizacjami pozarzgdowymi to oni réwniez si¢ zglaszajg,
bo prowadzqg pétkolonie dla dzieci.

Kreowanie i rozwdj spotdzielni socjalnych jest dziataniem najbardziej efektywnym. Staramy sie tez ko-
rzystac, kiedy w projektach mamy catering, aby podmioty ekonomii spolecznej nam dostarczaly, mamy
takie klauzule w umowach, ze majg pierwszetistwo podmioty ekonomii spotecznej.

Jestesmy przy zakladzie pracy chronionej, przy firmie, ktéra zajmuje si¢ produkcjg ochron pracy.

2.1.5. Opis sytuacji finansowej PES w woj. 16dzkim

Analiza wlasnej sytuacji finansowej byta jednym z elementow ogolnej autooceny dokony-
wanej przez biorace udzial w badaniu podmioty ekonomii spofeczne;.

Sposrod wszystkich branych pod uwage czynnikéw sytuacja finansowa byta elementem
ocenionym najnizej — zaledwie 6,4% PES ocenilo ja jako bardzo dobra, a 21,4% jako zla
lub bardzo zl.

Podobnie nisko oceniono réwniez sytuacje lokalowa — 21% negatywnych ocen (suma od-
powiedzi raczej zta i zdecydowanie zla).

Biorac pod uwage inne czynniki, okazuje sie, ze najlepsza samoocena dotyczyla jakosci
$wiadczonych ustug - 89,3% pozytywnych odpowiedzi (suma odpowiedzi bardzo dobra
i raczej dobra). Rowniez w przypadku jakosci swiadczonych ustug odnotowano najwiekszy
wskaznik odpowiedzi bardzo dobra - 41,3%. Ponadto dobrze ocenia si¢ mozliwo$¢ reali-
zacji celdw strategicznych, zarzadzenie podmiotem oraz kompetencje pracownikéw do
realizacji powierzonych zadan - kolejno 85,8%, 84% oraz 80,1% pozytywnych ocen (suma
odpowiedzi bardzo dobra i raczej dobra). Najtrudniej badanym bylo oceni¢ swoja sytuacje
pod wzgledem liczby pracownikéw - 41,6% odpowiedzi ani dobra, ani zta.
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Wykres 25. Ocena wlasnej sytuacji pod wzgledem poszczegolnych czynnikéw

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES.

Na temat dziafalno$ci gospodarczej prowadzonej przez podmioty ekonomii spolecznej
w wojewddztwie f6dzkim wypowiadaly sie réwniez osoby biorace udzial w badaniu TDIL.
Znaczna cze$¢ przedstawicieli badanych PES wyrazata niezadowolenie ze swojej sytuacji
finansowe;.

Finansowo - brak stalego Zrodla finansowania.

Brak Srodkow finansowych. Czesto brakuje nam srodkow na to, zeby przystgpic do jakiegokolwiek kon-
kursu. Stowarzyszenie ma minimalny wklad wlasny, utrzymuje sig ze skladek czlonkowskich i nie ma
whkladu whasnego, zeby przystgpi¢ do organizowanych konkurséw. Wszystko, co robimy opiera si¢ na
wolontariacie i pracy spotecznej.

Adekwatne srodki na pewno nie sq. Finansowanie nie jest wystarczajqce. Potrzeby mamy - podstawowe
Srodki czystosci, reczniki papierowe, zatrudnienie sprzgtaczki, bo na wozku inwalidzkim nie mozna pro-
si¢ o mycie okna czy toalet.

Jeden z respondentéw ttumaczyt takg sytuacje nie tylko brakiem funduszy, ale i brakiem wie-
dzy z zakresu gospodarowania srodkami finansowymi. Drugi natomiast — brakiem wsparcia
ze strony lokalnej i ponadlokalnej wladzy, ktdra nie jest $wiadoma znaczenia i istoty PES.

Dwa podstawowe problemy: pierwszy to brak finansow, a drugi brak wiedzy i umiejetnosci zarzgdzania
tymi finansami, a przede wszystkim ogromny problem z ksiggowoscig i rozliczaniem (...). Zdecydowanie
brakuje umiejetnosci zarzgdzania finansami, rozliczania, pozyskiwania, takiego myslenia o sobie jako
o firmie i promowania tej firmy, to sq najwigksze bolgczki.

Ja po prostu si¢ boje. Nie wiem co jest przyczyng, moze nieswiadomos¢ rzgdzqcych, co sie w takich osrod-
kach robi, wielka nieswiadomosé.



Czasem jednak na pytanie o ocene sytuacji finansowej padaly odpowiedzi wskazujace na

pozytywny obraz:

Radzimy sobie.

Otrzymane srodki dajg stabilnos¢ w zatrudnieniu.

Wiadomo, ze zawsze przydalyby si¢ dodatkowe Srodki finansowe, ale na ten moment radzimy sobie na tyle
dobrze, ze nie mozemy narzekac. Jak tylko jest okazja, to pozyskujemy dotacje z roznych programow.

Niektore badane podmioty szerzej przedstawily charakterystyke swojej sytuacji finansowe:

ze i Srodki sq ograniczone.

2.1.6. Wykorzystanie srodkow zewnetrznych przez PES w woj. 16dzkim

My jako zaklad pracy chronionej mamy prawie 70% 0s6b niepetnosprawnych i korzystamy z dofinanso-
wania do wynagrodzeti z PERON-u, czasami udaje nam sig pozyska¢ srodki na doposazenie stanowiska
pracy z PUP-u i raz na jakis czas z Centrum Polityki Spotecznej, ale to tez chyba s srodki z PFRON-u.
Ostatnio z nich skorzystalismy na remont hali. Potrzeby zawsze sq wigksze od wsparcia. No ale wiadomo,

W 2017 roku najwiekszy odsetek podmiotéw ekonomii spotecznej byt finansowany ze skta-
dek cztonkowskich oraz ze Zrédet samorzadowych - kolejno 52% oraz 48% odpowiedzi.
Jedna piata badanych podmiotéw w 2017 roku byla finansowana przez darowizny od os6b
fizycznych (29,9%), jedna czwarta wskazuje na zrédta publiczne (24,6%), a jedna piata na da-

Sktadki cztonkowskie

Zrédta samorzadowe ($rodki gmin, powiatéw, samorzadu
wojewodztwa)

Darowizny od osob fizycznych

Zrédta publiczne — rzadowe (ministerstwa, rzadu, od
wojewody)

Darowizny od firm i instytucji
Dochody z dziatalnosci gospodarczej
Dochody z przekazania 1% podatku
Inne

Srodku Funduszy Strukturalnych UE

Dochody z kampanii, zbidrek, akcji charytatywnych itp.

Dotacje przekazywane przez inny oddzial/centrale
organizacji

Wsparcie od innych krajowych organizacji pozarzgdowych

Zrédta publiczne — zagraniczne programy pomocowe

Wsparcie od innych zagranicznych organizacji
pozarzgdowych

29,9%

24,6%

21,4%

16,0%

13,9%

13,5%

10,7%
B o

B o2sx

B 25

| ¥

| 0,4%

Wykres 26. Zrédla finansowania podmiotu w 2017 roku

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z PES.
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rowizny od firm i instytucji (21,4%). Pozostale zrodla finansowania podmiotu zostaty wska-
zane przez mniej niz 17% badanych, w tym 13,5% respondentéw wskazuje na inne zrodla
finansowania. Poszczegdlne wskazania wérdd kategorii inre, zostaly zliczone w stosunku do
wszystkich respondentéw (N=281) i uszeregowane malejaco: 2,1% badanych PES wskazuje
brak zrédel finansowania; 1,8% na dochody z odplatnej dzialalnosci; 1,4 na Ministerstwo
Sportui Turystyki; 1,1% na centra wsparcia; po 0,7% na oplaty abonamentowe, state, PEFRON,
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych oraz Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w Lodzi;
natomiast po 0,4% wskazalo na: aukcje charytatywne, kredyty, fundacje, MOPS, ambasadg,
Urzad Miasta, instytuty, wsparcie rzeczowe, fundusze norweskie, granty, konkursy, Narodo-
we Centrum Kultury, wsparcie w promocji, szczescie/opatrznosc i wiele urzedow.

Osoby biorace udzial w badaniach TDI wskazujg, Ze korzystaj z takich zrodel zewnetrz-
nych srodkéw, jak otwarte konkursy na zadania publiczne, darowizny od firm, srodki
PFRON, EFS czy $rodki wojewddzkie.

Staramy sig réwniez pozyskiwac dodatkowe srodki w ramach otwartych konkursow na okreslone zadania
publiczne.

Staramy sig i nawigzujemy wspolprace z prywatnymi firmami, staramy si¢ o drobne darowizny, wspét-
pracujemy ze wszystkimi, ktorzy cheg, Zebysmy uczestniczyli w programie.

My korzystamy ze srodkéw PFRON oraz Srodkéw budzetu wojewodztwa todzkiego. Staramy si¢ réwniez
pozyskiwaé dodatkowe srodki w ramach otwartych konkursow na okreslone zadania publiczne. Réwniez
tutaj mamy pienigdze z naszego konkursu z miasta i proponowane wsparcie jest dos¢ duze. Niestety,
kazde tego typu zadanie publiczne wymaga od instytucji takiej jak nasza zaangazowania znacznych
Srodkow wlasnych, posiadania wkladu wlasnego.

Pozyskiwanie srodkow z roznych funduszy, czy to z Europejskiego Funduszu Spolecznego, czy z PFRON-u.

Jak tylko jest okazja, to pozyskujemy dotacje z roznych programow.

Jak przyznaje jeden z badanych, niektére PES obawiaja sie nowosci, preferujac znane sobie

formy wsparcia, w przypadku ktorych umieja sobie poradzi¢ ze sprawozdawczoscia.
Wiadomo, ze z checig korzystamy ze sprawdzonych, zaufanych form wsparcia, gdzie dobrze nam sg
znane zasady sprawozdawczosci i rozliczen, natomiast lubimy rowniez, kiedy rozpoczete dziatania majg
charakter trwaly i ciggly, poniewaz jest to podstawa specyfiki takiej naszej pracy jakg jest wsparcie 0s6b
z niepelnosprawnosciq intelektualng, kiedy to wsparcie jest cykliczne, kiedy mozemy powtarzaé, nie ma
tutaj statej reguty.

Sa tez podmioty ekonomii spolecznej, ktore w ogéle nie korzystaja ze wsparcia zewngtrz-

nego:

| Nie korzystamy z pomocy, radzimy sobie sami, zajmujemy si¢ opiekg osob starszych z alzheimerem.

2.1.7.Analiza wspolpracy jednostek samorzadu terytorialnego z podmiotami ekono-
mii spolecznej w woj. f6dzkim

2.1.7.1. Zakres wspotpracy JST z PES

W zakresie wspierania ekonomii spotecznej badane jednostki samorzadu terytorialnego sa-
modzielnie lub we wspétpracy z instytucjami wspierajacymi podmioty ekonomii spolecznej
najczesciej realizowaly takie dziatania, jak spotkania informacyjno-promocyjne dla miesz-
kancow oraz dziatania na rzecz aktywizacji spofecznosci lokalnej (po 49,0% JST). 31,4%
badanych jednostek realizowato spotkania informacyjno-promocyjne w szkofach, 28,8%
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konkursy dedykowane sektorowi, a 22,9% konferencje, seminaria czy dyskusje. Innego typu
dziatania realizowane byly przez mniej niz jedna piata jednostek. Naleza do nich wizyty stu-
dyjne, wspieranie proceséw wspdlpracy przedsiebiorstw spotecznych, publikacje na temat
ekonomii spolecznej, targi czy fora oraz inkubator przedsigbiorczosci spofecznej.

Dodatkowo 3,3% badanych jednostek realizowato inne dziatania, gléwnie dofinansowa-
nie zadan publicznych, dotacje dla stowarzyszen i klubow sportowych, programy socjalne,
programy dla oséb niepetnosprawnych oraz szkolenia.

Ponad jedna piata jednostek samorzadu terytorialnego (22,2%) nie realizowata jednak
w zesztym roku zadnych dziatan na rzecz ekonomii spolecznej.

Spotkania informacyjno-promocyjne dla mieszkaricéw 49,0%

Dziatania na rzecz aktywizadji spotecznosci lokalnej 49,0%

Spotkania informacyjno-promocyjne w szkotach

31,4%

Konkursy dedykowane sektorowi 28,8%

Konferencje, seminaria, dyskusje

22,9%

Wizyty studyjne 15,7%

Wspieranie procesow wspolpracy przedsiebiorstw
spotecznych

Publikacje na temat ekonomii spofecznej _ 11,8%

Targi/forum - 9,8%

Inkubator przedsigbiorczosci spotecznej . 3,3%

inne [ 5.9%
Nie realizowalismy takich dziatan _ 22,2%

Wykres 27. Dzialania na rzecz ekonomii spolecznej realizowane przez JST

15,0%

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z JST.

Przy realizacji oméwionych wyzej dziatan jednostki samorzadu terytorialnego wspotpra-
cowaly najczesciej z osrodkami pomocy spotecznej. Tego rodzaju wspdlpraca odbywata sie
w 58,8% jednostek. W dalszej kolejnosci 47,7% wspotpracowalo z urzedem pracy, 46,4%
z powiatem, 41,2% z podmiotem ekonomii spofecznej, 40,5% z jednostkami oswiatowymi,
a36,6% z Urzedem Marszatkowskim. Wspélpraca z innymi typami podmiotéw odbywata
sie rzadziej i dotyczyta mniej niz jednej trzeciej badanych jednostek samorzadu teryto-
rialnego. Najrzadziej podejmowana byta wspdlpraca z uczelniami i szkotami wyzszymi.
Dotyczyla ona zaledwie dwoch JST (0,7%). Zadna z tych jednostek nie podpisata jednak
z uczelnig porozumienia o wspétpracy.

Oprodcz tego 7,2% jednostek w 2017 roku wspdtpracowato z innego typu podmiotami. Wy-
mieniano przy tym lokalne grupy dzialania, ochotnicze hufce pracy, parafie, policje, PCPR
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oraz dwa osrodki wsparcia ekonomii spofecznej - centrum OPUS oraz stowarzyszenie ,Ja-
-Ty-My”.

Osrodek pomocy spoteczne] I 58,8%
Urzad pracy I 47,7%
Powiat I 46,4%
Podmioty ekonomii spofecznej I 11,2%
Jednostki oswiatowe (bez uczelnii szkét wyzszych) IS 40,5%
Urzad Marszatkowski I 36,6%
Media I 28,8%
Stuiba zdrowia N 26,8%
Gmina/ miasto I 26,1%
Regionalne Centrum Polityki Spofecznej N 24,8%
Firmy prywatne N 19,0%
Oérodek wspierania ekonomii spofecznej I 11,8%
Uczelnie i szkoly wyisze B 1,3%
Inne N 7,2%
Nie wiem/ nie pamigtam | 0,7%
7adne N 13,1%

Wykres 28. Podmioty, z ktorymi JST wspolpracowaly w zakresie wspierania
i promowania ekonomii spolecznej

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z JST.

Wisrdd jednostek samorzadu terytorialnego, ktdre podejmowaly wspotprace w zakresie
wspierania lub promowania ekonomii spolecznej, wspotpraca ta nieco czesciej miata cha-
rakter okazjonalny (52,3%) niz staly (34%).

Jaki charakter miata ta wspoétpraca?
u Staty
= Okazjonalny

= Brak wspdtpracy

Wykres 29. Charakter wspotpracy JST z innymi podmiotami w zakresie wspierania i promowania ekonomii spofecznej

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z JST.

Jednostki samorzadu terytorialnego, ktére podejmowaly wspotprace w zakresie wspiera-
nia lub promowania ekonomii spofecznej w zdecydowanej wigkszosci ocenily ja dobrze na
kazdym z trzech analizowanych wymiaréw: skutecznosci, jakosci i czgstotliwosci. Dobra
ocena jakosci wspotpracy wystawiona zostala przez 85,6% badanych JST, w tym bardzo
dobra przez 14,4%, zfa natomiast przez 0,8%. Dobra ocena skutecznosci wspotpracy wysta-
wiona zostata przez 81,8% badanych JST, w tym bardzo dobra przez 12,9%, zfa natomiast
przez 3,8%. Ostatnim wymiarem jest czgstotliwos¢ wspotpracy oceniona dobrze przez trzy
czwarte badanych jednostek, w tym bardzo dobrze przez 11,4%. W jej przypadku jednak
5,3% JST wystawito ocene raczej zta, a 1,5% zdecydowanie z1g.
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0,8%
Jakosé

1,5%

m Bardzo dobrze  mRaczejdobrze  m Anidobrze, aniZle  mRaczej ile Zdecydowanie Zle

‘Wykres 30. Ocena wspolpracy JST z innymi podmiotami w zakresie wspierania
i promowania ekonomii spolecznej

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z JST.

Badane jednostki samorzadu terytorialnego najczesciej ograniczaly wspotprace z podmiota-
mi ekonomii spofecznej do wzajemnego informowania si¢ o planowanych dziataniach, co
czyniono w przypadku niemal trzech czwartych jednostek (71,9%). Innego rodzaju wspétpra-
ca odbywata sie zdecydowanie rzadziej. 22,9% JST podejmowato kooperacje na mocy umo-
wy o realizacji wspolnych przedsiewzie¢ czy projektéw partnerskich, po 13,7% JST wspdlnie
z PES opracowywalo dokumenty o charakterze strategicznym oraz wspolpracowato na mocy
umowy o wykonanie inicjatywy lokalnej. Najrzadziej, w przypadku 12,4% JST wspétpraca
polegata na tworzeniu wspdlnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym.
Oproécz tego ponad jedna pigta badanych jednostek realizowata wspétprace z PES w in-
nym zakresie, wigkszo$¢ badanych nie umiato jednak poda¢ konkretow w tym zakresie.
Pojedynczy respondenci (po 0,7%) wspominali natomiast o wymianie doswiadczen, or-
ganizacji otwartych konkurséw, przedkladaniu projektéw uchwat do zaopiniowania pod-
miotom ekonomii spolecznej, zlecaniu im okreslonych zadan, organizowaniu seminariow
dotyczacych rozliczen finansowo-ksiegowych PES-6w, a takze o istnieniu na obszarze JST
szkol prowadzonych przez stowarzyszenia.

Przedstawiciele badanych jednostek samorzadu terytorialnego swoja wiedz¢ na temat zasad
wspolpracy z podmiotami ekonomii spotecznej zazwyczaj oceniali jako raczej dobra, cho¢ nie

Informowanie sie nawzajem o planowanych dziataniach 71,9%

Wspoipraca na mocy umowy o realizacji wspolnych
przedsiewzieé, projektow partnerskich
Wspdlne opracowywanie dokumentow o charakterze
diagnostycznym

Wspdipraca na mocy umowy o wykonanie inicjatywy
lokalnej

Tworzenie wspolnych zespotéw o charakterze doradczym i
inicjatywnym

Wykres 31. Zakres wspdlpracy JST z podmiotami ekonomii spolecznej

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie badania CATI z JST.
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bardzo dobrg. Swiadczg o tym $rednie ocen poziomu swojej wiedzy na poszczeg6lne tematy
dokonywane na skali od 1 do 5, przy czym 1 oznaczalo nie mam wiedzy na ten temat/moja
wiedza jest niewystarczajgca, a 5 moja wiedza na ten temat jest w pelni wystarczajgca. Na tej
skali, w zaleznosci od poszczegolnych ocenianych elementéw, zakres wiedzy zostat oceniony
na poziomie od okoto 3,2 do okoto 3,5, co oznacza oceny $rednie przechodzace w dobre.

Wiedza na temat finansowych form wsparcia PES oceniona zostata nieznacznie nizej niz wie-
dza na temat mozliwych form pozafinansowego wsparcia tych podmiotéw. Biorac pod uwage
mozliwosci finansowego wsparcia, Srednia samooceny swojej wiedzy dotyczacej dostepnych
form zostata oceniona na M=3,35, a na temat zwigzanych z nimi przepiséw prawa i sposobu
realizacji danej formy na M=3,30. Biorac natomiast pod uwage wiedze na temat mozliwosci
pozafinansowego wsparcia PES, badani przedstawiciele JST najwyzej ocenili swoja wiedzg na
temat zasad zlecania zaméwien publicznych (M=3,52) oraz mozliwosci i zasad angazowania
sektora ekonomii spolecznej w konsultacje projektow aktow normatywnych (M=3,48). Wie-
dza na temat mozliwosci i zasad angazowania sektora ekonomii spotecznej w prace nad do-
kumentami o charakterze diagnostycznym i/lub strategicznym zostata oceniona nieznacznie
nizej (M=3,36), wiedza nt. dostepnych form na poziomie M=3,29, a wiedza nt. zwigzanych
z nimi przepisOw prawa i sposobow realizacji danej formy na M=2,26.

3,55
3,50
3,45
3,40

3,52
3,48
3,35 3,36
3,35
3,30 3,29

3,30 3,26
3,25
3,20
3,15
3,10

dostepneformy zwigzane z nimi Wiedza na temat Wiedza na temat Wiedza na temat dostepneformy zwigzane z nimi

przepisy prawa i  zasad zlecenia mozliwosci i mozliwosdi i przepisy prawa i
sposob realizagji zamowien zasad zasad spos6b realizagji
danej formy publicznych angazowania angazowania danej formy
sektora ESw sektora ESw
konsultacje prace nad

projektow aktéw dokumentami o
normatywnych charakterze
diagnostycznym
i/lub
strategicznym

Wiedza na temat mozliwych Wiedza na temat mozliwych form pozafinansowego wsparcia PES

finansowych form wsparcia PES

Wykres 32. Wiedza przedstawicieli JST nt. zasad wspolpracy z podmiotami ekonomii spolecznej (Sred-
nia ocen na skali 1-5)

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z JST.

Jedna pigta jednostek samorzadu terytorialnego, ktore wzigly udziat w badaniu organizo-
wala dla swoich pracownikéw szkolenia z zakresu ekonomii spotecznej, a potowa jedno-
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stek organizowala szkolenia dla pracownikéw odpowiedzialnych za prowadzenie poste-
powan o udzielenie zaméwienia publicznego w zakresie stosowania klauzul spotecznych
i spolecznie odpowiedzialnych zamowien publicznych.

Czy organizowali Paristwo szkolenia dla Czy organizowali Paristwo szkolenia dla
pracownikéw z zakresu ekonomii spotecznej pracownikéw odpowiedzialnych za prowadzenie
postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego
w zakresie stosowania klauzul spotecznych

i spofecznie odpowiedzialnych zamowien
publicznych?

= Tak
= Nie = Tak
= Nie
Wrykres 33. Organizowanie przez JST szkolen dla Wykres 34. Organizowanie przez JST
pracownikéw z zakresu ekonomii spolecznej szkolen dla pracownikéw z zakresu stosowania
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badania kl:,mz‘ul .spoleczn).fch
CATI ST, w zaméwieniach publicznych

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania
CATIz]ST.

Najbardziej powszechng forma wsparcia udzielang podmiotom ekonomii spotecznej
przez jednostki samorzadu terytorialnego byly dotacje zaréwno w ramach powierzania
realizacji zadania publicznego, jak tez w ramach wspierania w realizacji zadania publicz-
nego. W drugiej kolejnosci poréwnywalnie czgste byto wsparcie lokalowe oraz wsparcie
promocyjne, czyli takie, ktére polega na promocji dziatalnosci danego PES. Nieco rza-
dziej jednostki samorzadu terytorialnego udzielaly wsparcia rzeczowego oraz doradz-
twa w zakresie prawnym czy tez w zakresie finansowym lub ksiegowym. Okoto 10-15%
jednostek udzielato wsparcia w zakresie zlecania wykonania ustug czy dostarczania to-
war6ow w trybie ustawy PZP oraz wsparcia zatrudnienia. Najrzadziej realizowanym dzia-
taniem byly pozyczki, gwarancje lub poreczenia, ktorych udzielito okoto 3% jednostek.
Innymi realizowanymi formami wsparcia, o ktérych informowali przedstawiciele JST,
byly dotacje, wsparcie finansowe, doradztwo w zakresie pozyskiwania dotacji, ogtaszane
konkursy oraz male granty.

W przypadku kazdej z wyzej wymienionych form wsparcia najczeéciej korzystaly z nich
organizacje pozarzadowe, co nie dziwi, biorac pod uwage ich liczbe oraz zageszczenie
w poréwnaniu z innymi typami podmiotéw ekonomii spolecznej. W przypadku kazdego
innego typu PES, badane jednostki udzielaly wsparcia ponad dziesieciokrotnie rzadziej.
Zauwaza si¢ jednak, ze w drugiej kolejnosci najczestszym beneficjentem wsparcia byly
spoldzielnie socjalne, w trzeciej warsztaty terapii zajeciowej, a w czwartej, w porownywal-
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nym stopniu, centra integracji spolecznej oraz zaktady aktywnosci zawodowej. Najrzadziej
beneficjentami wsparcia byly kluby integracji spotecznej. Zadna z badanych jednostek sa-
morzadu terytorialnego nie udzielata wsparcia spotdzielni inwalidow.

Niektore jednostki udzielaly tez wsparcia innym podmiotom, wskazywaly przy tym na
kluby sportowe, stowarzyszenia, OSP, kluby seniora, nieformalne grupy wsparcia czy lo-
kalng spotecznosc¢.

Wykres 35. Odsetek JST, ktére udzielity danego rodzaju wsparcia poszczegdlnym typom podmiotow
ekonomii spolecznej w 2017 roku

Spét- Spoldziel-
Dzialanie WTZ dzielnia NGO niainwa- Inne
socjalna lidow
Dotacje w ramach 1,3% 0% 3,9% 2% 542% @ 0,7% 0% 1,3%
powierzania realizacji
zadania publicznego
Dotacje w ramach 0,7% 0,7% 2,6% 2% 52,3% 2% 0% 1,3%
wspierania w realizacji
zadania publicznego
Wsparcie zatrudnienia 2% 0,7% 0% 1,3% | 46% | 0,7% 0% 1,3%

Zlecanie wykonania ustug/ 1,3% 0% 0,7% 2,6% | 10,5% | 0,7% 0% 0%
dostarczenia towardow

w trybie ustawy PZP

Pozyczki, gwarancje lub 0,7% 0% 0% 0,7% 2% 0% 0% 0%
poreczenia

Wsparcie lokalowe na 1,3% 0% 2,6% 33% | 41,8% | 0,7% 0% 0,7%
preferencyjnych warunkach

Wsparcie rzeczowe 1,3% 0% 2% 2% 294% | 0% 0% 0,7%
Wosparcie promocyjne 1,3% 1,3% 2,6% 4,6% | 38,6% | 1,3% 0% 0,7%
Doradztwo w zakresie 1,3% 0% 0,7% 2% | 268% 0% 0% 0,7%
finansowym lub ksiegowym

Doradztwo w zakresie 1,3% 0% % 2% 32% 0% 0% 1,3%
prawnym

Inne 0% 0,7% 0% 0,7% 0% 3,9% 0% 2,6%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z JST.

Organizacje pozarzadowe s3 podmiotem ekonomii spolecznej, z ktorym wspétpracowato
najwiecej jednostek samorzadu terytorialnego — 83%. Wspotpraca z innymi typami PES
realizowana byla przez czterokrotnie mniej jednostek. W drugiej kolejnosci co pigta JST
wspoltpracowala z warsztatami terapii zajeciowej, a co dziesigta ze spoldzielnig socjalng.
Nieco rzadziej miala miejsce wspotpraca z CIS, KIS oraz ZAZ. Najrzadziej wspotpracowa-
no ze spdldzielniami pracy i spétdzielniami niewidomych (po okoto 2-3% JST).

Wspolpraca z kazda z tych jednostek zostata oceniona pozytywnie. Zdecydowana wigk-
sz0$¢ JST wspotpracujacych z danym typem podmiotu ekonomii spolecznej ocenita jg do-
brze lub bardzo dobrze. Wspotpraca z zadnym typem PES przez ani jedng jednostke nie
zostata oceniona negatywnie. W przypadku niektdorych pojawialy sie jedynie oceny infor-
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mujce, ze wspOlpraca nie byta ani dobra, ani zla. Najlepiej oceniono wspdtprace z WTZ,
CIS oraz z NGO - w ich przypadku 9 na 10 wspotpracujacych jednostek samorzadu tery-
torialnego ocenito wspotprace jako dobrg lub bardzo dobrg. Pozostali natomiast jako ani
dobrg, ani z1g.

100% 90%

90% 80%

80% 70%

9
70% 60%
60%
50%
50%
40%
40%
0,
30% 30%

20% 20%
10% 10%

0%

s Bardzo dobra
[ Raczej dobra
[ Ani dobra, ani zta
9=e—90dsetek JST wspdtpracujacych zdanym PES

Wykres 36. Zadowolenie JST ze wspolpracy z PES

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z JST.

Badani przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego poproszeni o wskazanie czyn-
nikéw, ktore ich zdaniem sprzyjaja rozwojowi PES i wspétpracy podmiotéw ekonomii
spolecznej z innymi podmiotami, wskazywali przede wszystkim na kwestie finansowe,
w tym wieksze $rodki na wsparcie PES, atwiejsze procedury pozyskiwania $rodkéw czy
umiejetno$¢ siegania po granty. Drugim, najwazniejszym czynnikiem, ktéry dotyczy wza-
jemnej wspotpracy PES z innymi podmiotami, jest che¢ porozumienia, a takze dzialania
i wspotpracy. Czesto wywodzi si¢ ona ze wspolnego celu czy zbieznej tematyki dziatan.
Nie bez znaczenia sg tez kwestie prawne, w tym jasne, nieskomplikowane prawo, znajo-
mos¢ przepisow dotyczacych funkcjonowania PES, a takze przepisy pozwalajace na wiek-
szg swobode dziatania organizacji pozarzadowych. W przypadku wspétpracy podmiotow
ekonomii spotecznej z innymi jednostkami wazna jest tez dobra komunikacja i dobry kon-
takt pomiedzy wszystkimi partnerami wspotpracy, w tym informowanie si¢ o wszelkich
dzialaniach, aktywnos¢, otwartos¢ na te wspotprace, czesty kontakt osobisty, dobra wola
oraz zaufanie. Pelng liste czynnikow, ktore zdaniem przedstawicieli JST sprzyjaja rozwo-
jowi i wspotpracy podmiotéw ekonomii spotecznej z innymi podmiotami przedstawia
tabela nr 8.
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Tabela 8. Czynniki, ktore zdaniem JST sprzyjaja rozwojowi PES i wspélpracy podmiotow ekonomii
spolecznej z innymi podmiotami

Liczba  Odsetek

Czynnik JST JST
Kwestie finansowe 49 32,0%
Zaangazowanie obustronne PES i samorzadow 19 12,4%
Che¢ porozumienia, dziatania i wspdtpracy 17 11,1%
Wspdlny cel, zbiezna tematyka dziatan 16 10,5%
Wzajemna wspolpraca, wspoldziatanie 10 6,5%
Kwestie prawne 7 4,6%
Dobra komunikacja, dobry kontakt 6 3,9%
Informowanie si¢ o swoich dziataniach i mozliwosciach wsparcia 5 3,3%
Infrastruktura i zaplecze lokalowe 5 3,3%
Integracja lokalnej spotecznosci 5 3,3%
Promogja 5 3,3%
Aktywno$¢ PES i samorzadu 4 2,6%
Aktywnos¢ spoleczna 4 2,6%
Otwartos¢ na wspotprace 4 2,6%
Rozwdj $wiadomosci spotecznej 4 2,6%
Zainteresowanie spofeczne tematem 4 2,6%
Kwestie proceduralne i organizacyjne 3 2,0%
Poziom wiedzy 3 2,0%
Przejrzystoé¢ prawna, nieskomplikowane prawo 3 2,0%
Wsparcie prawne, organizacyjne dla PES 3 2,0%
Wspdlna realizacja zadan, inicjatyw 3 2,0%
Znajomos¢ przepisow 3 2,0%
Dobra wola, dobre checi po obu stronach 2 1,3%
Konkurencja na rynku 2 1,3%
Lokalizacja w regionie 2 1,3%
Mata powierzchnia gminy 2 1,3%
Mniejsza biurokracja w urzedach i instytucjach wspétpracujacych z PES 2 1,3%
Realizacja zadan potrzebnych spolecznie 2 1,3%
Wzajemne zaufanie 2 1,3%
Zapotrzebowanie mieszkanicéw na ustugi PES 2 1,3%
Ciekawe pomysly na inicjatywy 1 0,7%
Dobrowolnos¢ wspdtpracy 1 0,7%
Duza liczba podmiotéw 1 0,7%
Dzialalno$¢ na tym samym terenie, znajomos¢ wlasnych uwarunkowan 1 0,7%
Inicjatywa ze strony organizacji 1 0,7%
Integracja podmiotéw w srodowisku biznesowym 1 0,7%
Jasno$¢ i przejrzystoé¢ dzialania 1 0,7%
Kompetentno$¢ oséb decyzyjnych w PES 1 0,7%
Latwiejsze procedury pozyskiwania srodkéw 1 0,7%
Latwy i szybki kontakt z organizacjami 1 0,7%
Mentalno$¢ wérdd spofecznosci 1 0,7%
Mozliwos¢ bezplatnego korzystania z lokali stanowigcych wasnos¢ gminy 1 0,7%
Mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finansowego i organizacyjnego 1 0,7%
Oddzwigk spoteczny na dane zadania 1 0,7%
Osobista znajomos$¢ oséb, z ktorymi mozna podja¢ wspdiprace 1 0,7%
Partnerstwo 1 0,7%
Partycypacja PES w tworzeniu strategii i programéw lokalnych 1 0,7%
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Liczba  Odsetek

Czynnik JST _JST
Pokazywanie dobrych praktyk 1 0,7%
Poszerzenie wiedzy na temat mozliwosci wspolpracy z podmiotami ES 1 0,7%
Przepisy prawne pozwalaja na wicksza swobode organizacji pozarzadowych 1 0,7%
Przestrzen do dzialania 1 0,7%
Przychylnos¢ pracownikéw administracji 1 0,7%
Rozwigzania proceduralne dot. klauzul spofecznych w zaméwieniach publicznych 1 0,7%
Rozwdj miejscowosci i gminy 1 0,7%
Sama obecnos¢ podmiotéw, z ktdrymi mozna wspétpracowaé 1 0,7%
Samo$wiadomos¢ 1 0,7%
Spotkania informacyjne 1 0,7%
Spdjnos¢ dziatan w ramach podejmowanych inicjatyw 1 0,7%
Sprawne osrodki wspierania PES 1 0,7%
Stosunek wielkosci JST do iloéci PES w terenie 1 0,7%
Suwerennos¢ stron 1 0,7%
Szeroki zakres dziatalno$ci 1 0,7%
Szkolenia 1 0,7%
Tworzenie wspdlnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym 1 0,7%
Umiejetnos¢ siegania po granty 1 0,7%
Uproszczenie procedur 1 0,7%
Wiedza na temat przepisow dotyczacych funkcjonowania PES 1 0,7%
Wiecej wspdtpracy, mniej konkurencji 1 0,7%
Wizyty studyjne pokazujace prace podmiotéw ekonomii spolecznej 1 0,7%
Wiasciwa polityka spoteczna gminy 1 0,7%
Wlasciwe spostrzeganie tematu PES 1 0,7%
Wspdlne spotkania, konsultacje, rozmowy 1 0,7%
Wspdlpraca w zakresie dokumentacji, z rozliczeniami 1 0,7%
Wyksztalcenie spoleczeristwa 1 0,7%
Wykwalifikowana kadra 1 0,7%
Wymiana do$wiadczen 1 0,7%
W2zajemne zrozumienie swoich potrzeb i mozliwosci 1 0,7%
Zdiagnozowane potrzeby 1 0,7%
Zorientowanie na rezultaty 1 0,7%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania CATI z JST.

Jednostki samorzadu terytorialnego zostaty réwniez poproszone o wskazanie potrzeb pod
katem dalszej wspdlpracy z podmiotami ekonomii spofecznej. Najczesciej informowano
o koniecznosci intensywniejszego wsparcia pozafinansowego PES (lokalowego, rzeczo-
wego czy szkoleniowego). Potrzebe takq dostrzega 45,1% samorzadéw. Druga najczesciej
wspominang potrzeba jest poszerzenie wiedzy z zakresu zasad i form wspotpracy wérdd
JST (41,8%), a trzecig zwigkszenie liczby podmiotéw ekonomii spolecznej na obszarze
dziatania JST (35,9%). W dalszej kolejnosci po okoto 30% samorzadéw informuje o po-
trzebie zwigkszenia potencjatu i intensywnosci wspolpracy w konkretnych obszarach,
wspierania PES poprzez ulatwienie dostepu do kontraktéw publicznych oraz poszerzania
wiedzy z zakresu zasad i form wspotpracy wérod PES.

Inne analizowane i przedstawione na wykresie nr 37 potrzeby zglaszane byly przez mniej
niz jedna czwartg badanych jednostek samorzadu terytorialnego. Dodatkowo 6,5% JST
wskazalo na inne istotne potrzeby w tym zakresie. Niemal wszystkie informowaty przy
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tym o potrzebie bardziej intensywnego wsparcia finansowego, a jedna dodatkowo o po-
trzebie tworzenia prawa dostepnego i przyjaznego dla PES.

Intensywniejsze wsparcie pozafinansowe PES (lokalowe,
rzeczowe, szkoleniowe)

Poszerzanie wiedzy z zakresu zasad i form wspdtpracy
wsrod IST

Zwiekszenie liczby podmiotéw ekonomii spotecznej na
naszym obszarze

Zwiekszenie potencjatu i intensywnosci wspotpracy w
konkretnych obszarach

Wspieranie PES poprzez ufatwianie dostepu do kontraktow
publicznych

Poszerzanie wiedzy z zakresu zasad i form wspdtpracy
wsrod PES

Pomoc w promocji produktéw i ustug oferowanych przez
lokalne PES

Twaorzenie lokalnych strategii wspierania rozwoju ekonomii
spotecznej

Wieksza aktywnosc PES w procesie uspofeczniania
planowania i wdrazania zapisow dokumentdw prawa
lokalnego

Wieksza aktywnosé/wiagczenie PES w proces
diagnozowania problemow lokalnych

Inne

35,9%

31,4%

30,7%

30,7%

24,2%

20,9%

17,0%

15,0%

6,5%

Wykres 37. Dostrzegane przez JST potrzeby pod katem dalszej wspolpracy
z podmiotami ekonomii spolecznej

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z JST.

45,1%

41,8%

Badane jednostki samorzadu terytorialnego w przysztosci chcialyby przede wszystkim
realizowac spotkania informacyjno-promocyjne dla mieszkancéw (72,1%) oraz dziata-
nia na rzecz aktywizacji spolecznosci lokalnej (66%). Czgsto wspominano takze o spo-
tkaniach informacyjno-promocyjnych w szkotach, wspieraniu proceséw wspotpracy
przedsigbiorstw spofecznych, a takze konferencjach, seminariach czy dyskusjach. Pelna
lista planowanych na przyszlos¢ typéw dzialan zostata przedstawiona na wykresie nr
38. Wynika z niego réwniez, ze 4,6% nie planuje realizowa¢ zadnych dzialan z zakre-
su ekonomii spofecznej, a 5,9% chcialoby realizowac takze inne dziatania. Wymieniano
przy tym konkursy dedykowane sektorowi, dzialania prozdrowotne, szkolenia, warszta-
ty, stworzenie ZAZ oraz dzialania nakierowane na zwigkszenie aktywnosci i integracje

seniorow.
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Spotkania informacyjno-promocyjne dla mieszkaricow _ 71,2%
Dziatania na rzecz aktywizacji spotecznosci lokalnej _ 66%
Spotkania informacyjno-promocyjne w szkotach _ 46,4%
Wspieranie procesdw wspoétpracy przedsigbiorstw
spotecznych

Konferencje, seminaria, dyskusje

Wizyty studyjne _ 26,8%
Publikacje na temat ekonomii spofecznej _ 23,5%

Inkubator przedsiebiorczosci spotecznej _ 16,3%
Targi/forum - 15%
Inne - 5,9%

Zadne . 4,6%

Wykres 38. Dzialania, ktére JST chcialyby kontynuowac lub realizowa¢ w przyszlosci

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z JST.

Przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego bioracy udziat w wywiadach pogle-
bionych czgsto postrzegaja wspdlprace z podmiotami ekonomii spolecznej w kontekscie
administracyjnym lub wrecz ograniczana jest ona jedynie do wymiany informacji, co
zreszta potwierdzaja wyniki uzyskane w badaniu ankietowym:

Na terenie gminy stowarzyszenie prowadzi srodowiskowy dom samopomocy. Ta wspélpraca odbywa sie
na zasadzie ustawowej, to co my musimy zapewnic zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej, a oni to po
prostu prowadzqg na co dziet.

Gmina udziela dotacji noclegowni i udziela dotacji na organizacje dzialan dla dzieci i mlodziezy. Tez te-
matyka profilaktyki alkoholowej, zeby byla, bo z tej puli idg pienigdze na organizacje kolonii i pétkolonii
dla dzieci. Wspdlpraca uktada sie dobrze.

Jest co roku przyjmowany jest program wspolpracy, czyli jest to jak najbardziej uwzgledniane. Na te chwi-
le przy tworzeniu prawa lokalnego nie ma wspélpracy z innymi podmiotami czy osobami.

Wspétpraca polega gtéwnie na wymianie informacji.

Wspélpraca gminy z podmiotami ekonomii spolecznej ma charakter finansowy i pozafinansowy, i odby-
wa sig na zasadach, ktére przewidziane sq w ustawie.

Niektore gminy wspieraja jednak podmioty ekonomii spotecznej bardziej kompleksowo
i wspdlpracujg z nimi w wiekszym zakresie.
Dobrze wyglada ta wspdlpraca. Jest to doradztwo, pomoc w rozwigzywaniu probleméw, jak na przyklad
przy wypetnianiu wnioskow o dotacje unijne.

Najbardziej pozytywne jest wspdlne przygotowanie dokumentéw, rowniez strategicznych. Czyli strate-
gia miasta czy strategia rozwigzywania probleméw spolecznych sq robione we wspdlpracy z réznymi
organizacjami pozarzgdowymi (...). Oglaszamy konkursy na zadanie publiczne, ktore wynikajg z tych
strategii i staramy sig jednoczesnie realizowad inwestycje, ktore majg stuzy¢ organizacjom pozarzgdo-

47



wym, realizujemy centrum seniora (...). Jezeli mozliwosci prawne pozwolg mamy w planach powolanie
spéldzielni socjalnej ustug prawnych, mamy rowniez w planach realizacje mieszkari wspomaganych na
potrzeby organizacji zajmujgcych sie osobami wykluczonymi spolecznie, chcemy réwniez powolaé cen-
trum dialogu.
Kilku badanych przedstawicieli JST wskazuje tez czynniki mogace poprawic jakos¢ wspot-
pracy z podmiotami ekonomii spofecznej.

Na pewno potrzebna jest wigksza otwartoé¢ podmiotéw publicznych, zeby tym podmiotom za-
ufaé.

2.1.7.2. Ekonomia spoteczna w pracy JST

Zdecydowana wiekszo$¢ jednostek samorzadu terytorialnego uwzglednia rozwoj eko-
nomii spotecznej przy tworzeniu strategii, w szczegdlnosci strategii rozwoju (79,1%) czy
strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych (74,5%). Przy tworzeniu innych strate-
gii ekonomia spofeczna uwzgledniana jest przez okoto jedng trzecig JST. Ponad potowa
(57,5%) uwzglednia ja réwniez przy tworzeniu programoéw lokalnych, a 4,6% przy two-
rzeniu innych dokumentéw. Wspominano przy tym o programie wspotpracy z organi-
zacjami pozarzadowymi czy programie opieki nad zwierzetami bezdomnymi.

Czy tworzac dokumenty strategiczne lub inne dokumenty prawa lokalnego, uwzgledniajg Paristwo rozwdj
ekonoii spotecznej?

Strategie rozwoju

Strategie rozwigzywania
problemoéw spotecznych

Inne strategie

Programy lokalne

Inne dokumenty

B Tak = Nie

Wykres 39. Uwzglednianie przez JST ekonomii spolecznej przy tworzeniu dokumentow strategicznych
lub innych dokumentéw prawa lokalnego

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z JST.

Przygotowujac dokumenty strategiczne, niemal trzy czwarte jednostek samorzadu tery-
torialnego wigcza w ten proces podmioty ekonomii spotecznej. Pozostali - jak przedsta-
wia Wykres 41 - brak wiaczania PES w proces tworzenia dokument6w strategicznych
argumentujg przede wszystkim brakiem takiej potrzeby oraz tym, ze na obszarze danej
JST nie dziataja podmioty o odpowiednim potencjale. Pojedyncze JST dodaja tez brak
checi wspotpracy ze strony JST oraz (w ramach odpowiedzi inne) brak wiedzy nt. mozli-
wosci wiaczania PES w proces tworzenia dokumentéw strategicznych.
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Czy tworzac dokumenty strategiczne wigczajg Paristwo PES w ten proces?

u Tak = Nie

Wykres 40. Wlaczanie PES w proces tworzenia dokumentow strategicznych

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z JST.

Nie mielismy do tej pory takiej potrzeby _ 42,5%
Na naszym obszarze nie dziatajg podmioty o odpowiednim
potencjale

Brak checi wspdtpracy ze strony PES . 2,5%

Inne - 5%
Niewiem [N 125%

Wykres 41. Powody braku wlaczania PES w proces tworzenia
dokumentéw strategicznych

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z JST.
Czy przyjeli Paristwo dokument okreslajgcy zasad

Te jednostki, ktore wigczaly podmioty ifz:r':mzyv \j.:spc':{pracy z organizacjami e Y
ekonomii spolecznej W proces tworze-  pozarzagdowymi oraz podmiotami wymienionymi
nia dokumentéw strategicznych przy- ~ wart. 3 ust. 3 ustawy i dziatalnosci pozytku
gotowaly do tej pory metodg partycypa- publicznego i o wolontariacie?
cyjng zazwyczaj od 1 do 3 tego rodzaju
dokumentow. Wigksze liczby dokumen- = Tak
tow tworzonych w ten sposob zdarzaly
sie rzadziej — siedem jednostek przygo-
towalo po 4 dokumenty, dwie jednostki
po 5 dokumentéw; a jedna jednostka —
6. Srednio dla jednego urzedu powstaly
dwa dokumenty strategiczne przygoto-
wane metoda partycypacyjna.
Zdecydowana wigkszo$¢ badanych Wykres 42. Posiadanie przez JST dokumentu
jednostek samorzadu terytorialnego okreslajacego zasady wspolpracy z organizacjami
(87,6%) przyjeta dokument okreslaja- pozarzadowymi
cy zasady i formy wspolpracy z orga-  Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z JST.

= Nie
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nizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami
wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatal-
nosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
W przypadku trzech czwartych z nich doku-
ment ten przewiduje zlecanie ustug spolecz-
nych podmiotom ekonomii spoleczne;.

Nieco ponad polowa badanych jednostek sa-
morzadu terytorialnego (54,9%) deklaruje sto-
sowanie klauzul spofecznych w zaméwieniach
publicznych. Pozostale jednostki - jak wska-
zuje wykres 45 — mowig o braku stosowania
takich klauzul, argumentujac ten fakt przede
wszystkim nieistnieniem potencjalnych wy-
konawcow, ktorzy mogliby z nich skorzystac,
niedostrzeganiem w nich wigkszych korzysci
oraz obawg przed stosowaniem takich klauzul.

Czy dokument przewiduje zlecanie ustug
spotecznych podmiotom ekonomii spotecznej?

= Tak = Nie

‘Wykres 43. Zapisanie zlecania ustug spolecznych
podmiotom ekonomii spolecznej w dokumencie
okredlajacym zasady wspolpracy z NGO
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie
badania CATI z JST (N=134, tj. JST, ktore przyjely
wzmiankowany dokument).

Czy Parnstwa jednostka stosuje klauzule spoteczne w zamoéwieniach publicznych?

= Tak = Nie

Wykres 44. Stosowanie klauzul spotecznych w zamdwieniach publicznych

Zrédo: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z JST.
Brak potencjalnych wykonawcow, ktorzy mogliby
skorzystac z klauzul
Nie widzimy w tym wigkszych korzysci _ 24,6%
Obawa przed zastosowaniem klauzul _ 11,6%

Brak umiejetnosci zastosowania klauzul w praktyce - 4,3%

Brak wiedzy o mozliwosci zastosowania klauzul . 2,9%

Inny powdod - 7.2%

Wykres 45. Przyczyny braku stosowania klauzul spolecznych w zaméwieniach publicznych

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania CATI z JST (N=69, tj. JST niestosujace klauzul
spolecznych w zamoéwieniach publicznych)

50



Jednostki samorzadu terytorialnego, ktére zastosowaly klauzule spofeczne w zaméwie-
niach publicznych czesciej w taki sposob oglaszaly zaméwienia dotyczace ustug niz towa-
r6w (odpowiednio 78,6% oraz 46,4% JST stosujacych klauzule spolteczne).

W przypadku towardw byly to:

« dostawa i montaz przystankow,

« elementy potrzebne do inicjatyw spotecznych,

« materialy biurowe,

« materialy budowlane oraz wyposazenie biur i $wietlic,

« materialy promocyjne,

« towary budowlane,

« towary zwigzane z termomodernizacjami.

Natomiast w przypadku ustug byly to:
« roboty budowlane i remontowe,
« budowa i remonty drég,

o catering,
o dowdz ucznidw,
o dozywianie,

o utrzymanie zieleni,

o zagospodarowanie i odbior odpadow,

o budowa kanalizacji, budowa sieci wodociagowej,
« darmowa komunikacja dla mieszkaicow,

o ustugi gastronomiczne,

« nieodplatna pomoc prawna,

« obsluga swieta 3 maja,

« odsniezanie,

+ promocja organizacji pozarzadowych,

+ promocja projektow realizowanych z uzyskanych funduszy unijnych,
o przeprowadzanie zaje¢ dydaktycznych dla ucznidw i szkolen dla nauczycieli,
o realizacja zadan z zakresu kultury fizycznej,

« rehabilitacja dzieci i mlodziezy,

o rewitalizacja alei zabytkowej,

 rozbudowa urzedu,

o rozwoj edukacji dla dzieci w przedszkolu,

o szkolenia,

o usluga utrzymania czystosci,

o ustugi opiekuncze,

« wykonanie pakietow na urodziny dziecka,

o zakup biletéw dla uczniow,

« zamawianie positkow do szkoty,

 zamowienie kolonii dla dzieci.

Cho¢ przedstawiciele badanych jednostek samorzadu terytorialnego czesto nie byli w sta-
nie zweryfikowa¢, czy na zamoéwienie odpowiedzieli wykonawcy, ktorzy mogli z klauzu-
li skorzystac (39,3%), sposrod pozostatych zdecydowana wigkszo$¢ przyznala, ze do JST
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zglosili sie wykonawcy, ktérzy z takich klauzul mogli skorzystac (45,2% wobec 15,5% JST,
w ktorych tacy wykonawcy nie zglosili si¢).

Czy na ogloszenie o zaméwieniu odpowiedzieli Wykonawcy, ktérzy mogli z klauzuli skorzystaé?
= Tak

= Nie

= Nie wiem

Wykres 46. Odpowiedzi na zamoéwienie od wykonawcow, ktorzy mogli skorzystac z klauzul spolecznych

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z JST.

13,1% badanych jednostek samorzadu terytorialnego prowadzifo kampanie promocyjne lub
podobne dziatania, reklamujace podmioty ekonomii spofecznej jako realizatora ustug. Najcze-
Sciej dziatania te polegaly na zamieszczaniu odpowiedniej informacji na stronie internetowej
urzedu oraz BIP, a nieco rzadziej takze na informacji w prasie, informowaniu poprzez plakaty,
ulotki, media spotecznosciowe, a takze organizowanie spotkan informacyjnych oraz bezposred-
nie informowanie znanych podmiotéw ekonomii spotecznej o planowanych inwestycjach.

Czy prowadzili Paiistwo kampanie promocyjne lub podobne dziatania, promujace PES jako realizatora
ustug?

= Tak

= Nie

Wykres 47. Kampanie promocyjne prowadzone w JST, ktore promowaly PES jako realizatora ustug
Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z JST.

Ustugi opiekuricze i opieka nad osobami zaleznymi . 50%
Ochrona zdrowia IS 45%
Organizacjaczasu wolnego S 40%
Pomoc spoteczna [ 35%
Ustugi edukacyjne [N 30%
Wsparcie specjalistyczne (m.in. psychologiczne, prawne) [N 30%
Dziatania na rzecz bezpieczenstwa [ 15%
Inne N 15%

Wykres 48. Uslugi, ktorych dotyczyly realizowane przez JST kampanie promocyjne promujace
PES jako realizatora dzialan

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania CATI z JST (N=20, tj. JST, ktore prowadzily kampanie
promujace PES jako organizatora ustug).
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Prowadzone kampanie dotyczyly najczesciej takich ustug realizowanych przez PES, jak ustu-
gi opiekuncze oraz opieka nad osobami zaleznymi (50%), ochrona zdrowia (45%), organiza-
cja czasu wolnego (40%) oraz pomoc spoleczna (35%). Nieco rzadziej, po 30% JST prowa-
dzacych kampanie promocyjne realizowalo je w odniesieniu do ustug dotyczacych wsparcia
specjalistycznego (np. psychologicznego czy prawnego), a takze ustug edukacyjnych. Najrza-
dziej ustugi te dotyczyly dziatan na rzecz bezpieczenstwa oraz ustug innego typu. Podawano
przy tym gospodarke komunalng, rehabilitacje dzieci i mlodziezy oraz catering.

2.1.7.3. Wspélpraca z innymi podmiotami w oczach PES

Ponad potowa badanych podmiotéw ekonomii spotecznej deklaruje, Ze jednostka wspiera-
jaca podmiot w 2017 roku byta gmina lub miasto (56,9%). 27,8% badanych deklaruje, ze
wsparcia udzielity firmy prywatne, a 24,9% badanych odpowiada, ze w 2017 roku nie otrzy-
mano zadnego wsparcia. Ponadto okofo jedna piata respondentéw wskazata na powiat,
media oraz Urzad Marszatkowski - kolejno 21,7%, 19,9% oraz 19,2% wskazan. Pozostale
jednostki zostaly wskazane przez mniej niz 14% respondentéw. Grupe t otwiera odpowiedz
inne. Poszczegdlne wskazania w tej kategorii zostaly zliczone w stosunku do wszystkich re-
spondentéw (N=281) i uszeregowane malejaco: 3,6% ministerstwa, 1,8% osoby prywatne,
1,4% jednostki samorzadowe, 1,1% PFRON, po 0,7% badanych wskazalo na: OHP; muzea;
policje; domy kultury; a po 0,4% badanych na: Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Oby-
watelskich, MOPS, OWES, ZUS, Fundusze Europejskie, NGO, Straz Miejska, Lasy Panstwo-
we, kuratoréw sadowych, cztonkéw, firmy panstwowe, fundacje, Miejskie Centrum Sportu,
Przedsigbiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej oraz szkole muzyczna.

Gmina/Miasto I 5¢ %
Firmy prywatne [N 27,8%
Zadne [ 24,9%
Powiat [ 21,7%
Media [N 19,9%
Urzad Marszatkowski [ 19,2%
inne [N 13,9%
Inne podmioty ekonomii spotecznej [ 12,8%
Osrodek pomocy spotecznej [ 12,8%
Powiatowy Urzad Pracy [ 12,1%
lednostki oéwiatowe (bez uczelnii szk6t wyzszych) [N 10,7%
Regionalne Centrum Polityki Spotecznej [ 9,6%
Osrodek Wspierania Ekonomii Spoteczne] [ 6,8%
Stuzba zdrowia [ 5,3%
Uczelnie i szkoty wyisze [ 5,3%

Nie wiem/nie pamietam | 0,4%

Wykres 49. Jednostki, ktore wspieraly PES w 2017 roku

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie badania CATI z PES.
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Warto réwniez doda¢, ze 5,3% badanych wskazalo na wsparcie podmiotu przez uczel-
nie i szkoly wyzsze. Tych respondentéw dopytano, czy podmiot podpisal porozumienie
z uczelnig lub szkolg wyzsza — 6 na 15 badanych podmiotow (40%) deklaruje, ze doszto do
podpisania porozumienia z jednostka edukacyjna, a 9 na 15 badanych podmiotéw (60%)
deklaruje brak takiego porozumienia.

Wspdtprace pomiedzy badanymi podmiotami ekonomii spofecznej a wspierajacymi je jed-

......

padku pozostatych 45,7% podmiotéw nie bylo reguly, kto czgdciej inicjuje wspdtprace.

Niema reguty | 45,7%
Zawsze nasz posmict I <
Naogétnaszpodmiot [ 124%

Na ogdt partner . 1,4%

Zawsze partner || 0,5%

Wykres 50. Inicjator wspélpracy w 2017 roku
Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z PES. (N=210, tj. PES ktére otrzymaly wsparcie)

Ponad pofowa badanych deklaruje, ze zakres wspétpracy, podejmowanej w 2017 roku dotyczyt
dziatan na rzecz spolecznosci lokalnej oraz dziatan okazjonalnych (kolejno 54,8% oraz 52,4%).
Ponadto 42,4% badanych wskazuje na wspotprace w zakresie wymiany informacji, doswiad-
czen, 41,9% w zakresie pozyskiwania dotacji, a 41% w zakresie dziatan projektowych. Pozostaty
zakres wspotpracy, zostat wskazany przez mniej niz 25% respondentow, w tym 11% badanych
wskazuje na inne odpowiedzi. Poszczegdlne wskazania wsrod kategorii inne, zostaly zliczone
do ogétu badanych otrzymujacych wsparcie N=210 i uszeregowane malejaco: 2,4% badanych
wskazuje na dzialania reklamowe/promocje; po 1% na dotacje, kooperacje oraz podnoszenie
kompetencji; po 0,5% badanych wskazuje na: patronat honorowy, tworzenie projektow/ofert,
prowadzenie zaje¢, oferty pracy, wsparcie lokalowe/sprzetowe, organizacj¢ zawodéw sporto-
wych, organizacj¢ imprez integracyjnych, realizacje zadan oraz oplaty mediow.

Dziatania na rzecz spofecznosci lokalne] I 54,8%
Dziatania okazjonalne I 52,4%
Wymiana informacji, doswiadczern I 42,4%
Pozyskiwanie dotacji I 41,9%
Dziatania projektowe I 41,0%
Doradziwo | 24,3%
Podnoszenie jakosci oferowanych ustug I 21,4%
Promowanie ekonomii spotecznej IS 21,4%
Podnoszenie kompetencji pracownikdéw N 17,1%
Inne N 11,0%

Wykres 51. Zakres wspélpracy w 2017 roku
Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z PES. (N=210, tj. PES ktére otrzymaly wsparcie)
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W kolejnych pytaniach ankiety badani zostali poproszeni o oceng wspotpracy, jaka podej-
mowali z poszczegdlnymi jednostkami w 2017 roku. Najczesciej wskazywane jednostki,
z ktérymi podejmowano wspoétprace w 2017 roku — gmina oraz firmy prywatne, zostaly
ocenione pozytywnie przez badanych. Ze wspolpracy z gming jest zadowolonych 87,5%
podmiotéw (suma odpowiedzi bardzo dobra i raczej dobra), a z firmami prywatnymi 91%
podmiotéw (suma odpowiedzi bardzo dobra i raczej dobra). Ponadto, 100% pozytywnych
ocen uzyskafa wspdlpraca z osrodkami wspierania ekonomii spolecznej oraz z Regional-
nym Centrum Polityki Spotecznej, zas najwiekszy odsetek negatywnych ocen uzyskata
wspolpraca z stuzbg zdrowia, az 6,7% respondentéw odpowiedziato zdecydowanie zta.
Najtrudniej badanym bylo oceni¢ wspdtprace z Urzedem Marszalkowskim oraz z uczel-
niami i szkotami wyzszymi - kolejno 14,8% oraz 13,3% odpowiedzi ani dobra, ani zla.

Regionale Centrum Polityki Spotecznej

Inne podmioty ekonomii spoteczne]j

Stuzba zdrowia

o
ES

Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej

Media

ES

|

Firmy prywatne

Powiatowy Urzad Pracy

Uczelnie i szkoty wyzsze

L
=X

Jednostki Oswiatowe (bez uczelni i szkot wyzszych

Osrodek Pomocy Spoteczne]

|

Urzad Marszatkowski

Powiat [IIIESSHIINN a75%  66%
Gmina/miasto |G A S e 52,5

W Bardzo dobra W Raczejdobra  ® Anidobra anizta W Raczej zta Zdecydowanie zia

Wykres 52. Zadowolenie ze wspolpracy

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES. (Zadowolenie ze wspélpracy oceniane byto
tylko wéréd PES wspolpracujacych z danymi jednostkami: Regionalne Centrum Polityki Spotecznej N=27;
Inne podmioty ekonomii spotecznej N=36; stuzba zdrowia N=15; Osrodek Wspierania Ekonomii Spolecznej
N=19; Media N=56; Firmy prywatne N=78; PUP N=34; Uczelnie i szkoly wyzsze N=15; Jednostki o§wiatowe
N=30; OPS N=36; Urzad Marszatkowski N=54; Powiat N=61; Gmina/Miasto N=160).

Ankietowani mieli réwniez za zadanie oceni¢ wspotprace w poszczegolnych zakresach.
Najbardziej pozytywnie oceniono wspdlprace dotyczacy dziatan na rzecz spofecznosci lo-
kalnej oraz dziatan okazjonalnych - kolejno 93% oraz 93,3% pozytywnych odpowiedzi
(suma odpowiedzi bardzo dobra i raczej dobra). Ponadto najwieksze zadowolenie bu-
dzita wspdlpraca w zakresie podnoszenia kompetencji 94,4% pozytywnych ocen (suma
odpowiedzi bardzo dobra i raczej dobra) oraz promowania ekonomii spotecznej - 93,3%
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pozytywnych ocen (suma odpowiedzi bardzo dobra i raczej dobra). Tylko w przypadku
pozyskiwania dotacji odnotowano 2,3% ocen raczej zlych. Zaden inny zakres wspolpracy
nie uzyskal negatywnej oceny. Najtrudniej badanym bylo oceni¢ wspotprace w zakresie
pozyskiwania dotacji, wymiany informacji, doswiadczen oraz doradztwa - kolejno 13,6%,
13,5% oraz 11,8% odpowiedzi ani dobra, ani zla.

Podhoszenie jakosci oferowanych usiug  EOSA M S A%
Poyskiwanie dotaci - IS S S SN2

Doracetvo S A A 5]

Podnoszenie kompetenci pracownikéw AR SO S 6%
Dziatania na rzecz spotecznoscilokalnej  [NNAZEZ S0 e
Driatana projektowe IO S S

Dratania okazjonaine  ISE S S %

Promowanie ekonomii spofecznci - S SN S
Wymiana informac, doswiadczert SRS 7 S

B Bardzo dobra M Raczejdobra m Anidobraanizta M Raczejzta

Wykres 53. Ocena wspolpracy w poszczegélnych zakresach

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie badania CATI z PES. (Oceny dokonywaly PES, ktére wspétpracu-
ja w danym zakresie: Podnoszenie jakosci oferowanych ustug N=45; Pozyskiwanie dotacji N=88; Doradztwo
N=51; Podnoszenie kompetencji pracownikéw=36; Dziatania na rzecz spolecznosci lokalnej N=115; Dzia-
tania projektowe N=86; Dziatania okazjonalne N=110; Promowanie ekonomii spofecznej N=45; Wymiana
informacji, doswiadczen N=89).

Badane podmioty ocenialy réwniez znaczenie wspdtpracy z poszczegdlnymi instytucjami.
Wyniki wskazuja, Ze podmiotom ekonomii spofecznej najbardziej zalezy na wspotpracy
z gming oraz ze spolecznoscia lokalng - kolejno 70,5% oraz 67,6% odpowiedzi $wiadcza-
cych o wysokim znaczeniu wspotpracy (suma odpowiedzi zdecydowanie znaczgca i raczej
znaczgca). Najmniejsze znaczenie ma dla badanych wspélpraca z powiatowym urzedem
pracy oraz ze stuzbg zdrowia - kolejno 79,4% oraz 78,6% negatywnych odpowiedzi (suma
odpowiedzi zdecydowanie nieznaczgca i raczej nieznaczgca).

Prawie trzy czwarte badanych podmiotéw, chciatoby w przyszlosci wspétpracowac
z gming lub miastem (72,2%). Ponad potowa respondentéw deklaruje che¢ wspdtpracy
z Urzedem Marszatkowskim oraz z powiatem - kolejno 55,2% oraz 54,8% wskazan. Po-
nadto 47% badanych deklaruje che¢ przyszlej wspotpracy z firmami prywatnymi, 41,3%
z mediami, a 35,2% badanych wskazuje na jednostki o$wiatowe (bez uczelni i szkét wyz-
szych). Pozostale instytucje zostaly wskazane przez mniej niz 28% badanych, w tym 9,3%
wymienilo inne instytucje, z ktorymi podmioty chcialyby wspotpracowaé w przysztosci.
Poszczegdlne wskazania wérod kategorii inne, zostaly zliczone w stosunku do wszystkich
respondentéw (N=281) i uszeregowane malejaco: 2,5% badanych chce wspétpracowac
z ministerstwem; 1% wskazuje na instytucje kulturalne; po 0,7% badanych wskazuje na:
policje; PERON oraz lokalna spofecznos¢, a po 0,4% badanych na: Centrum Doradztwa
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Regionalne Centrum Polityki Spotecznej
Spotecznos¢ lokalna

Inne podmioty ekonomii spotecznej
Stuzba zdrowia

Os$rodek Wspierania Ekonomii Spotecznej
Media

Firmy prywatne

Powiatowy Urzad Pracy

Uczelnie i szkoty wyzsze

Jednostki oswiatowe (bez uczelnii szkot wyzszych)
Osrodek pomocy spotecznej

Urzad Marszatkowski

Powiat

Gmina, miasto

B Zdecydowanie znaczaca

1 Raczej znaczaca

W Raczej nieznaczaca M Zdecydowanie nieznaczaca

Wykres 54. Ocena znaczenia wspolpracy z poszczegolnymi podmiotami

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES.

Rolniczego, straz pozarna, kuratoréw sadowych, sady, samorzady lokalne, Urzad Woje-
wodzki, KRS, a takze 0,4% badanych twierdzi, ze podjetoby wspdlprace z tymi, ktorzy

wykazujg che¢ wspotpracy.

Gmina/Miasto

Urzad Marszatkowski

Powiat

Firmy prywatne

Media

Jednostki oswiatowe (bez uczelnii szkdt wyzszych)
Regionalne Centrum Polityki Spolecznej
Inne podmioty ekonomii spofecznej
Osrodek pomocy spotecznej

Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej
Powiatowy Urzad Pracy

Uczelnie i szkoty wyisze

Stuzba zdrowia

Nie wiem

I 72,2%

I 55,2%
I 54,8%
I 47,0%
I 41,3%
I 35,2%
I 27,8%
. 27,0%

I 25,3%

. 23,8%

I 23,1%

I 23,1%

I 21,0%

N 9,3%

N 6,4%

I 6,0%

Wykres 55. Podmioty, z ktorymi badani chcieliby wspotpracowa¢ w przyszlosci

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania CATI z PES.
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Bez wzgledu na dotychczas podejmowang wspotprace, najczesciej che¢ przyszlej koopera-
cji dotyczy gminy lub miasta. Tylko dla podmiotéw korzystajacych ze wsparcia Osrodka
Wspierania Ekonomii Spolecznej, wazniejsza wydaje sie wspdlpraca z Urzedem Marszal-
kowskim niz z miastem/gming, za$ wspdtpraca z miastem/gming jest tak wazna, jak z fir-
mami prywatnymi. Ponadto, dla podmiotéw wspétpracujacych obecnie z powiatem, jest
on prawie tak samo interesujacy jak gmina/miasto w ramach przysztej wspotpracy. Dla
podmiotéw wspdtpracujacych z Urzedem Marszatkowskim, kooperacja z tym podmio-
tem jest prawie tak samo wazna jak z gming/miastem, a dla podmiotéw wspdtpracujacych
z uczelniami i szkofami wyzszymi prawie tak samo wazne jak gmina/miasto sa pod wzgle-
dem wspotpracy firmy prywatne.

Przedstawiciele podmiotéw ekonomii spofecznej uczestniczacy w badaniu poglebionym
z reguly s3 zadowoleni ze wspotpracy z jednostkami samorzadu terytorialnego, czasami
wskazuja jednak elementy wymagajace poprawy.

Z samej wspolpracy jestem zadowolony, natomiast system wymaga poprawy, bo nalezaloby w jakis sposob
zrobié koordynacje tych wszystkich dziatari, nie ma dobrego przeplywu informacji. Wspdlpraca jest trwata.
Najczesciej wspotpracujemy przy wspdlnej realizacji zadan, bierzemy udziat w projektach, czy wspdlnie
robimy jakies szkolenia, bierzemy razem udzial w konferencjach, ktore wspotorganizujemy.

Jesli miatbym scharakteryzowac wspélprace, to odnositbym sig tylko do naszego powiatu. Jest stowarzy-
szenie Solidarni i tu miasto im pomaga i przychodzi czasem do nas, ale ta wspélpraca réznie si¢ uktada.
Dobrze uktada sie ta pomoc w sprawach ustawowych przez nas udzielanej jak prace interwencyjne, ro-
boty publiczne, to funkcjonuje. To wspdtpraca, jak z innymi przedsiebiorcami.

W naszym przypadku to przede wszystkim wspélpraca z samorzgdami, pomoc samorzgdéw jest nie-
oceniona i to przede wszystkim. To jest spéldzielnia, ktéra powstata we wspotpracy dwéch gmin i one sg
takimi filarami, ktore podtrzymujg caly ten podmiot.

Stowarzyszenie zwrécilo sig do samorzgdu o pomoc finansowg na realizacje jakiegos dziatania, gdzie
bardzo przychylnie wladze gminy sie odniosly do tego. To stowarzyszenie dziata pod patronatem wojta
wigc wszystkie dziatania, sq to dziatania we wspélpracy z wladzami lokalnymi, czyli jest bardzo pozy-
tywny odbior.

Niektére podmioty ekonomii spolecznej oprocz pozytywnych, maja tez negatywne do-
$wiadczenia ze wspotpracy z JST.

To zalezy, z ktérg komodrkg. Z komérkami, ktére sig tym zajmujg - bardzo dobrze, natomiast inne nie
majg o tym zielonego pojecia, nie wiedzq co to jest, co majq robic i jak na to w ogole patrzec.

Brak trwatosci. Bariery rowniez ze strony formalnej, ustawowej.

Podmioty ekonomii spofecznej w 2017 roku czgsto wspotpracowaly takze z innymi jed-
nostkami, o czym $wiadcza nastepujace wypowiedzi:

Na przyklad wspolpracujemy ze szkola, z osrodkiem zdrowia, policja, grupami nieformalnymi, ktére
$3 na terenie naszej gminy.

Wspdlpracujemy z PFRON i wspiera nas réwniez wojewodztwo. Glownie dzialamy na terenie miasta
wiec z samorzadem nie mamy probleméw, prosimy o jakie$ wsparcie czy pomoc w organizacji roz-
nych imprez, nie ma w ogéle probleméw.

Wspdlpracujemy z urzedem gminy, biblioteka, organizujemy wspdlne wigilie réwniez ze szkola, kel-
nerska obstuga za darmo, ta wspolpraca tutaj jest.

Wspdlpracg z MOPS-em sobie chwale. Jesli potrzebujemy pomocy merytorycznej to zawsze stara sie
nam pomac.
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