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1.

Wprowadzenie

Firma Lokalne Badania Spoteczne przeprowadzita badanie ilosciowe i jakosciowe
w zwiazku z realizacja projektu pozakonkursowego Regionalnego Centrum
Polityki Spotecznej w todzi (RCPS) pn. ,Koordynacja i rozwéj ekonomii
spotecznej w wojewddztwie tédzkim™:. Gtéwnym celem badania byto dokonanie
wielowymiarowej oceny stanu ekonomii spotecznej w regionie w roku 2022

oraz podsumowanie udzielonego wsparcia w obszarze ES w latach 2018-2022.

Cel gtowny badania zrealizowano poprzez nastepujace cele szczegotowe:
Przedstawienie sytuacji ekonomii spotecznej w woj. tédzkim wraz
z analiza stanu prawnego,
Ocena dziatalnosci infrastruktury wsparcia ES w wojewddztwie tddzkim,
Diagnoza sytuacji ES w kontekscie rozwoju spoteczno-gospodarczego
regionu,
Analiza wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego z podmiotami
ekonomii spotecznej,
Poréwnanie rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim
w latach 2018-2022,
Analiza potrzeb obszaréw strategicznej interwencji (OSI)
z uwzglednieniem miast tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze oraz
obszaréw zagrozonych trwatg marginalizacja.
Identyfikacja barier i problemoéw zwigzanych z realizacjg dziatan na rzecz
rozwoju ES w regionie oraz sformutowanie rekomendacji poprawiajgcych
ich wdrazanie.

W czesci ewaluacyjnej zostato zrealizowane w oparciu o nastepujace

kryteria oceny pracy i jakosci ustug swiadczonych przez OWES:

adekwatnosc¢/trafnos$¢: ocena sposobu doboru zastosowanych
instrumentow wsparcia pod katem realizacji zatozonych celéw, a takze
ocena zwigzkow miedzy zdefiniowanymi celami systemu wsparcia ES
a realnymi potrzebami sektorowymi,

Projekt pozakonkursowy Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi
pn. ,Koordynacja i rozwdj ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim” jest
wspoétfinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
tédzkiego na lata 2014-2020, Osi priorytetowej IX Wiaczenie spoteczne,
Dziatania IX.3 Rozwdj ekonomii spotecznej, Poddziatanie 1X.3.2 Koordynacja
ekonomii spoteczne;.



skuteczno$é: stopien osiggniecia zatozonych rezultatéw, a takze stopien,
w jakim zrealizowane dziatania przyczynity sie do realizacji ww. celow,
uzytecznos¢: stopien dopasowania zrealizowanych dziatan do potrzeb
odbiorcéw,

trwatosé: ocena prawdopodobienstwa utrzymania sie efektéw
interwencji publicznej na rzecz ES po jej zakonczeniu,

efektywnosé: relacja naktadéw do osiggnietych rezultatéw,

spéjnosc¢ zarzadzania: ocena sposobu zarzadzania systemem wsparcia ES
W regionie,

wartos¢ dodana: wystgpienie innych niz zatozone efektéw wynikajgcych
z funkcjonowania systemu wsparcia ES w regionie (pozytywnych lub
negatywnych).



2. Metodologia i koncepcja badawcza

Podejscie metodologiczne

Niniejszy projekt badawczy miat charakter kompleksowego, wieloetapowego
i roztozonego w czasie przedsiewziecia. Przeprowadzono cykl badawczy,
polegajacy na zastosowaniu réznych, wzajemnie komplementarnych metod
i technik badawczych, zgodnie z zasada triangulacji metodologiczne;j.

Ocena systemu wsparcia ES w regionie dokonywana byta w powigzaniu
z zagadnieniami:

e rozwoju spotecznego, oznaczajgcego zdolnos$¢ spotecznosci lokalnej do
tworzenia warunkéw umozliwiajacych osiggniecie petnego potencjatu
oraz zaspokojenie podstawowych potrzeb wszystkich jej cztonkéw, jak
réwniez do zwiekszania stopnia spdjnosci spotecznej?,

e jakosci zycia, rozumianej jako poziom zadowolenia z efektywnego
i sprawnego uktadu instytucjonalnego, zapewniajagcego dostep do
wysokiej jakosci ustug spotecznych z obszaru wsparcia spotecznego,
zdrowia, kultury, edukacji i aktywnosci obywatelskiej®.

2 Sen A. ,Nierownosci. Dalsze rozwazania”, Spoteczny Instytut Wydawniczy ,Znak”,
Fundacja im. St. Batorego, Krakéw, 2002

3 Quahttp:/www.globalideasbank.org/boV/bV-376lity of Life. Resource, http:/
www.atsqol.org/key.asp; Quality of Life - Underlying Philosophy, data dostepu:
11.05.2023 .



Metody i etapy badawcze:

Tabela 1. Matryca logiczna badania

Metoda lub technika

Liczebnosc i sposob doboru proby

badawcza
Analiza danych
zastanych (desk

research)

nie dotyczy

Badanie jakosciowe
Z réznymi grupami
respondentéw

Indywidualne Wywiady Pogtebione - IDI (N=20, po jednym
wywiadzie z przedstawicielami ponizszych kategorii
respondentdw) zostaty przeprowadzone z przedstawicielami
KRES Wk, WUP w todzi (IP RPO Wt 2014-2020),
Departamentu Polityki Regionalnej UMWL, Departamentu
Europejskiego Funduszu Spotecznego UMWk (IZ RPO Wt
2014-2020), Wydziatu Polityki Spotecznej tUW, RCPS
w todzi oraz przedstawicielami OWES, PUP, OPS oraz
PES/PS (w tym podmiotéw o charakterze reintegracyjnym)
Z regionu.

Badanie ilosciowe:

Komputerowo Badanie zostato zrealizowane na prébie PES/PS. Liczebno$¢
Wspomagane . ~
Wywiady Telefoniczne proby N=200 PES.
(CATI )
Badanie ilosciowe:
Komputerowo Badanie zostato zrealizowane na prébie JST. Liczebnos$¢
Wspomagane proby N=105 JST lub ich jednostek organizacyjnych (OPS,
Wywiady Telefoniczne PCPR, PUP)
(CATI 1)

Zrealizowane zostaty nastepujace etapy badawcze:

Analiza danych zastanych (desk research)

Analiza danych zastanych (desk research) jest metodg, ktéra zostata
wykorzystana w poczatkowej fazie procesu i postuzyta m.in. integracji
oraz syntezie dostepnych informacji. W tym celu skorzystano z réznych
zrédet informacji: danych statystycznych, dokumentoéw strategicznych

i programowych, raportéw z badan, analiz i innych podobnych opracowan.
Uwzglednione zostaty wazne informacje kontekstowe, w tym zwigzane

z wejsciem w zycie ustawy o ES oraz aktualnymi trendami w polityce
spotecznej: rozwojem ustug spotecznych i deinstytucjonalizacja.




Telefoniczne Wywiady Pogtebione (TDI)

Indywidualne Wywiady Pogtebione (IDI) (z ang. Individual In-Depth Interviews)
sg jedna z najbardziej popularnych metod badan jakosciowych, polegajaca
na przeprowadzeniu serii szczegétowych rozméw z respondentami, ktérzy
dobierani sg w sposdb celowy. Te czes¢ badania zrealizowano w formie
telefonicznej lub z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektroniczne;j.
Wywiady zostaty przeprowadzone z nastepujgcymi grupami
respondentow:
e przedstawiciel Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej Wojewddztwa
todzkiego (N=1),
e przedstawiciel WUP w todzi (N=1),
e przedstawiciel Departamentu Polityki Regionalnej UMWE (N=1),
e przedstawiciel Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego
UMWE (N=1),
e przedstawiciel Wydziatu Polityki Spotecznej tUW w todzi (N=1),
e przedstawiciel Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi (N=1),
e przedstawiciele OWES, prowadzacych dziatalno$¢ w 4 subregionach woj.
tédzkiego (N=4),
e przedstawiciele PUP i OPS z wojewddztwa tédzkiego (N=2),
e przedstawiciele PES, w tym przedsiebiorstw spotecznych (N=4)
i podmiotéw o charakterze reintegracyjnym (N=4).

Podsumowujac, tacznie zrealizowanych zostato 20 Telefonicznych
Wywiadéw Pogtebionych (IDI) z r6znymi grupami respondentow.

Badanie ilosciowe: Komputerowo Wspomagane Wywiady
Telefoniczne (CATI)

Komputerowo Wspomagany Wywiad Telefoniczny (CATI) jest jedng
z najczesciej wykorzystywanych technik badan ilosciowych. Polega ona
na przeprowadzeniu przez ankietera telefonicznej rozmowy wedtug
standaryzowanego kwestionariusza. Zastosowano losowo-kwotowy dobor
ww. préb, proporcjonalnie dla subregionow (JST) oraz subregionéw i form
wsparcia (PES/PS).

Badanie iloSciowe sktadato sie z dwdch nastepujacych komponentow/
etapéw:



e Badanie ilosciowe | (CATI, N=200):
Badanie zostato przeprowadzone na losowo-kwotowej probie PES/
PS w wojewddztwie tédzkim. Pomiar zostat zrealizowany na tacznej prébie
N=200 podmiotow.

e Badanie ilosciowe Il (CATI, N=105):
Badanie zostato przeprowadzone na losowo-kwotowej probie JST
w regionie, odzwierciedlajacej strukture ww. podmiotéw ze wzgledu
na rodzaj, wielko$¢ i podziat terytorialny (subregiony). W zaleznosci od
uwarunkowan lokalnych dopuszczono mozliwos¢ realizacji czesci wywiadéw
z jednostkami organizacyjnymi JST (w tym OPS, PCPR i PUP).

Tabela 2. Struktura jednostek samorzadu terytorialnego w wojewédztwie
todzkim

Liczba miast na prawach powiatu 8
Liczba powiatow 21

Liczba gmin miejskich 18
Liczba gmin miejsko-wiejskich 26
Liczba gmin wiejskich 133

Badanie zrealizowano w oparciu o petng populacje jednostek samorzadu
terytorialnego szczebla powiatowego i gminnego z terenu wojewddztwa
t6dzkiego na poziomie realizacji nie mniejszym niz 50 proc. W regionie
funkcjonuje 201 jednostek samorzadu terytorialnego, zatem pomiar
przeprowadzono na tacznej probie N=105 podmiotéw, z podziatem na miasta
na prawach powiatu, powiaty ziemskie oraz gminy miejskie, miejsko-wiejskie
oraz wiejskie, a takze z uwzglednieniem proporcji, wynikajacych z podziatu na
subregiony.
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3. Najwazniejsze informacje o sektorze ekonomii
spotecznej w regionie

3.1. Analiza stanu prawnego
Ustawa o ekonomii spotecznej:

Najwazniejszym aktem prawnym w przedmiotowym obszarze jest dtugo
oczekiwana ustawa o ekonomii spotecznej, ktéra zostata uchwalona

5 sierpnia 2022 roku*. Warto zaznaczyc¢, ze wczesniej obszar ES nie byt
uregulowany ustawowo. Wspomniany akt prawny wprowadzit istotne zmiany,
regulujac m.in.: organizacje i zasady dziatania przedsiebiorstwa spotecznego,
zasady uzyskiwania i utraty statusu przedsiebiorstwa spotecznego

oraz nadzoér nad przedsiebiorstwem spotecznym, instrumenty wsparcia
przedsiebiorstwa spotecznego, jak rowniez zasady i formy wspierania
rozwoju ekonomii spotecznej przez organy administracji publicznej. Oprocz
nadania przedmiotowemu obszarowi rangi ustawowej, o co zabiegano od
wielu lat, uporzadkowane zostaty kwestie definicyjne. Ekonomie spoteczng
zdefiniowano jako ,,...dziatalno$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej na rzecz
spotecznosci lokalnej w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowe;j,
tworzenia miejsc pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
oraz $wiadczenia ustug spotecznych, realizowang w formie dziatalnosci
gospodarczej, dziatalnosci pozytku publicznego i innej dziatalnosci

o charakterze odptatnym”. Jako podmioty ekonomii spotecznej wymienione
zostaty:

e spétdzielnie socjalne,

e warsztaty terapii zajeciowej i zaktady aktywnosci zawodowe;j,

e centra integracji spotecznej i kluby integracji spotecznej,

e spétdzielnie pracy, w tym spotdzielnie inwalidéw i spétdzielnie
niewidomych oraz spétdzielnie produkgcji rolnej,

e organizacje pozarzadowe, z wyjatkiem partii politycznych, europejskich
partii politycznych, zwigzkéw zawodowych i organizacji pracodawcéw,
samorzadéw zawodowych, fundacji utworzonych przez partie polityczne
i europejskich fundacji politycznych,

4 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej, Dz. U. z 2022 r. poz. 1812
5 Tamze
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podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1, 2 lub 4 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie®.

Wazne jest rdwniez sprecyzowanie definicji oséb czy grup zagrozonych

wykluczeniem spotecznym, co ma kluczowe znaczenie dla funkcjonowania
systemu wsparcia’. Ustawa o ekonomii spotecznej reguluje réwniez status
przedsiebiorstwa spotecznego. Co istotne, ustawa precyzuje, ze status
przedsiebiorstwa spotecznego uzyskiwany jest w drodze decyzji wojewody,
wtasciwego terytorialnie dla wnioskujgcego podmiotu ekonomii spotecznej
lub tworzacej go jednostki.

12

Tamze

W S$wietle ustawy o ES s3 to: osoby bezrobotne, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1
pkt 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690, 830, 1079, 1383 i 1561), osoby bezrobotne
dtugotrwale, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, osoby poszukujace
pracy, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 22 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.

o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, bez zatrudnienia: w wieku do
30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia LUB, niewykonujace innej pracy
zarobkowej, o ktérej mowa w art. 2 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004
r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, osoby niepetnosprawne

w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej

i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, absolwenci centréw
integracji spotecznej oraz klubéw integracji spotecznej, o ktérych mowa w art.

2 pkt 1ai 1b ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, osoby
spetniajace kryteria, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, z pdzn. zm.3),
osoby uprawnione do specjalnego zasitku opiekunczego, o ktérej mowa w art.
16a ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U.
22022 r. poz. 6151 1265), osoby usamodzielniane, o ktérych mowa w art. 140
ust. 1i 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447 i 1700) oraz art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej, osoby z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych
mowa w art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego (Dz. U. z 2020 r. poz. 685 oraz z 2022 r. poz. 974 i 1700), osoby
pozbawione wolnosci, osoby opuszczajace zaktad karny oraz petnoletnie osoby
opuszczajace zaktad poprawczy, osoby starsze, o ktérych mowa w art. 4 pkt 1
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o osobach starszych (Dz. U. poz. 1705), osoby,
ktére uzyskaty w RP status uchodzZcy lub ochrone uzupetniajaca.



Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku.
Ekonomia Solidarnosci Spotecznej:

Istotnym dokumentem, okreslajacym ramy systemu wsparcia ekonomii
spotecznej na poziomie ogdélnopolskim jest ,Krajowy Program Rozwoju
Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej”
(KPRES)8. Aktualna wersja dokumentu obowiazuje od grudnia 2022 .,
kiedy Rada Ministrow przyjeta uchwate zmieniajacg poprzedni dokument -
»Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia
Solidarnosci Spotecznej”. Cel gtéwny Programu zaktada, Zze ,....do roku
2030 podmioty ekonomii spotecznej bedg waznym elementem aktywizacji
i integracji spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz
dostarczycielami ustug spotecznych...”. Do celu gtéwnego przyporzadkowano
cele szczegotowe, ktére obejmuija:
e wspieranie trwatego partnerstwa podmiotéw ekonomii spotecznej
z samorzadem terytorialnym w realizacji ustug spotecznych,
e zwiekszenie liczby wysokiej jakosci miejsc pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
e zwiekszenie konkurencyjnosci podmiotéw ekonomii spotecznej na rynku,
e upowszechnienie pozytywnych postaw wobec ekonomii spoteczne;j.

Warto doda¢, ze w KPRES znajdujg sie zapisy porzadkujace role OWES
w systemie wsparcia ekonomii spotecznej, sposéb ich funkcjonowania,
a takze $wiadczenia ustug na rzecz PES/PS, jak réwniez wspotprace z szeroko
rozumianym otoczeniem?'°, Ponadto wspomniany dokument precyzuje - na
podstawie diagnozy - gtéwne kierunki interwencji publicznej w obszarze
ekonomii spotecznej. S3 to: wspotpraca PES z jednostkami samorzadu
terytorialnego (JST), w tym w obszarze realizacji ustug spotecznych na rzecz
mieszkancow, wspieranie oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
na rynku pracy, wzmocnienie potencjatu gospodarczego PES, zwiekszenie
rozpoznawalnosci PES w $rodowiskach lokalnych, podnoszenie kompetencji
w sektorze ES'.

8 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia Solidarnosci
Spotecznej”, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa, 2022,
zatacznik do uchwaty nr 212 Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2022 r.

7  Tamze
10 Tamze
1 Tamze
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Wytyczne CT9:12

Dokument okresla zasady udzielania wsparcia i zarazem wdrazania

dziatan wspoétfinansowanych z EFS w ramach celu tematycznego nr 9

pn. ,Promowanie wtgczenia spotecznego, walka z ubéstwem i wszelkg
dyskryminacja”, jak rowniez Priorytetu Inwestycyjnego 9a EFRR pn.
Jnwestycje w infrastrukture zdrowotng i spoteczng, ktére przyczyniaja sie
do rozwoju krajowego, regionalnego i lokalnego, zmniejszania nieréwnosci
w zakresie stanu zdrowia, promowanie witgczenia spotecznego poprzez lepszy
dostep do ustug spotecznych, kulturalnych i rekreacyjnych, oraz przejscia

z ustug instytucjonalnych na ustugi na poziomie spotecznosci lokalnych”.
Dodajmy, ze w roku 2019 zmieniono kilka istotnych szczegétéw, jak np.
definicje przedsiebiorstwa spotecznego, jak rowniez katalog PES, do ktérych
zaliczono kota gospodyn wiejskich oraz zaktady pracy chronionej.

,2SZOOP RPO Wk 2014-2020":3

,Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych RPO Wk 2014-2020" jest
dokumentem, ktéry okresla ramy wydatkowania srodkéw z UE na poziomie
wojewodztwa. Zatozonym celem jednego z dziatan (1X.3) jest powstanie
nowych i trwatych miejsc pracy w sektorze ekonomii spotecznej, natomiast
kolejne podziatanie (IX.3.2) obejmuje zadania na rzecz koordynacji ekonomii
spotecznej w regionie. Dokument okresla grupy docelowe ww. interwencji,
jak réwniez katalog dostepnych ustug na rzecz nowych oraz istniejgcych
podmiotéw ekonomii spotecznej (w tym przedsiebiorstw spotecznych).

,Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej
w Wojewoddztwie £6dzkim do roku 2020":14

Gtéwnym dokumentem z punktu widzenia polityki wsparcia ES w regionie
jest ,Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie

12 Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtaczenia spotecznego
i zwalczania uboéstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020",
Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju, Warszawa, 2019

13 Szczegodtowy Opis Osi Priorytetowych RPO Wt 2014-2020", Samorzad
Wojewddztwa tddzkiego, 6dz, 2019 (aktualizacja)

14 Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie tddzkim do
roku 2020”, Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi, t6dz, 2016
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tédzkim do roku 2020” (dalej: RPRES)®. Dokument odnosi sie do ustawy
0 pomocy spotecznej i jest powigzany z KPRES. W ramach RPRES mozna
wyréznic¢ nastepujace priorytety i dziatania:

priorytet I: wzrost przychodéw generowanych przez PES ze sprzedazy débr

i ustug, dziatania: wzmocnienie kompetencji w PES, dostep do kapitatu,
wzmacnianie dziatalnosci biznesowej PES, wzmocnienie powigzan PES z JST,
NGO i przedsiebiorcami, wzrost udziatu PES w sektorze ustug spotecznych,
wzrost zaangazowania PES w procesy rewitalizacji w wojewddztwie todzkim,
priorytet Il: wzmocnienie systemu wsparcia ES, dziatania: wzmocnienie
ustug $wiadczonych przez OWES, wzmocnienie systemu koordynacji ES
na poziomie regionalnym,

priorytet Ill: poprawa dostepu do ustug reintegracyjnych, dziatanie:
poprawa dostepu do wysokiej jakosci i skutecznych ustug
reintegracyjnych,

priorytet IV: upowszechnienie pozytywnego wizerunku ES

w spoteczenstwie, dziatanie: poprawa widocznosci ekonomii
spotecznej'é.

,Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej
Wojewddztwa todzkiego do roku 2027":7

W okresie realizacji badania prowadzony byt proces konsultacji nowego
dokumentu - ,Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej
Wojewaddztwa £ddzkiego do roku 2027”. Gtéwnym celem jest zwiekszenie
udziatu PES i PS w gospodarce i w rozwigzywaniu probleméw spotecznych, co
bedzie wymagato skoncentrowania dziatan na trzech nastepujacych obszarach:

zwiekszenie potencjatu PES i PS - czyli wzmocnienie strony podazowe;j
sektora ES,

wzrost popytu na dobra i ustugi PES i PS - czyli wzmocnienie strony
popytowe;j,

wzmochienie i doskonalenie otoczenia ekonomii spoteczne;j.

15
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W okresie realizacji badania prowadzone byty konsultacje spoteczne projektu
nowego dokumentu pn. ,Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej
Wojewoddztwa tédzkiego do roku 2027

»2Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie £édzkim do
roku 2020, Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi, t6dz, 2016
UCHWALA Nr 398/23 ZARZADU WOJEWODZTWA tODZKIEGO z dnia 16 maja
2023 r. w sprawie przyjecia projektu ,Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii
Spotecznej Wojewoddztwa tdédzkiego do roku 2027”
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Powyzsze cele sg spdjne ze Strategig w zakresie polityki spotecznej
wojewoddztwa tédzkiego do 2030 roku oraz zatozeniami programu Fundusze
Europejskie dla Wojewddztwa tdédzkiego na lata 2021-2027.

,Strategia w zakresie polityki spotecznej wojewddztwa tédzkiego
do 2030 roku”:

Niezmiernie waznym dokumentem w regionie jest ,Strategia w zakresie polityki
spotecznej wojewddztwa tddzkiego do 2030 roku'®. Regionalna strategia jest
przekrojowym dokumentem, tworzacym ramy szeroko rozumianej polityki
spotecznej w réznych obszarach. Ekonomia spoteczna zostata uwzgledniona
jako jeden z dwdch obszaréw horyzontalnych (obok ustug spotecznych).
W tym obszarze sformutowano nastepujacy cel strategiczny: ,Zwiekszenie
roli ekonomii spotecznej i solidarnej jako narzedzia rozwoju lokalnego
zaspokajajgcego potrzeby spoteczne”, ktéry ma by¢ realizowane poprzez
nastepujace kierunki dziatan:

I. Rozwdéj aktywnosci spotecznej i lokalnej,

II. Wzmocnienie podmiotéw ekonomii spotecznej w regionie,
III. Zwiekszenie roli podmiotéw ekonomii spotecznej jako dostarczyciela
ustug i produktow odpowiadajacych lokalnym potrzebom?.

,Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych
i Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa tédzkiego na lata
2023-2025":

W kontekscie perspektyw rozwojowych ekonomii spotecznej kluczowe
znaczenia ma rozwoj systemu ustug spotecznych w regionie oraz proces ich
deinstytucjonalizacji. Waznym dokumentem programowym w tym obszarze
jest ,Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewddztwa tddzkiego na lata 2023-2025" (RPDI). Wspomniany dokument
ma perspektywe trzyletnia i jest powigzany z ogélnokrajows ,Strategia
rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa
do 2035 r.)".

18 Strategia w zakresie polityki spotecznej wojewddztwa tédzkiego do 2030 roku”,
Zatacznik do Uchwaty nr XLVIII/577/22 Sejmiku Wojewddztwa tddzkiego z dnia 27
wrzesnia 2022 r., Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi, £6dz, 30.06.2022 .

1 Tamze

16



Gtéwne cele RPDI 2023-2025 s3 nastepujace:

e zintegrowanie regionalnych celdw i dziatan operacyjnych dotyczacych
rozwoju ustug spotecznych i ustug zdrowotnych oraz procesu
deinstytucjonalizacji w spojny proces dziatan adresowany przede wszystkim
do podmiotéw lokalnych, odpowiedzialnych za organizowanie, dostarczanie
i finansowanie tych ustug ze srodkéw wtasnych lub z innych Zrédet, w tym
z budzetu panstwa,

e silniejsze powigzanie dostepnych Zrédet finansowania, w szczegdlnosci
funduszy europejskich, a takze innych Zrédet finansowych dostepnych
w wojewoddztwie z regionalnymi i lokalnymi celami i dziataniami w obszarze
ustug spotecznych,

e wytyczenie poprzez dziatania finansowe i pozafinansowe oczekiwanych
kierunkéw rozwoju ustug na poziomie lokalnym i ponadlokalnym,

e skoordynowanie dziatan w zakresie procesu deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych podejmowanych przez rézne departamenty lub jednostki
organizacyjne samorzadu wojewddztwa,

e uwzglednienie potencjatu i zasobow sektora obywatelskiego i partneréw
spotecznych w procesie deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych
w wojewddztwie®.

WyrazZnie wida¢, ze w ramach polityki horyzontalnej w przyjetych
dziataniach podkresla sie znaczenie sektora ekonomii spotecznej jako
waznego aktora systemu ustug spotecznych, co jest spdjne z zapisami
kluczowych dokumentéw strategicznych regionu?'.

3.2. Podmioty ekonomii spotecznej w regionie
3.2.1. Przedsiebiorstwa spoteczne
Jak juz wspomnieli$my, ustawa o ekonomii spotecznej z 5 sierpnia 2022

roku?? uregulowata m.in.: organizacje i zasady dziatania przedsiebiorstwa
spotecznego, zasady uzyskiwania i utraty statusu PS oraz nadzér nad PS,

20 Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewodztwa tddzkiego na lata 2023-2025" Regionalne Centrum Polityki
Spotecznej w todzi, £6dz, 2023

21 Tamze
22 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej, Dz. U. z 2022 r. poz. 1812

17



jak réwniez instrumenty wsparcia PS. W Swietle zapisdw ustawy status
przedsiebiorstwa spotecznego uzyskiwany jest w drodze decyzji wojewody,
witasciwego terytorialnie dla wnioskujgcego podmiotu ekonomii spotecznej
lub tworzacej go jednostki (wczes$niej funkcjonowata inna procedura, na
podstawie wytycznych CT9). Ponizej prezentujemy dane odzwierciedlajace
liczbe podmiotéw o statusie przedsiebiorstwa spotecznego, nadanym na
ystarych” i ,nowych” zasadach.

Tabela 3. Liczba przedsiebiorstw spotecznych z podziatem na wojewédztwa
wedtug stanu na 15.06.2023 r.

Dolnoslaskie 105 15
Kujawsko-pomorskie 143 50
Lubelskie 124 42
Lubuskie 108 11
Matopolskie 126 21
toédzkie 125 13
Mazowieckie 91 16
Opolskie 56 10
Podkarpackie 358 60
Podlaskie 119 6
Pomorskie 115 44
Slaskie 312 47
Swietokrzyskie 61 11
Warminsko-Mazurskie 111 30
Wielkopolskie 153 &7
Zachodniopomorskie 82 12

23 Baza przedsiebiorstw spotecznych prowadzona przez MRiPS (aktywna do konca
roku 2023), data dostepu: 14.06.2023 r.

24 Rejestr Jednostek Pomocy Spotecznej, https:/rips.mrips.gov.pl/RJPS/RU/start.
do?id_menu=59, data dostepu: 14.06.2023 r.
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Tabela 4. Liczba przedsiebiorstw spotecznych w regionie w podziale
terytorialnym wedtug stanu na 15.06.2023 r.

Forma | Miejsco-
prawna wos¢

Powiat ‘ Gmina |Subregion

Fundacja Ksiegowos¢ XXI . .| kodzki
1 wieku fundacja | Rydzynki Wachodni Tuszyn 1
Fundacja Rozwoju Dzieci . . todzki
2 | i Miodziezy Piekny $wiat | fundacia | Zofibwka |y poni | Tuszyn 1
Fundacja ,OSTOJA” im. Obocavi-
3 | Siostry Klaryski Stanista- | fundacja | Opoczno P skiy Opoczno 1
wy z Opoczna
Fundacja Aktywnego .
4 Ksztatcenia i Rekreacji fundacja | Opoczno Opoc?yn Opoczno 1
ski
SALIX
5 Fundacja Rampa fundacja | Pabianice | Pabianicki | Pabianice 1
6 Fundacja ngdzmy Na- fundadja Rawzfl Ma- Rawski Rawg Ma- 1
dzieje zowiecka zowiecka
7 Fundacja Czarna Kura fundacja | Inowtddz Tomiliizow- Inowtédz 1
Tomaszéw Tomaszow- Tomaszéw
8 Fundacja Jarzebina fundacja |Mazowiec- oki Mazowiec- 1
ki ki
Fundacja Spoteczna RA- . Tomasz'ow Tomaszow- Tomasz.ow
9 fundacja |Mazowiec- . Mazowiec- 1
ZEM . ski .
ki ki
N .| Zdunska | Zdunsko- | Zdunska
10 Fundacja Dzielnia fundacja Wola Wolski Wola 1
Nowa Era Spétdzielnia | spotdziel- toédzki
e Socjalna nia socjalna IERT Wschodni =0 £
Spétdzielnia Socjalna spotdziel- Opoczyn-
12 EWA nia socjalna Opoczno ski Opoczno 1
Spétdzielnia Socjalna spotdziel- Opoczyn-
13| "PROMYKNADZIEI |niasogalna OP°%M°| g | Opono | 1
Spotdzielnia Socjalna spotdziel- - S -
14 ZIELONE PABIANICE  nia socjalna Pabianice | Pabianicki | Pabianice 1
Rawsko-Bialska Spotdziel- | ., .
15 | nia Socjalna NADZIEJA nsig‘s’fcz.ﬁ:]‘a 'zf)"vvv"l"et/g Rawski F;f‘)"vf/?e';’l'(z 1
| PRACA ;
Spoétdzielnia Socjalna spotdziel- | Rawa Ma- . |Rawa Ma-
16 ,PRACUJ Z NAMI" nia socjalnal zowiecka Rawski zowiecka 1
Zarisz spdtka z 0.0. non ot o
17 - profit (eu- | Pabianice | Pabianicki | Pabianice 1
profit .
ropejska)
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Al UEERR e ‘ Gmina | Subregion
prawna wos¢
spotka non s
.| kodzki .
18 ZENUM Sp. z 0.0. profit (sp. | Koluszki Wachodni Koluszki 1
Z70.0.)
spotka non
19 DBBM Sp. z o.0. profit (sp. | Pabianice | Pabianicki | Pabianice 1
Z0.0.)
spo6tka non
IN POSTERUM NON . L ,
20 PROFIT sp. 2 0.0. profit (sp. | Dobron | Pabianicki | Dobron 1
Z0.0.)
spotka non
21 | LARIGO GROUP sp. z 0.0. | profit (sp. | Pabianice | Pabianicki | Pabianice 1
Z0.0.)
g9 | Stowarzyszenie Orato- | stowarzy- | oo o | pabianicki | Pabianice 1
rium - Przygoda Zycia szenie
23 Fundacja ,,('Zan"to RO fundacja | Brzeziny | Brzezinski | Brzeziny 2
Classica
24 | Fundacja ,Pro Aperte” fundacja Kutno |Kutnowski| Kutno 2
25 FunFIaCJa I zisey ©26i fundacja Kutno |Kutnowski| Kutno 2
Niepetnosprawnych
Fundacja Inkubator Inno- . .
26 . fundacja Kutno |Kutnowski| Kutno 2
wagcji Spotecznych
27 FundaCJa.ROZWOJU e fundacja Kutno |Kutnowski| Kutno 2
tecznego i Zawodowego
28 Fundacja MIKA fundacja |kyszkowice| towicki |kyszkowice 2
29 | Fundacja Wiara i Nadzieja | fundacja |Poddebice |Poddebicki| Poddebice 2
30 Fundacja P]ekne Przedsie- fundadja Skle'rnle- Skle'rnle- Skle'rnle- 9
biorcze wice wice wice
31 Fundacja TROSKA fundacja AT | 8 e | it 2
wice wice wice
Alek- Alek-
32 Fundacja Alternatywa fundacja | sandréw | Zgierski | sandrow 2
todzki todzki
Fundacja Gotowi na Aleke Aleke
33 wezvstko fundacja | sandréw | Zgierski | sandréw 2
. k6dzk rodzki
34 | Fundacja Krok do przodu | fundacja | Zgierz Zgierski Zgierz 2
Fundacja Motoryzacja dla . . L .
35 Kazdego fundacja | Zgierz Zgierski Zgierz 2
Alek- Alek-
36 | Fundacja Nasza Galeria | fundacja | sandréow | Zgierski | sandréw 2
todzki todzki
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‘ Forma | Miejsco-

Powiat ‘ Gmina |Subregion

prawna wos¢
37 R P|+kfa1rsk|e MEr fundacja | Zgierz Zgierski Zgierz 2
rzenia
38 Fundacja SENIORITY fundacja | Ozorkéw | Zgierski | Ozorkéw 2
Fundacja Tradycja od . . L .
39 Kuchni fundacja Zgierz Zgierski Zgierz 2
40 | Fundacja Urban Forms | fundacja | Ozorkéw | Zgierski | Ozorkow 2
. Alek- Alek-
41 Falgi Funr;gaga sl fundacja | sandréw | Zgierski | sandréw 2
todzki todzki
42 Samorz:fldowe? Spdziel- s.po’rdz.lel- Kutno |Kutnowski| Kutno 2
nia Socjalna nia socjalna
Spotdzielnia Socjalna spotdziel-
43 | ,MIEDZYNARODOWE nig socialna Kutno |Kutnowski| Kutno 2
CENTRUM ROZWOJU” )
Spotdzielnia Socjalna BE | spotdziel- .
44 HAPPY nia socjalna Kutno |Kutnowski| Kutno 2
e g . spotdziel- | Gotebiew .
45 | Spétdzielnia Socjalna K-5 | . Kutnowski| Kutno 2
nia socjalna| ~ Stary
Spoétdzielnia Socjalna spotdziel- | kagiewniki L s
46 RAVENA nia socjalnaj Nowe Zgierski kodz 2
Spotdzielnia Socjalna spotdziel- . L .
47 DIAMENT nia socjalna Zgierz Zgierski Zgierz 2
Spétdzielnia Socjalna spotdziel- L
48 PIATKOWSKA nia socjalna Gtowno | Zgierski | Gtowno 2
. spotka non
49 ProgreSS|ozgoon RS e profit (sp. | Brzeziny | Brzezifiski | Brzeziny 2
- Z0.0.)
Sala zabaw LEO Spétka |spdtka non
50 | zograniczong odpowie- | profit(sp. | Kutno |Kutnowski| Kutno 2
dzialnoscia Z0.0.)
Sita z Natury Spotka spotka non
51 | zograniczong odpowie- | profit(sp. | Kutno |Kutnowski| Kutno 2
dzialnoscia Z0.0.)
MAGIER Spoétka z Ogra- [spdtka non
52 | niczong Odpowiedzial- | profit(sp. | Uniejow |Poddebicki| Uniejow 2
noscig 70.0.)
Centrum Medyczne  |spétkanon| . . i et
53 | ,ANIA” Spétka z 0.0. non- | profit (sp. Sk|e'rn|e Sk|e.rn|e Skle_rnle 2
wice wice wice
-profit Z0.0.)
.y . |spétka non
54 WKEOS Spo’r!< az ograni profit (sp. | Jedlicze A | Zgierski Zgierz 2
czong odpowiedzialnoscig 200)
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‘ Forma | Miejsco-

‘ Powiat ‘ Gmina |Subregion

prawna wos¢

55 ST §?nlorow stowafzy— Brzeziny | Brzezinski | Brzeziny 2
Jintegracja szenie
Stowarzyszenie Biegow stowarzy-

56 | Przeszkodowych OCR 2y Kutno |Kutnowski| Kutno 2
POLSKA szenie

57 Stowarzyszenle E[E TEE stowarzy- Kutno |Kutnowski| Kutno 2
jeden cel szenie

58 towickie S,towarzy;szenle stowaljzy- towicz Fowicki Fowicz 5
»Dac Szanse szenie

59 Stowarzyszenie Hospi- | stowarzy- | Skiernie- | Skiernie- | Skiernie- 2

cjum im. Anny Olszewskiej | szenie wice wice wice

STOWARZYSZENIE stowarzy- | Skiernie- | Skiernie- | Skiernie-

60 SPORTOWE ,EMKA senie ice ice ice 2
SKIERNIEWICE” zen! Wi W Wi
g | EnEmEe el SR g e e 2
Skrzatow szenie
Stowarzyszenie Mito- stowarzy-
62 | $nikéw Kultury Ludowej szeniey Zgierz Zgierski Zgierz 2
FOLKIER
. . . . Betcha- .
63 | Fundacja ArtDywizjon fundacja |Betfchatéw towski Betchatow 8
Fundacja NIEPEENO- Betcha-
64 | SPRAWNOSC BEZ BA- | fundacja |Betchatow . |Betchatéw 3
towski
RIER
5 || TSN R fundacja |Befchatéw EREE i 3
nos$¢ Bez Barier towski
FUNDACJA OSRODEK . .| Betcha- .
66 REALIZACI! INICJATYW fundacja |Betchatow towski Betchatéw 3
Fundacja PAMAEKA PO- - . Betcha- .
67 MAGAMY fundacja |Betchatow towski Betchatow 3
. . . . Betcha- .
68 | Fundacja Rozwoju NITKA | fundacja |Betchatéw towski Betchatow 3

Fundacja Nowoczesnej . . . , . ;
I .| Piotrkéw | Piotrkéw | Piotrkow
69 | Edukacji Informatyczno- | fundacja T LG [y e e e 3

-Technologicznej
. . Piotrkéw | Piotrkéw | Piotrkow
70 | Fundacja RENOWACJA | fundacja Trybunalski|Trybunalski| Trybunalski 3
pq | CHIEETE PO Fieener fundacja |Radomsko REMOE o s 3
ceum czanski
72 Fundacja ZA fundacja | Radomsko Radom 52" | Radomsko 3
czanski
73 el ionaiooflu B fundacja | Sieradz | Sieradzki | Sieradz 3

CZY OWAK”

22



‘ Al UEERR e ‘ Gmina | Subregion
prawna wos¢
. . . . , Wieru- . .
74 Fundacja MegaMocni fundacja |Wieruszéw . |Wieruszéw 3
szowski
75 Spétdzielnia Socjalna spotdziel- | Piotrkéw | Piotrkow | Piotrkéw 3
EDUKREATOR nia socjalna(Trybunalski| Trybunalski| Trybunalski
Spoétdzielnia Socjalna spotdziel- Radomsz-
76 HIBISCUS nia socjalna Radomsko czanski Radomsko 3
Spétdzielnia Socjalna | spétdziel- |, . . | Wieru- 3 ”
77| "GREENSERVICE  |niasogjalna " US%OW szowski |VViEruszow 3
spétka non Betcha-
78 ECOREST Sp. z 0.0. profit (sp. |Betchatéw . |Betchatéw 3
towski
70.0.)
spotka non| . , . , . ,
Piotrkéw | Piotrkéw | Piotrkéw
7 SRz prZOZto(s)p. Trybunalski| Trybunalski|Trybunalski s
spo6tka non )
80 K&MPARTNER Sp.zo.0. profit (sp. | Radomsko Rado’m 52" | Radomsko 3
non profit czanski
Z70.0.)
Stowarzyszenie Rodzicéw
g1 | | Opiekunéw Osdb Nie- stowarzy- Radomsko Radolms.z- Radomsko 3
petnosprawnych KONI- szenie czanski
CZYNKA
Stowarzyszenie dla Oséb | .,
82 | Potrzebujacych Pomocy szenizy Skrzynno | Wielunski | Ostréwek 3
RAZEM
83 Fundacja ,, 19 Rzek” fundacja todz tédz tédz 4
84 Fundacja ANIA fundacja tédz to6dz oédz 4
Fundacja Biuro Interwen-
85 | cyjnej Edukacji i Dydakty- | fundacja todz t6dz oédz 4
ki Artystycznej
g | Fundacja EdukacjiDemo- | ¢ (o | yods | ksdz | kods 4
kratycznej ,Dmuchawiec
Fundacja Edukacyjna - s - o
87 SIACZKA fundacja t6dz £6dz £6dz 4
Fundacja Europejskie - s s .
88 - fundacja t6dz tédz t6dz 4
Forum Rozwoju
89 Fundacja Galini fundacja tédz tédz £6dz 4
90 | Fundacja Gtowa do Géry | fundacja tédz tédz tédz 4
91 | Fundacja Idee Spoteczne | fundacja tédz tédz £6dz 4
92 Fundacja ITFF fundacja tédz tédz t6dz 4
93 Fundacja Korelacja fundacja tédz tédz £6dz 4
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‘ Forma | Miejsco-

Powiat ‘ Gmina |Subregion

prawna wos¢
FUNDACJA LABORE . s s -
94 SIMUL fundacja tédz tédz tédz 4
95 | Fundacja Misja Medyczna | fundacja tédz tédz tédz 4
FUNDACJA MOCNI . s s s
96 W DUCHU fundacja toédz oédz oédz 4
FUNDACJA NOWOCZE- . s . -
97 SNA EDUKACJA fundacja tédz tédz todz 4
98 | Fundacja Piotrkowska 17 | fundacja tédz tédz tédz 4
Fundacja Pomocy Opieki
99 iTerapij Innowacyjnych | fundacja tédz t6dz t6dz 4
»SWIETLIK”
100| FundadaRodzicePrzy- | ¢ oo | pods | kodz | kods 4
sztosci
101 Fundacja Sentivenio fundacja tédz t6dz todz 4
102 | Fundacja Zielony Zakatek | fundacja odz o6dz koédz 4
g EPEERIREINET oo | ek g bk 4
polina
104, EYREXNieruchomosci | spétdziel- |, rodz 6z 4
Spotdzielnia Socjalna  |nia socjalna
105 Sptodzielnia Socjalna s_po’rdz.lel- rods rods rods 4
Noventa nia socjalna
106 Spéldzielnia §oqa|na spo’rdyel- rods rods rods 4
Pecunia nia socjalna
Spétdzielnia Socjalna spotdziel- . s .
107 JRIFOGLIO®  |niasocjalng] £002 | t6dZ | t6d? 4
Spotdzielnia Socjalna spotdziel- s s .
108 RESTART nia sojalng 0% kodz koaz 4
Spotdzielnia Socjalna spotdziel- s s s
109 "FADO’ I —— t6dz tédz £6dz 4
110/ Spétdzielnia Socjalna Pop | PotdZel |y 45 rodz rodz 4
nia socjalna
11 Spo’rd2|elln|a §oqalna §po+dg|el- rods rods rods 4
Pracownia Sitodruku  |nia socjalna
Stowarzyszenie Mtodzie-
112 2Y10OsobzProblemami | spotdziel- |, ;\, rodz rodz 4
Psychicznymi, ich Rodzin |nia socjalna
i Przyjaciét Pomost
» spotka non
113 ACTVITYSPORTESD Forofit(sp. | kodz | kodz | kodz 4
= Z0.0.)
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‘ Forma | Miejsco-

Powiat ‘ Gmina |Subregion

prawna wos¢
spotka non
114| Biznes-Puls Sp. Z o.o0. profit (sp. tédz tédz todz 4
Z0.0.)
spotka non
115| DVENTOSp.zoo.not [ ey o | pads rodz rodz 4
for profit
Z70.0.)
EUROPEJSKA STREFA |spétka non
116| BIZNESU SP.Z O.0. NON | profit (sp. todz todz todz 4
PROFIT 70.0.)
INSTYTUT ,,ROWNOéC spétka non
117| | DOSTEPNOSC” SP. profit (sp. todz todz todz 4
Z0.0. Z70.0.)
spoétka non
118| KSPSVt6dz Sp.zo.0. | profit(sp. todz todz £odz 4
70.0.)
L . spotka non
I e I I R 4
Z 0.0. non for profit
Z0.0.)
Pies dla Cztowieka Spétka [spdtka non
120| z ograniczong odpowie- | profit (sp. toédz toédz toédz 4
dzialnoscia Z70.0.)
. . |spotka non
121 | Tervtorium Wolnych Ludzi " ey o0l podz | bedz | kodz 4
Non for profit Sp. z 0.0.
70.0.)
122 Stowarzyszenn? ArtDan- stowafzy- rods tods rods 4
ceMedia szenie
123 Stowarzyszenie In|c1aWa stowat:zy— rods rods rods 4
Rozsadnych Polakéw szenie
124 Stowarzyszenie Kamieni- stowafzy- E6ds rods rods 4
ca 56 szenie
Stowarzyszenie Mtodzie-
T e s B T Y R e 4
Psychicznymi, ich Rodzin | szenie
i Przyjaciot Pomost

W bazie przedsiebiorstw spotecznych prowadzonej przez MRiPS
byto 125 podmiotéw z siedzibg w wojewoddztwie t6dzkim, co stanowi
niespetna 6 proc. w skali ogélnopolskiej. Ze wzgledu na forme prawng
najliczniej reprezentowane byty fundacje (63 podmioty, co stanowi potowe
PS w regionie), dalej - spotdzielnie socjalne (20 proc.) i spotki z 0.0. non-
profit (18 proc.), a nastepnie - stowarzyszenia (12 proc.). Ze wzgledu na
podziat branzowy najwiecej PS prowadzi nastepujaca dziatalno$é: edukacja
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i kultura (48 proc.), gastronomia (20 proc.), zdrowie i uroda (15 proc.), handel
i pozostate ustugi (13 proc.), ustugi komunalne (13 proc.), rekreacja, turystyka
i zakwaterowanie (11 proc.), ustugi dla firm, organizacji i administracji
publicznej (11 proc.), ustugi socjalne (10 proc.), branza budowlana (7 proc.),
dom i ogrdd (5 proc.), ekonomia (4 proc.), produkcja i przemyst, w tym
produkcja mebli i przetwdrstwo zywnosci (4 proc.), informatyka (2 proc.),
motoryzacja (1 proc.) i ustugi ochroniarskie (1 proc.). Powyzsze odsetki

nie sumuja sie do 100 proc., poniewaz przedsiebiorstwa spoteczne moga
prowadzi¢ dziatalno$¢ w wiecej niz jednej branzy. Jesli chodzi o podziat
terytorialny, 35 proc. PS stanowig podmioty z siedzibg w subregionie IV,

a wiec w stolicy wojewddztwa, 32 proc. to przedsiebiorstwa z subregionu

II, natomiast znacznie mniejszy udziat w zbiorowosci przedsiebiorstw
spotecznych w regionie majg podmioty zlokalizowane w subregionie 1 i lll
(odpowiednio: 17 proc. i 16 proc.). Warto doda¢, ze w czterech powiatach
nie funkcjonowaty przedsiebiorstwa spoteczne, wpisane na liste prowadzong
przez MRIiPS (powiaty: taski, teczycki, pajeczanski i piotrkowski).

Tabela 5. Przedsiebiorstwa spoteczne o statusie nadanym na mocy ustawy
o ES wedtug stanu na 15.06.2023 r.5

Ip. ‘ nazwa adres formarul;)raw- ‘ cel dziatalnosci
1 | FUNDACJA KAMI- rZE)e-S:?Z t(l)d;;:(;i; organizacja | realizacja ustug spo-
LA MACKOWIAKA Sienkiewicza 55/31 pozarzadowa tecznych
Fundacja ,,Pro 99-300 Kutno, ul. organizacja dz!afalnos'c rel'ntegra-
2 " . cyjna, realizacja ustug
Aperte Staszica 7 pozarzadowa
spotecznych
3 Spétdzielnia Socjal- | 95-015 Gtowno, ul. | spétdzielnia | dziatalnosc reintegra-
na ,Pigtkowska” Pigtkowska 29 socjalna cyjna
Fundacja Urban | 95-035 Celestynéw | organizacja dz!a+alnos§: rel.ntegra-
4 cyjna, realizacja ustug
Forms 8A pozarzadowa
spotecznych
Fundacja ,TRO- PEOY S el organizacja realizacja ustug spo-
5 " ul. Stefana Batorego
SKA 64H pozarzadowa tecznych
Fundacja Rozwoju | 97-400 Betchatéw, | organizacja | dziatalno$¢ reintegra-
6 - - -
Nitka ul. Poziomkowa 19 | pozarzadowa cyjna

25 Rejestr Jednostek Pomocy Spotecznej, https:/rips.mrips.gov.pl/RJPS/RU/start.
do?id_menu=59, data dostepu: 14.06.2023 r.
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Ip. ‘ nazwa

adres

forma praw-

‘ cel dziatalnosci

na
7 Stowarzyszenie 95-045 Chociszew | organizacja | dziatalnosc reintegra-
Dolina Skrzatow 42C pozarzadowa cyjna
Spétdzielnia Socjal- | 98-400 Wieruszéw, | organizacja realizacja ustug spo-
8 .
na Green Service ul. Sportowa 4 pozarzadowa tecznych
e s . 93-504 £6dz-Gorna, e s dziatalnos¢ reintegra-
Spétdzielnia Socjal- - spoétdzielnia . N
9 . » | ul. Augusta Ciesz- . cyjna, realizacja ustug
na ,todzka Szansa . socjalna
kowskiego 2a spotecznych
10 Fundacja SENIO- 95-100 Zgierz, ul. organizacja | dziatalnos$¢ reintegra-
RITY teczycka 52 pozarzadowa cyjna
,,Sajmor zac.Jowa 99-300 Kutno, ul. 29 | spétdzielnia dz'laialnos.c re{ntegra-
11| Spétdzielnia So- . . cyjna, realizacja ustug
o Listopada 4 socjalna
cjalna spotecznych
Rawsko-Bialska | 4 500 Rawa Mazo- | ... . L
Spétdzielnia So- . . spotdzielnia | dziatalnosc reintegra-
12 cialna . Nadzieia wiecka, ul. Katowic- socialna cvina
J ) ” ; J ka 24 E J YJ
i praca
13 Spétdzielnia Socjal- | 90-437 £6dz-Gorna, | spotdzielnia | dziatalnosc reintegra-
na ,,RESTART” ul. Jozefowska 16 socjalna cyjna

Dodajmy, ze na podstawie ustawy o ekonomii spotecznej status
przedsiebiorstwa spotecznego uzyskato 13 podmiotéw, co stanowi prawie 3
proc. w skali kraju. W tabeli prezentujemy ich aktualne zestawienie.

Spotdzielnie socjalne?:

Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych reguluje zasady
tworzenia oraz prowadzenia dziatalnosci przez spétdzielnie socjalne, ktére
tacza cechy przedsiebiorstwa oraz organizacji pozarzadowej, prowadzac
réownolegle dziatalnos¢ gospodarcza oraz reintegracje spoteczng i zawodowa.
Naleza do kluczowych podmiotéw sektora ekonomii spotecznej oraz sg
istotnym instrumentem polityki spotecznej w zakresie aktywnej integracji
i zwiekszania spéjnosci spotecznej.
Wedtug stanu na 13.06.2023 r. w Krajowym Rejestrze Sadowym
zarejestrowanych byto 100 spoétdzielni socjalnych z siedzibg w wojewédztwie
t6dzkim?’. Powyzsze informacje nalezy interpretowac z ostroznoscia,
poniewaz zestawienie zawiera m.in. podmioty pozostajgce w likwidacji, zatem

26 https:/www.gov.pl/web/rodzina/spoldzielnie-socjalne

27 https://ekrs.ms.gov.pl/web/wyszukiwarka-krs/strona-glowna/index.html, data
dostepu: 13.06.2023 r.
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nie wiemy, ile spotdzielni faktycznie prowadzi dziatalnos¢ (na zamieszczonej
wyzej liscie PS prowadzonej przez MRIPS jest 25 spétdzielni socjalnych).

W tym miejscu warto przywota¢ publikacje Waldemara Zbika pt. ,Jak wyglada
przecietna spoétdzielnia socjalna”. Autor cytuje w niej ogdlnopolskie badania
GUS z roku 2016, ktére pokazywaty, ze nieaktywnych byto ok. 35 proc.
zarejestrowanych spotdzielni socjalnych - byt to stopien ,przezywalnosci”
porownywalny do dziatajgcych na otwartym rynku podmiotéw
komercyjnych?®. Z kolei w bazie Ogdlnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego
Spoétdzielni Socjalnych figuruje 85 podmiotéw z wojewddztwa tédzkiego?.

Spoétdzielnie pracy, w tym spétdzielnie inwalidéw i spotdzielnie
niewidomych oraz spétdzielnie produkcji rolnej*°:

Spétdzielnie pracy sg dobrowolnymi zrzeszeniami (nieograniczonej liczby)
0s6b, ktore prowadza wspdlne przedsiebiorstwa, w interesie swoich
cztonkéw oraz w oparciu o ich osobistg prace. Spétdzielnia moze takze
prowadzi¢ dziatalnos¢ spoteczng i kulturalno-o$wiatowg na rzecz swoich
cztonkéw oraz srodowiska, w ktérym zyja. Spétdzielnie maja prawo do
korzystania z pomocy panstwa, w tym ze zwolnien i ulg w $wiadczeniach
publiczno-prawnychs?.

Specyficznym przyktadem s3g spotdzielnie inwalidow i niewidomych3?,
ktére ,potrafity dostosowac sie do nowych warunkéw gospodarki rynkowej,
(...) wymusito to przeksztatcenie placéwek handlowych, ustugowych
i zaktadéw produkcyjnych w nowoczesne podmioty wyposazone i zarzadzane
W nowoczesny sposéb. Spotdzielczoéé inwalidow to przede wszystkim sklepy,
zaktady produkcyjne, ustugowe - $wiadczace takze ustugi dozoru mienia
czy sprzatania..."33. W spoétdzielniach inwalidéw wiekszos¢ zatrudnionych
stanowig osoby z niepetnosprawnosciami. W tego rodzaju podmiotach

28 7bik W., ,Jak wyglada przecietna spétdzielnia socjalna”, w: Spétdzielnia socjalna
w praktyce, https:/spoldzielniasocjalnawpraktyce.pl/jak-wyglada-przecietna-
spoldzielnia-socjalna-animacja/, data dostepu: 10.06.2023 r.

2 7rddto: katalog spétdzielni socjalnych na stronie OZRSS, http:/ozrss.pl/category/
katalog/wojewodztwo/lodzkie/, data dostepu: 12.06.2023 r.

30 https:/krs.org.pl/index.php?option=com_
content&view=article&id=160&Itemid=347

3t Tamze

32 https:/www.krs.org.pl/branze-spoldzielcze/spoldzielczosc-inwalidow-i-
niewidomych

3% Tamze
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prowadzi sie szeroko rozumiane dziatania na rzecz zdrowia i rehabilitacji,
a takze organizowane sg turnusy rehabilitacyjne*.

Co istotne, spétdzielnie inwalidéw i niewidomych mogg posiadac status
zaktaddw pracy chronionej®, ktory jest przyznawany przez wtasciwego
terytorialnie wojewode. Uzyskanie tego statusu wymaga prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez okres nie krétszy niz 12 miesiecy oraz
zatrudniania co najmniej 25 pracownikow (w przeliczeniu na petne etaty).
Ponadto zaktad pracy chronionej zobowigzany jest utrzymywac przez okres
co najmniej 6 miesiecy przed ztozeniem wniosku odpowiednie wskazniki
zatrudnienia 0séb z niepetnosprawnosciami.

Specyficznymi podmiotami sg spotdzielnie produkgji rolnej®¢, ktore
najczesciej funkcjonuja na obszarach wiejskich. ,Tworzg je wielorodzinne
gospodarstwa rolne, ktorych cztonkowie tgczg prace w swoim gospodarstwie
z cztonkostwem w spoétdzielni. (...) Duze spétdzielnie (...) tworzg wtasne sieci
handlowe, (...) zarowno placéwki handlu detalicznego, jak i hurtowego. (...)
Prowadzona jest dziatalno$¢ ustugowa dla rolnikéw (...), ustugi transportowe,
remontowo-budowlane czy dziatalno$¢ warsztatowa. Na coraz wiekszg skale
rozwija sie agroturystyka...”?’.

Informacje na temat ww. podmiotéw dziatajgcych w wojewddztwie
tédzkim pochodza z Krajowego Rejestru Sgdowego. Nalezy je interpretowac
z duza ostroznoscia, poniewaz zestawienie zawiera m.in. podmioty
pozostajgce w likwidacji lub w upadtosci likwidacyjnej. W dostepnym
zestawieniu KRS mozna odnalez¢é 80 spétdzielni pracy, 22 spétdzielnie
inwalidow i niewidomych oraz 61 spotdzielni produkcji rolnej®. Z kolei
w wykazie prowadzonym przez wojewode tdédzkiego funkcjonuje 50 zaktadéw
pracy chronionej®.

34 Tamze

35 https:/www.biznes.gov.pl/pl/opisy-procedur/-/proc/294

3¢ https:/krs.org.pl/branze-spoldzielcze/rolnicze-spoldzielnie-produkcyjne
37 Tamze

38 https://ekrs.ms.gov.pl/web/wyszukiwarka-krs/strona-glowna/index.html, data
dostepu: 13.06.2023 r.

%% Wykaz zaktaddw pracy chronionej wojewddztwa tddzkiego, prowadzony przez
wojewode tédzkiego na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 27.08.1997 .
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
(Dz. U. z 2020 . poz. 426, z pézn. zm.), https:/www.gov.pl/web/uw-lodzki/
zaklady-pracy-chronionej, data dostepu: 11.06.2023 r.
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Organizacje pozarzadowe*°:

Organizacjami pozarzadowymi sg podmioty niebedace jednostkami sektora
finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych lub przedsiebiorstwami, instytutami badawczymi, bankami i spotkami
prawa handlowego bedacymi panstwowymi lub samorzadowymi osobami
prawnymi, a takze niedziatajace w celu osiggniecia zysku - osoby prawne lub
jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktérym odrebna
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, w tym fundacje i stowarzyszenia.

Warto podkresli¢, ze do sektora ekonomii spotecznej nie zalicza sie wszystkich
organizacji pozarzadowych, a jedynie te, ktore prowadzg ,....dziatalno$¢ (...) na
rzecz spotecznosci lokalnej w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowe;j,
tworzenia miejsc pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz
Swiadczenia ustug spotecznych, realizowang w formie dziatalnosci gospodarczej,
dziatalnosci pozytku publicznego i innej dziatalnosci o charakterze odptatnym...”..

W Banku Danych Lokalnych GUS mozna odnalez¢ zbiorcze zestawienia
organizacji pozarzadowych ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 roku w wojewdédztwie tédzkim
zarejestrowanych byto ok. 4 800 organizacji zrzeszajacych osoby fizyczne
i ok. 100 zrzeszajacych osoby prawne*. Liczbe cztonkdéw ww. organizacji
W regionie mozna oszacowac na ok. 400 tys. oséb. W analogicznym okresie
organizacjach pozarzagdowych w wojewddztwie tédzkim pracowato ok. 8 500
0s6b zatrudnionych na umowe o prace (Srednio - 11 oséb na organizacje)*.

Podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1, 2 lub 4 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie**:

Do sektora ekonomii spotecznej zaliczane sg rowniez:
e koscielne osoby prawne i jednostki organizacyjne, jezeli ich cele statutowe
obejmuja prowadzenie dziatalnosci pozytku publicznego,

40 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1327 i 1265)

41 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej, Dz. U. z 2022 r. poz. 1812
42 Bank Danych Lokalnych GUS
4 Tamze

44 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1327 i 1265)
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e stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego,

e spotki akeyjne i spétki z o.0. oraz kluby sportowe, ktére nie dziatajg w celu
osiggniecia zysku oraz przeznaczaja catos¢ dochodu na realizacje celow
statutowych oraz nie przeznaczaja zysku do podziatu miedzy swoich
udziatowcow, akcjonariuszy i pracownikéw.

Do ostatniej z wymienionych grup zaliczane sg spétki non-profit, ktérych
charakter Scisle wigze sie z realizacjg celéw spotecznych. W praktyce
najczesciej s to spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia. Tego rodzaju
podmioty moga funkcjonowac jako**:

e spotki, ktére spetniajg warunki przewidziane w ustawie o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, co uprawnia je do prowadzenia
dziatalnosci pozytku publicznego,

e firmy spoteczne, o ile spetniajg dodatkowe warunki wynikajace
z wytycznych dot. realizacji projektéw w obszarze wtaczenia spotecznego
i zwalczania ubéstwa z wykorzystaniem EFS.

Przypomnijmy, ze w bazie przedsiebiorstw spotecznych prowadzonej przez
MRIPS znajdujg sie 23 spétki z 0.0. non-profit.

3.2.2. Podmioty o charakterze reintegracyjnym
Warsztaty terapii zajeciowej*:

Warsztaty terapii zajeciowej dziatajg na rzecz oséb ze znacznym

i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci. Umozliwiajg swoim
podopiecznym rehabilitacje spoteczng i zawodowg w zakresie
zdobywania lub przywracania samodzielnosci, umiejetnosci i kwalifikacji
niezbednych do podejmowania zatrudnienia. ,Warsztaty moga by¢
organizowane przez fundacje, stowarzyszenia lub przez inne podmioty
jak np. jednostki samorzadu terytorialnego czy zaktady pracy chronionej
(...) i stanowig czes$¢ ich struktury organizacyjnej. Istnieje wiele form

i technik terapii zajeciowej, dzieki ktérym uczestnicy uczg sie czynnosci
zycia codziennego oraz zaradnosci osobistej, a takze rozwijaja

45 https:/przedsiebiorstwospoleczne.pl/co-to-jest-spolka-non-profit-i-czy-jest-
organizacja-pozarzadowa/

4 https:/www.pfron.org.pl/instytucje/placowki/wtz/
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psychofizyczng sprawnos$¢ oraz podstawowe (...) i specjalistyczne
umiejetnosci zawodowe..."’.

Wedtug wykazu prowadzonego przez PFRON regionie funkcjonuje
41 warsztatow terapii zajeciowej*®.

Zaktady aktywnosci zawodowej*’:

Zaktad aktywnosci zawodowej (ZAZ) jest wyodrebniong organizacyjnie
i finansowo jednostka, zatrudniajacg osoby ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci oraz osoby z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, u ktérych stwierdzono autyzm, uposledzenie umystowe
lub chorobe psychiczng. Osoby te majg specjalne potrzeby i wymagaja
specjalnych (chronionych) warunkéw pracy. ,ZAZ moze by¢ utworzony
na terenie, gdzie sg problemy ze znalezieniem stanowisk pracy chronionej
i starosta wyda opinie o potrzebie utworzenia zaktadu aktywnosci zawodowej
na danym terenie...”*°. Tego rodzaju podmioty mogg by¢ prowadzone przez
jednostki samorzadu terytorialnego szczebla gminnego lub powiatowego,
a takze przez organizacje pozarzadowe (fundacje, stowarzyszenia lub inne
organizacje, ktérych zadaniem statutowym jest rehabilitacja spoteczna
i zawodowa 0séb z niepetnosprawnosciami).

Wedtug stanu na 12.06.2023 r. w wojewdédztwie tédzkim funkcjonowato 8
zaktaddw aktywnosci zawodowej®2.

Centra integracji spotecznej**:
Podstawa prawng funkcjonowania centréw integracji spotecznej

(CIS) jest ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym.
Zadaniem CIS jest $wiadczenie ustug stuzacych reintegracji spotecznej

47 Tamze

48 Baza warsztatéw terapii zajeciowej, https:/www.pfron.org.pl/instytucje/placowki/
wtz-dok-do-pobrania-opis-lista/, baza za rok 2019

4 https:/www.pfron.org.pl/instytucje/placowki/zaz/
0 Tamze
51 Tamze

52 https:/www.gov.pl/web/uw-lodzki/zaklady-aktywnosci-zawodowej, data dostepu
12.06.2023 .

53 https:/www.gov.pl/web/rodzina/podmioty-zatrudnienia-socjalnego---cis-i-kis
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i zawodowej oséb dtugotrwale bezrobotnych, w kryzysie bezdomnosci,
0s6b z niepetnosprawnosciami, uzaleznionych od alkoholu i narkotykdw,
chorych psychicznie, zwalnianych z zaktadéw karnych oraz uchodzcéw.
,2Centrum integracji spotecznej moze by¢ utworzone przez JST lub organizacje
pozarzadowe i podmioty koscielne i spétdzielnie socjalne oséb prawnych. (...)
Dziatalnos¢ CIS jest wspoétfinansowana ze srodkéw publicznych w szczegdlnosci
ze: Srodkéw wiasnych JST, EFS i funduszu pracy. Centra podlegaja rejestraciji,
a decyzje o przyznaniu statusu podejmuje wojewoda...”>*,

Na podstawie wykazu CIS, prowadzonego przez wojewode tédzkiego,
mozna stwierdzié, ze w regionie prowadzi dziatalnos¢ 1 centrum integracji
spotecznej>.

Kluby integracji spotecznej®:

Na postawie tych samych regulacji prawnych dziatajg kluby integracji spotecznej
(KIS), ktére moga by¢ tworzone przez jednostki samorzadu terytorialnego (lub
podlegte im jednostki organizacyjne, jak np. osrodki pomocy spotecznej, centra
ustug spotecznych czy domy pomocy spotecznej), organizacje pozarzagdowe
i podmioty koscielne i spotdzielnie socjalne osdb prawnych. ,Kluby podobnie
jak centra prowadzg reintegracje spoteczng i zawodowa polegajaca, m.in. na
organizowaniu: dziatart majacych na celu pomoc w znalezieniu pracy, robét
publicznych, prac spotecznie uzytecznych, poradnictwa prawnego, stazy, dziatan
samopomocowych. Funkcjonowanie KIS moze by¢ wspétfinansowane ze
Srodkéw UE lub JST...".

Wedtug wykazu KIS prowadzonego przez wojewode tédzkiego, w regionie
dziatalno$¢ prowadzi 7 klubéw integracji spotecznej®.

% Tamze

55 https:/www.gov.pl/web/uw-lodzki/centra-integracji-spolecznej, data dostepu 12.06.2023 .
5 https:/www.gov.pl/web/rodzina/podmioty-zatrudnienia-socjalnego---cis-i-kis

57 Tamze

%8 https:/www.gov.pl/web/uw-lodzki/kluby-integracji-spolecznej, data dostepu: 12.06.2023 r.
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4. Infrastruktura wsparcia ekonomii spotecznej
W regionie

4.1. Instytucje wsparcia sektora ekonomii spotecznej

Jako najwazniejszych aktoréw systemu wsparcia ekonomii spotecznej
w wojewddztwie tédzkim mozna wymienic¢ nastepujacych interesariuszy:

e Samorzad Wojewddztwa tddzkiego, ktéry odpowiada za polityke
regionalng, w tym petni funkcje Instytucji Zarzadzajacej RPO Wk na
lata 2014-2020, a takze ma mozliwos¢ wptywania na udziat ekonomii
spotecznej w pozostatych obszarach RPO Wk,

e Wojewddzki Urzad Pracy w todzi, ktory jest Instytucjg Posredniczacy
w ramach RPO Wk na lata 2014-2020, realizuje dziatania operacyjne,
zwigzane z dystrybucjag srodkéw, m.in. organizujac konkursy dotacyjne,

e Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi odpowiada
za koordynacje ekonomii spotecznej w wojewddztwie, a takze
odpowiedzialne jest za realizacje niektorych dziatarh promocyjnych
i animacyjnych,

e osrodki wsparcia ekonomii spotecznej (w czterech subregionach), ktére
dysponuja budzetem na realizacje m.in. bezposrednich ustug animacji na
poziomie lokalnym, tworzenia nowych i wspierania istniejagcych PES/PS
(dziatalnos¢ OWES zostata opisana w kolejnych rozdziatach),

e jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne (OPS,
PCPR, PUP),

e przedsiebiorcéw i organizacje przedsiebiorcéw,

e organizacje pozarzadowe,

e uczelnie wyzsze i Srodowiska akademickie,

e odbiorcow wsparcia (indywidualnych oraz instytucjonalnych).

Urzad Marszatkowski Wojewdédztwa tdédzkiego:

Instytucja Zarzadzajaca RPO Wk, ktéra odpowiada m.in. za programowanie
polityk publicznych na poziomie regionu oraz zarzadzanie systemem
wsparcia (w tym organizacjg konkursow i strumieniami finansowymi) jest
Samorzad Wojewddztwa tddzkiego (obstuge w tym obszarze zapewnia
jeden z departamentéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
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todzkiego). W opinii badanych z réznych grup, IZ RPO Wt w gtdownej mierze
odpowiada za programowanie, tj. przygotowanie zapiséw Regionalnego
Programu Operacyjnego (RPO), w ktérym zawiera sie m.in. ekonomia
spoteczna®’®. Dziatania te realizowane sg w oparciu o krajowe dokumenty
programowe wynegocjowane z Komisjg Europejska. Zdaniem naszych
rozmowcow, IZ RPO Wk tworzy zatozenia programowe, sporzadza tresé
regulaminéw konkurséw, opracowuje kryteria, pokazujac kierunki dziatania
m.in. poprzez kryteria specyficzne dostepu, tj. wskazniki okreslajace, co
projektodawca musi zrealizowac, jakie formy wsparcia moze przyja¢, jakie
powinien okresli¢ grupy docelowe etc. Uczestniczy réwniez w procesie
programowania, wywierajagc wptyw na tres¢ RPO. Relacje z IZ RPO Wt
oceniane s3 raczej pozytywnie, cho¢ wystepuja ,naturalne” réznice
intereséw, ptynace z odmiennego usytuowania réznych instytucji lub
organizacji w systemie wsparcia.

Wojewddzki Urzad Pracy w todzi

Bardzo wazna role w systemie wsparcia ekonomii spotecznej petni WUP
w todzi, ktéry jest Instytucjg Posredniczacg w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa tédzkiego na lata 2014-2020.
Instytucja ta realizuje dziatania operacyjne, zwigzane z dystrybucja
srodkdéw, organizujac konkursy dotacyjne w ramach podziatania IX.1.1-

3 pn. ,Aktywizacja spoteczno-zawodowa oséb zagrozonych ubéstwem

lub wykluczeniem spotecznym. Od poczatku perspektywy finansowe;j
2014-2020". Instytucja Posredniczaca sprawuje rowniez bezposrednig
opieke nad projektami OWES i RCPS, m.in. odpowiadajac za ich wdrazanie
i monitorowanie. Uczestnicy badania jakoSciowego®® pozytywnie oceniajg
relacje z tg instytucja, cho¢ z perspektywy OWES przybierajg one przede
wszystkim wymiar formalny czy proceduralny. Uczestnicy badania
jako$ciowego postrzegaja role WUP jako gtéwnego dystrybutora funduszy
na wsparcie rozwoju sektora ekonomii spotecznej w regionie.

% Na podstawie badania jako$ciowego z ré6znymi grupami respondentéw: OWES,
RCPS, IZ RPO Wk, IP RPO Wt, tUW...

% Na podstawie badania jako$ciowego z réznymi grupami respondentow: OWES,
RCPS, IZ RPO WL, IP RPO WE, tUW...
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Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi:

Rola regionalnych osrodkéw polityki spotecznej (ROPS)* w systemie wsparcia
zostata okre$lona w ustawie o pomocy spotecznej, ktéra precyzuje zadania
samorzadu wojewddztwa, do ktérych zalicza sie m.in. ,organizowanie

i prowadzenie regionalnych jednostek organizacyjnych pomocy spoteczne;j...”é?,
jak réwniez ,utworzenie i utrzymanie regionalnego osrodka polityki spotecznej,
w tym zapewnienie Srodkéw na wynagrodzenia pracownikow...”¢3. obowigzek
koordynowania dziatan na rzecz sektora ekonomii spotecznej w regionie®.
Wiekszo$¢ badanych z réznych grup pozytywnie ocenia dziatalno$¢ RCPS

jako instytucji prowadzacej skuteczne dziatania w obszarze koordynacji
systemu wsparcia ekonomii spotecznej w wojewddztwie 16dzkimé>. RCPS

jest postrzegany przede wszystkim jako wtasciwa merytorycznie instytucja

w obszarze wsparcia ekonomii spotecznej, ktéra utrzymuje poprawne

relacje z sektorem ekonomii spotecznej, diagnozuje i artykutuje potrzeby
Srodowiskowe.

Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie
to6dzkimée

Zgodnie z zapisami ustawy o ekonomii spotecznej oraz ,Krajowego
Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia
Solidarnosci Spotecznej”, jednym z zadan realizowanych na poziomie
regionalnym jest tworzenie regionalnych komitetéw rozwoju ekonomii
spotecznej, powotywanych uchwata zarzadu wojewdédztwa. Utworzenie
Komitetu powigzane jest z koordynacja dziatan w regionie, w zakresie
wspierania rozwoju ekonomii spotecznej. Zgodnie ustawg z dnia 5 sierpnia
2022 r. o ekonomii spotecznej Marszatek Wojewddztwa £ddzkiego
zarzadzeniem nr 17/23 z dnia 26 kwietnia 2023 r. powotat cztonkéw

61 W wojewddztwie tédzkim funkcjonuje Regionalne Centrum Polityki Spotecznej
w todzi (RCPS).

62 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z p.zm., Dz. U. z 2020 r. poz.
1876, art. 21. pkt. 5

63 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z p.zm., Dz. U. z 2020 r. poz.
1876, art. 21. pkt. 9

¢ Tamze, art. 21. pkt. 4a

6> Na podstawie badania jakosciowego z réznymi grupami respondentow: OWES, I1Z
RPO WL, IP RPO WE, EUW...

¢ Zrédto: strona internetowa RCPS, http:/es.rcpslodz.pl/, data dostepu: 24.05.2023 r.
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Regionalnego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie
t6dzkim na nowa kadencje. Pierwsze posiedzenie nowo wybranego KRES
odbyto sie 31.05.2023 r.

Dotychczasowa dziatalno$¢ KRES oceniana jest w sposéb ambiwalentny®’.
Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw podziela przekonanie, ze KRES
jest predestynowany do petnienia waznej funkcji w systemie wsparcia ES
w wojewddztwie t6dzkim. Warto dodac, ze formutowano réwniez istotne
watpliwosci, czy zastrzezenia odnosnie sposobu funkcjonowania KRES.
Przede wszystkim wiekszo$¢ badanych sadzi, ze pracom Komitetu brakuje
,Sity sprawczej”, a prowadzone dyskusje, czy formutowane rekomendacje
w niewielkim stopniu przektadaja sie na konkretne decyzje lub dziatania.
Warto podkresli¢, ze tego rodzaju ciata funkcjonujg we wszystkich
wojewoddztwach, a katalog zgtaszanych zastrzezen czy watpliwosci jest bardzo
podobny, niezaleznie od specyfiki regionalnej. Rola i zadania regionalnych
komitetédw rozwoju ekonomii spotecznej wynika z zapisow KPRES, co oznacza,
ze daleko idace zmiany w tym obszarze wymagatyby podjecia decyzji na
poziomie ogdlnopolskim (tym zadaniem mégtby zajac sie Krajowy Komitet
Rozwoju Ekonomii Spotecznej). Dodajmy, ze w $wietle zapisow ustawy
o ekonomii spotecznej z roku 2022 rola regionalnych komitetéw rozwoju
ES zostata zawezona i sprowadzona do opiniowania oraz monitorowania
regionalnych programoéw rozwoju na rzecz ekonomii spotecznej.

4.2. Osrodki wsparcia ekonomii spotecznej w regionie

OWES swiadcza ustugi na rzecz odbiorcow koricowych, w tym podmiotéw
ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych. Ich ustugi sg kierowane
do spotecznosci lokalnych, lokalnych lideréw, czy grup inicjatywnych.
Osrodki sg wyodrebnionymi pod wzgledem organizacyjnym i rachunkowym
jednostkami lub partnerstwami podmiotéw, powotanymi na rzecz

realizacji ustug wsparcia ES oraz niedziatajgcymi dla osiggniecia zysku (lub
przeznaczajacymi zysk na dziatania OWES). OWES realizujg swoje dziatania
m.in. poprzez wspoétprace z JST i ich jednostkami organizacyjnymi, osobami
fizycznymi i przedsiebiorstwami. Dokumentem, ktéry precyzuje zakres zadan
OWES, zasady ich dziatania, a takze sposdb realizacji ustug na rzecz PES s3

67 Na podstawie badania jako$ciowego z réznymi grupami respondentow: OWES,
RCPS, IZ RPO WL, IP RPO WE, tUW...
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»2Standardy Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej”, ktére okreslajg zadania
OWES, sposodb ich funkcjonowania oraz Swiadczenia ustug.

Osrodki wsparcia ekonomii spotecznej w regionie:

- Subregion 2
- Subregion 3
- Subregion 4

llustracja 6. Podziat terytorialny OWES w wojewodztwie tédzkim®®

W latach 2018-2022 w ramach instytucjonalnego systemu wsparcia ekonomii
spotecznej w regionie funkcjonowaty trzy akredytowane osrodki wsparcia
ekonomii spotecznej. Warto wspomniec, ze wojewddztwo tédzkie podzielone
zostato na 4 subregiony. W subregionie IV. projekt OWES byt realizowany

w partnerstwie przez trzy akredytowane osrodki, dziatajgce w trzech
pozostatych subregionach.

8 Zrédto: ,Informator Podmiotéw Ekonomii Spotecznej Wojewddztwa tddzkiego
2019” Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi, £6dz, 2019
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e Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum KLUCZ w subregionie
| - podmiot prowadzacy: Instytut Spraw Obywatelskich, subregion | -
powiaty: zdunskowolski, taski, pabianicki, t6dzki wschodni, tomaszowski,
rawski, opoczynski,

e Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Subregion Il - podmiot prowadzacy:
Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne ,Ja-Ty-My”, subregion |l - powiaty:
poddebicki, teczycki, zgierski, kutnowski, towicki, brzezinski, skierniewicki,

e Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Subregion IIl - podmiot
prowadzacy: Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich
OPUS, subregion Il - powiaty: sieradzki, wieruszowski, wielunski,
pajeczanski, betchatowski, piotrkowski, radomszczanski,

e Projekt partnerski: £édzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej
Subregion IV - lider: Centrum Klucz, partnerzy: Stowarzyszenie
Wsparcie Spoteczne ,Ja-Ty-My”, Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw
Obywatelskich OPUS, subregion IV - miasto £6dz.

Ponizej prezentujemy kluczowe informacje dotyczace oceny
funkcjonowania o$rodkéw wsparcia ekonomii spotecznej w regionie,
pozyskane na podstawie badan ilosciowych z klientami OWES
(przedstawicielami PES/PS oraz JST i ich jednostek organizacyjnych).
Poziom satysfakcji - perspektywa PES/PS:

Tabela 7. Korzystanie z ustug OWES w latach 2018-2022 (%)**

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej, prowadzony przez Centrum 08
Promog;ji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS
tédzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (projekt partnerski 15
OWES Centrum KLUCZ, OWES JA-TY-MY, OWES OPUS)
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum KLUCZ, prowadzony 11
przez Fundacje Instytut Spraw Obywatelskich
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej JA-TY-MY, prowadzony przez
. . ”n 6
Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne ,Ja-Ty-My

Powyzszy wykres prezentuje procentowy rozktad badanych podmiotow
ze wzgledu na podejmowanie relacji z poszczegdlnymi OWES. Jesli dany

% Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=200
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podmiot kontaktowat sie z wiecej niz jednym osrodkiem wsparcia, jego
przedstawiciel wskazywat OWES, z ktérym te kontakty utrzymywane byty
najczesciej. Co niezmiernie istotne, powyzszy rozktad nie jest tozsamy
z podziatem ze wzgledu na lokalizacje siedziby ankietowanych PES/PS.
Oznacza to, ze cze$¢ wspomnianych podmiotéw korzysta z ustug OWES
spoza macierzystego subregionu.

Korzystanie z ustug OWES deklaruje 58 proc. badanych PES/PS (116
podmiotow). Wspomniana grupa respondentéw odpowiadata na serie pytan,
dotyczacych oceny pracy ww. o$rodkow.

Tabela 8. Ogdlny poziom zadowolenia z ustug z OWES (%)7°

przedsie- e protlis: @ -
POZIOM SATYSFAKCJI e | CoHES | RIEe
S — socjalne reintegracyj-
nym
bardzo zadowolony(a) (5) 69 VS 82 50
raczej zadowolony(a) (4) 22 22 18 25
cze$ciowo zadowolony(a),
L B 3 0 0 0
czeSciowo niezadowolony(a) (3)
raczej niezadowolony(a) (2) 3 3 0 13
bardzo niezadowolony(a) (1) 1 0 0 0
nie wiem, trudno powiedzie¢ 1 0 0 13
ZADOWOLONY(A) (4+5) 921 97+ 100+ 75
NIEZADOWOLONY(A) (1+2) 4 3 0 13

OWES
POZIOM SATYSFAKCIJI Ogodtem | Centrum | tOWES onles iz
OPUS | Ja-Ty-My
KLUCZ
bardzo zadowolony(a) (5) 69 81 79 64 45
raczej zadowolony(a) (4) 22 19 17 27 18

czes$ciowo zadowolony(a),

czesciowo niezadowolony(a) (3) 3 0 0 5 9
raczej niezadowolony(a) (2) 3 0 3 2 18
bardzo niezadowolony(a) (1) 1 0 0 2 0

70 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, podmioty korzystajace
z ustug OWES, N=116

71 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, podmioty korzystajace
z ustug OWES, N=116
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OWES

POZIOM SATYSFAKCJI Ogodtem | Centrum | tOWES e
OPUS | Ja-Ty-My
KLUCZ
nie wiem, trudno powiedzie¢ 1 0 0 0 9
ZADOWOLONY/(A) (4+5) 91 100+ 97 91 64-
NIEZADOWOLONY(A) (1+2) 4 0 3 4 18

Respondenci oceniali poziom zadowolenia z ustug OWES
z wykorzystaniem skali pieciostopniowe] - od ,bardzo niezadowolony(a)” (1)
do ,bardzo zadowolony(a)” (5). Wyraznie wida¢, zdecydowanie przewazaja
opinie pozytywne. 91 proc. uczestnikéw pomiaru wskazato odpowiedz
o waloryzacji dodatniej, a prawie 7 na 10 badanych udzielito najbardziej
pozytywnej z mozliwych odpowiedzi. Ponadto zebrano 4 proc. ocen
negatywnych oraz 3 proc. ocen neutralnych lub ambiwalentnych. Srednia
w skali 1-5 wynosi 4,57, co nalezy interpretowac jako opinie ulokowang
miedzy zdecydowanie (5) a umiarkowanie pozytywna kategoriag odpowiedzi
(4) w skali pieciostopniowe;j.

Symbole ,+" lub ,-" w powyzszych tabelach oznaczaja (dodatnie lub ujemne)
réznice istotne statystycznie na poziomie 95 proc. W duzym uproszczeniu -
jest to miara wiarygodnosci rezultatu, a wiec prawdopodobienstwo, z ktérym
mozna stwierdzi¢, czy uzyskane wyniki, w tym zaobserwowane zwigzki
lub réznice, nie sa rezultatem oddziatywania czynnikdw przypadkowych).
Analogiczng konwencje zastosowano w dalszej czesci opracowania.

Szczegolnie wysoki poziom satysfakcji deklarujg ankietowani
przedstawiciele spétdzielni socjalnych, a takze przedsiebiorstw spotecznych
w poréwnaniu z podmiotami o charakterze reintegracyjnym. Najbardziej
pozytywne opinie formutujg przedstawiciele badanych podmiotéw
zatrudniajacych 16 lub wiecej pracownikéw etatowych, osoby pozytywnie
oceniajgce mozliwosci uzyskania wsparcia oraz polityke informacyjng w tym
obszarze, jak rowniez ankietowani, ktorzy dobrze oceniajg aktualng sytuacje
ekonomiczng oraz perspektywy rozwoju swoich podmiotéw.

Bardzo pozytywne oceny zostaty sformutowane przez klientéw wszystkich
czterech OWES w regionie. Warto podkresli¢, ze najnizsza z uzyskanych
$rednich ocen wynosi 4,00 (OWES Ja-Ty-MY), co jest rGwnoznaczne z opinia
umiarkowanie pozytywna. O pozycji poszczegdinych OWES decyduje proporcja
miedzy udziatem ocen umiarkowanie pozytywnych oraz opinii skrajnie dodatnich.
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Tabela 10. Ocena réznych atrybutéw, zwigzanych z pracg OWES (%) 72

N} % > %
N Nl
sl 52 |2 | E| ¥
= z Q o % T 8 .05 3
N & <) aclan| 8 o N
0| 8 |2:12%| £ £ |2
Ng| @ |c€|8E| ¢ 25
ATRYBUTY g o = T S| 35 = S o =
85| £ |8=|¥E| 2| 5 |£$
E2| 2 |E¥|E85| | 2 |g%®
T2 B g |9 | g| | ¢
[y ‘§ .OC)‘ o E X
g § |© 2 §
bardzo dobrze (5) 93 68 85 72 78 86 78
raczej dobrze (4) 6 22 12 20 16 9 20
czesciowo dobrze, czesciowo zle (3) | O 1 0 1 0 1 0
raczej zle (2) 0 1 2 1 2 1 0
bardzo Zle (1) 0 2 0 2 1 2 2
nie wiem, trudno powiedzie¢ 1 6 1 4 3 1 1
DOBRZE (4+5) 99 91 97 92 95 96 97
ZLE (1+2) 0 3 2 3 3 3 2

Srednia w skali 1-5 497 491 486 486 485 483 4,77

Przedstawiciele ankietowanych PES/PS oceniali r6zne aspekty,
zwigzane z korzystaniem z ustug OWES, zaréwno kwestie dotyczace
y<twardych” kompetencji zawodowych pracownikéw ww. osrodkéw, jak
réwniez tzw. umiejetnosci ,miekkich”. Respondenci najbardziej pozytywnie
ocenili uprzejmos¢, zyczliwos$é i kulture osobistg personelu OWES, za$ na
kolejnych miejscach znalazty sie: umiejetnos$¢ rozwiazywania probleméw
(np. trudnych lub nietypowych sytuacji), che¢ udzielania pomocy klientom
osrodka, spdéjnosé informacji udzielanych przez przedstawicieli OWES (chodzi
zaréwno o réznych pracownikéw, np. animatoréw czy doradcéw, jak i osoby
reprezentujgce poszczegdlnych partneréw, co moze by¢ istotne chocby
w przypadku tOWES, realizowanego przez konsorcjum kilku podmiotow),
dotrzymywanie ustalonych terminéw, kompetencje komunikacyjne, oraz
profesjonalna wiedza, umiejetnosci i kompetencje zawodowe. Cho¢
w przypadku wszystkich badanych atrybutéw uzyskano bardzo wysokie
noty, warto zaznaczy¢, ze nieco wyzsze oceny zyskaty kwestie zwigzane
Z organizacjg pracy oraz szeroko rozumiane kompetencje ,miekkie”, natomiast
na ostatnim miejscu znalazty sie ,twarde” kompetencje, wiedza i umiejetnosci
zawodowe (choc¢ réwniez w tym przypadku ocena jest bardzo pozytywna).

72 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, podmioty korzystajace
z ustug OWES, N=116

42



ciens (T
N
— ™
——»
e ot v (D
dla istniejacych PS
"

dofinansowanie miejsc pracy

inne formy wsparcia finansowego -16
Wykres 11. Korzystanie z roznych ustug OWES (%)

Uczestnicy pomiaru najczesciej deklarujg korzystanie z ustug szkoleniowych
i doradztwa specjalistycznego, nieco rzadziej - z doradztwa kluczowego oraz
animaciji lokalnej, a nastepnie - z doradztwa biznesowego, jak réwniez dotacji
na zatozenie lub dofinansowanie miejsc pracy. Najrzadziej respondenci deklarujg
korzystanie z innych form wsparcia finansowego (chodzi tu o wsparcie pomostowe).
W tym miejscu warto przypomniec, ze klienci OWES czesto korzystaja
z rozbudowanej Sciezki wparcia, ktéra jest realizowana w formie roztozonego
W czasie procesu. Na ten szczegdlny aspekt realizacji ustug OWES i budowania
relacji z klientami zwracali uwage respondenci podczas badan jako$ciowych.

Rodzaj badanego podmiotu wptywa na czesto$¢ korzystania
z niektérych ustug OWES. Przedsiebiorstwa spoteczne istotnie czesciej
niz pozostate podmioty ekonomii spotecznej korzystaja z doradztwa
specjalistycznego (86 proc.), doradztwa kluczowego (67 proc.), doradztwa
biznesowego (59 proc.), a takze z dotacji na zatozenie lub dofinansowanie
miejsc pracy (55 proc.). Wysokie odsetki podmiotow korzystajacych
z ww. kategorii ustug odnotowano wsréd przedstawicieli podmiotéow
prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarczg, w tym spétdzielni socjalnych
i fundacji, podmiotéw zatrudniajacych 16-20 pracownikéw etatowych,
klientow tOWES, a takze w grupie oséb pozytywnie oceniajacych aktualng
kondycje oraz perspektywy rozwoju swoich PES/PS.

73 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, podmioty korzystajace
z ustug OWES, N=152
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Tabela 12. Poziom zadowolenia z r6znych ustug oferowanych przez OWES (%)"*

O 7 Qo Q . O X L
bardzo dobrze (5) 100 87 86 89 82 84 75
raczej dobrze (4) 0 13 12 9 15 12 20

enciciowo e () o |ojojo ooz
raczej zle (2) 0 0 2 0 2 4 1

bardzo Zle (1) 0 0 0 0 0 0
nie wiem, trudno powiedzie¢ 0 0 0 2 0 0 0
DOBRZE (4+5) 100 | 100 | 98 98 98 96 95
ZLE (1+2) 0 0 2 0 2 4 3

Srednia w skali 1-5 5,00 482 480 4,78 4,77 4,64

Pamietajac o powyzej sformutowanych uwagach, warto przyjrzec sie, jak
postrzegane sa poszczegdlne kategorie ustug, Swiadczonych przez OWES.
Poziom zadowolenia ze wszystkich tych $wiadczen jest wysoki, odnotowano
niskie odsetki wskazan negatywnych (w zaleznosci od kategorii oceny: 0-4
proc.). Najbardziej pozytywng ocene sformutowano odnosnie korzystania
ze wsparcia pomostowego (wytacznie oceny zdecydowanie pozytywne),
natomiast na ostatnim miejscu w rankingu znalazty sie ustugi szkoleniowe
(cho¢ éredniag na poziomie 4,64 w skali 1-5 réwniez nalezy uznac¢ za wysoki
wynik).

9 proc. uczestnikéw badania’® deklaruje, Zze ich podmioty przynajmniej
raz doswiadczyty trudnosci podczas korzystania z ustug OWES. Najczesciej
byli to przedstawiciele przedsiebiorstw spotecznych (13 proc.). Respondenci,
ktérzy udzielili odpowiedzi twierdzacej na tak postawione pytanie, precyzowali
rodzaj trudnosci, jakich doswiadczyli w kontaktach z OWES (w pytaniu
otwartym). W tym kontekscie wymieniano np. zbyt duza odlegtos$¢ do

74 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, podmioty korzystajace

z ustug OWES, N=116

Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie téddzkim, CATI, podmioty korzystajace
z ustug OWES, N=116
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miejsca funkcjonowania danego osrodka, biurokracje oraz zewnetrzne
bariery administracyjne i regulacje prawne (pozostajace poza mozliwoscig
oddziatywania OWES), problemy we wspoétpracy z danym przedstawicielem
OWES, zbyt matg przydatnos¢ szkolen (niskie kompetencje prowadzacych),
brak dostepu do oczekiwanej formy pomocy, ograniczenia administracyjne
dotyczace dostepnych form czy wymiaru godzinowego wsparcia, jak
réwniez przekonanie, ze pomoc jest adresowana przede wszystkim do nowo
powstajacych PES. Warto podkresli¢, ze powyzsze problemy majg charakter
jednostkowy i nie zmieniaja pozytywnego wydzwieku oceny pracy wszystkich
OWES w regionie.
Uczestnicy badania’® odpowiadali réwniez na otwarte pytanie
o rekomendacje w zakresie pozadanych zmian, czy usprawnien w sposobie
Swiadczenia ustug przez osrodki wsparcia ekonomii spotecznej w regionie.
Prawie 4 na 10 badanych spontanicznie deklaruje, ze jakiekolwiek zmiany
nie sg potrzebne, co jest réwnoznaczne z wysokim poziomem satysfakg;ji.
Warto dodad, ze réznego rodzaju postulaty formutowano w przypadkach
jednostkowych. 9 proc. badanych uwaza, ze dostepne srodki finansowe sg zbyt
niskie, za$ 5 proc. badanych doswiadczyto trudnosci z uzyskaniem informaciji
(dotyczyto np. aktualnosci, precyzji lub spéjnosci udzielanych informacji),
4 proc. zwraca uwage na potrzebe wzmocnienia wsparcia specjalistycznego
(w zaleznosci od indywidualnych potrzeb), natomiast 3 proc. ankietowanych
wskazuje biurokracje i nadmiernie rozbudowane procedury administracyjne.
Na kolejnej stronie prezentujemy wyniki badania oceny pracy o$rodkéw
wsparcia ekonomii spotecznej w regionie, opracowane w oparciu o rame
analityczng, jakg stanowia przyjete wczesniej kryteria ewaluacyjne.
Ankietowani zapoznawali sie z zestawem stwierdzen, obejmujacych
ewaluacyjng analize wybranych aspektéw, zwigzanych z korzystaniem z systemu
wsparcia ES w regionie. Uczestnicy badania mogli zgodzic sie lub nie zgodzi¢
z ich trescig, wykorzystujac skale pieciostopniowa. Zdecydowana wiekszos¢
rozmowcow (w zaleznosci od stwierdzenia: 74-93 proc. badanych klientow
OWES) akceptuje tresci zawarte w stwierdzeniach, zas odmienng opinie
wyrazano w jednostkowych przypadkach. Z perspektywy przyjetych kryteriow
ewaluacyjnych uzyskano nastepujace rezultaty:
e UZYTECZNOSC: 93 proc. ankietowanych przedstawicieli PES/PS wysoko
ocenia przydatnosc i uzytecznosc otrzymanego wsparcia, 91 proc.
uczestnikdéw pomiaru uwaza, ze wsparcie byto dopasowane do ich potrzeb,

76 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, podmioty korzystajace
z ustug OWES, N=116
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e SKUTECZNOSC: 91 proc. respondentdw formutuje pozytywna ocene
skutecznosci otrzymanej pomocy,

o TRWALOSC: 88 proc. badanych wysoko ocenia perspektywe trwatosci
uzyskanych rezultatow,

Tabela 13. Akceptacja stwierdzen dotyczacych oceny wsparcia OWES (%)””
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Zatozone cele i rezultaty wsparcia OWES, z ktérego
Mysle, ze osiagniete cele i rezultaty wsparcia OWES,
do potrzeb sektora ekonomii spotecznej w regionie

z ktorego skorzystaliSmy, okaza sie trwate i utrzymaja
Wsparcie oferowane przez OWES jest dostosowane

Wsparcie oferowane przez OWES jest dostosowane

zdecydowanie sie zgadzam (5) 83 77 76 70 59 49
raczej sie zgadzam (4) 10 14 16 18 23 25
coseono siene s | 1 | S | S | 2|8 |7
raczej sie nie zgadzam (2) 0 3 2 3 3
zdecydowanie sie nie zgadzam (1) 3 1 1 3 2 2
9 nie wiem, trudno powiedzie¢ 3 3 6 10 15
ZGADZAM SIE (4+5) 93 91 91 88 82 74

NIE ZGADZAM SIE (1+2) 3 3 3 4 4 4

o TRAFNOSC/ADEKWATNOSC: 82 proc. sadzi, ze otrzymane wsparcie
byto adekwatne do potrzeb sektorowych w regionie, 74 proc. formutuje
pozytywna ocene stopnia powiazania dziatarn pomocowych z diagnoza
spoteczno-gospodarczg wojewddztwa tédzkiego.

77" Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, podmioty korzystajace
z ustug OWES, N=116
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Poziom satysfakcji - perspektywa JST:

Tabela 14. Utrzymywanie kontaktu z osrodkiem wsparcia ekonomii
spotecznej’®

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej, prowadzony przez Centrum 27
Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej JA-TY-MY, prowadzony przez
. . » 10
Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne ,Ja-Ty-My
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum KLUCZ, prowadzony 5

przez Fundacje Instytut Spraw Obywatelskich

tédzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (projekt partnerski 5
OWES Centrum KLUCZ, OWES JA-TY-MY, OWES OPUS)

nie mieliSmy kontaktu z zadnym z tych osrodkéw

44 proc. badanych przedstawicieli JST deklaruje kontakty z przynajmniej
jednym osrodkiem wsparcia ekonomii spotecznej w regionie - osoby
te odpowiadaty na serie kolejnych pytan o poziom satysfakcji z ustug
Swiadczonych przez ww. o$rodki. Najwyzsze rezultaty odnotowano wsréd
przedstawicieli JST wysoko oceniajacych swoéj poziom wiedzy o ekonomii
spotecznej (71 proc.), system wsparcia ES w regionie (57 proc.) oraz polityke
informacyjna w tym obszarze (67 proc.). Powyzsze zaleznosci sg istotne
statystycznie na poziomie 95 proc. Jesli chodzi o pozostate zmienne opisujace
badane JST, nie odnotowano istotnych statystycznie zaleznosci.

Tabela 15. Ogolny poziom zadowolenia z ustug OWES”’

bardzo dobrze (5) 52

raczej dobrze (4) 41
czesciowo dobrze, czesciowo Zle (3) 7
raczej zle (2) 0

bardzo Zle (1) 0

nie wiem, trudno powiedzie¢ 0
DOBRZE (4+5) 93

ZLE (1+2) 0

$rednia w skali 1-5 4,46

78 Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie todzkim, CATI, N=105

7% Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie tédzkim, CATI, podmioty, ktére
kontaktowaty sie z OWES, N=46
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Ankietowani przedstawiciele JST, ktérzy korzystali z ustug OWES, oceniali
prace tych osrodkéw z wykorzystaniem pieciostopniowej skali, od ,bardzo
niezadowolony(a)” (1) do ,bardzo zadowolony(a)” (5). Srednia uzyskanych opinii
na poziomie 4,46 wskazuje na wysoki poziom satysfakcji z ustug ww. osrodkéw
(zblizony oceny nr 4 w skali 1-5). Przeszto 9 na 10 badanych wyraza pochlebng
opinie na temat pracy OWES, a ponad potowa formutuje ocene najwyzszg
z mozliwych. Warto podkresli¢, ze na poziomie ogdlnej oceny poziomu
zadowolenia nie odnotowano jakichkolwiek ocen krytycznych, natomiast
czes$¢ rozmowcow wyrazato opinie neutralne lub ambiwalentne. Dodajmy, ze
pozytywne formutowano odnosnie wszystkich OWES dziatajacych w regionie:

e Odrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum KLUCZ, prowadzony przez
Fundacje Instytut Spraw Obywatelskich (INSPRO) - $rednia w skali 1-5 E=4,80,

e Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej, prowadzony przez Centrum
Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS - E=4,46,

e Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej JA-TY-MY, prowadzony przez
Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne ,Ja-Ty-My” - E=4,36,

e tddzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (projekt partnerski OWES
Centrum KLUCZ, OWES JA-TY-MY, OWES OPUS) - E=4,00 (niska
podstawa procentowania).

Tabela 16. Ocena poszczegdlnych elementéw zwigzanych z pracg OWES®°
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bardzo dobrze (5) 80 80 74 65 50 72 63
raczej dobrze (4) 20 20 22 33 37 20 26
czesgpwo dpbrze, 0 0 4 5 9 9 7
czesciowo Zle (3)
raczej zle (2) 0 0 0 0 0 0 2
bardzo Zle (1) 0 0 0 0 0 0 0
nie wiem, trudno powiedzie¢ 0 0 0 0 4 0 2
DOBRZE (4+5) 100 | 100 96 98 87 91 89
ZLE (1+2) 0 0 0 0 0 0 2

$rednia w skali 1-5 4,63 4,63 4,63 4,63

80 Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie tédzkim, CATI, podmioty, ktére
kontaktowaty sie z OWES, N=46
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W powyzszej tabeli zamieszczono poréwnanie ocen réznych aspektéw,
zwigzanych z korzystaniem z ustug OWES. S3 to zaréwno kwestie dotyczace
ytwardych” kompetencji zawodowych pracownikéw ww. osrodkow,
jak réwniez elementy ,miekkie”. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych
przedstawicieli JST pozytywnie ocenia uprzejmos¢, zyczliwosé i kulture
osobista personelu OWES, za$ na kolejnych miejscach znalazty sie takie
kategorie odpowiedzi, jak chec¢ niesienia pomocy, dotrzymywanie ustalonych
terminow, a takze kompetencje i profesjonalizm pracownikéw. Uczestnicy
pomiaru sa w najmniejszym stopniu przekonani o spéjnosci informacji
udzielanych przez réznych pracownikéw OWES (réwniez ten aspekt zyskuje
jednak pozytywna ocene, ktéra formutuje 89 proc. badanych klientéw OWES,
natomiast $rednia wynosi 4,63). Warto pokresli¢, ze wiekszo$¢ rozmdéwcow
formutuje skrajnie pozytywne oceny réznych aspektow, zwigzanych z praca
osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej w wojewddztwie todzkim.

szkolenia
animacja lokalna
doradztwo kluczowe (ogolne)

doradziwo specjalistyczne

kluczowe doradztwo biznesowe
dla istniejacych PS

inne formy wsparcia finasowego

dotacje na zatozenie lub
dofinansowanie miejsc pracy

Wykres 17. Korzystanie z roznych ustug oferowanych przez OWES#!

Przedstawiciele JST (klienci OWES) najczesciej korzystajg z szeroko
rozumianych ustug szkoleniowych, nastepnie - animacyjnych oraz doradczych
(ogdlnych, specjalistycznych i biznesowych). Warto sprecyzowad, ze doradztwo
to w istocie kilka ustug, $wiadczonych na rzecz réznych grup odbiorcow (np.

81 Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie tédzkim, CATI, podmioty, ktére
kontaktowaty sie z OWES, N=46
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w zaleznosci od ich indywidualnej specyfiki czy poziomu doswiadczenh oraz
zaawansowania w tworzeniu przedsiewziec z zakresu ekonomii spotecznej).
W tym miejscu warto poczynic istotne zastrzezenie, ze przynajmniej cze$é
ankietowanych oséb reprezentujacych JST mogta korzysta¢ z ustug OWES

w imieniu PES/PS, np. w przypadku bycia inicjatorem powstania lub organem
prowadzacym podmiot ekonomii spotecznej lub przedsiebiorstwo spoteczne.

Tabela 18. Poziom zadowolenia z ré6znych ustug oferowanych przez OWES®?
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bardzo dobrze (5) 72 67 63 62 61 58 50
raczej dobrze (4) 28 33 38 38 39 42 50

czesciowo dobrze,
czesciowo Zle (3)

raczej zle (2)
bardzo Zle (1) 0 0 0 0 0 0 0
nie wiem, trudno powiedzie¢ 0 0 0 0 0 0 0
DOBRZE (4+5) 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
ZLE (1+2) 0 0 0 0 0 0 0

Srednia w skali 1-5 472 4,67 4,63 4,62 4,61 4,58

Przedstawiciele instytucji korzystajacych z poszczegélnych kategorii ustug
OWES oceniali poziom satysfakcji z otrzymanych swiadczen. Co ciekawe,
na pierwszym miejscu w powyzszym zestawieniu znalazto sie doradztwo
specjalistyczne, natomiast na kolejnych pozycjach - rézne formy wsparcia
finansowego. W przypadku wszystkich poréwnywanych ustug srednia
zadowolenia wynosi co najmniej 4,5 w skali pieciostopniowej - jest to kolejny
sygnat, ktéry dobrze $wiadczy o pracy i funkcjonowaniu osrodkéw wsparcia
ekonomii spotecznej w regionie. Uczestnicy pomiaru artykutowali wytacznie
pozytywne oceny, natomiast nie odnotowano jakichkolwiek wskazan krytycznych
oraz minimalng liczbe odpowiedzi neutralnych lub ambiwalentnych.

82 Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie tédzkim, CATI, podmioty, ktére
kontaktowaty sie z OWES, N=46
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Respondenci®® formutowali swoje oczekiwania wzgledem ustug osrodkéw
wsparcia ekonomii spotecznej w regionie, odpowiadajgc na pytanie otwarte.
12 na 49 ankietowanych JST - klientow OWES spontanicznie deklaruje
wysoki poziom satysfakcji i brak potrzeby wprowadzania jakichkolwiek zmian
w sposobie funkcjonowania czy $wiadczenia ustug przez OWES. Respondenci
najczesciej oczekuja od OWES wiekszej dostepnosci (zwtaszcza wyjazdow
w teren i dyzuréw w danej gminie czy powiecie), aktywnosci (wychodzenia
z ofertg oraz informacja do JST, NGO i PES/PS) oraz spéjnosci udzielanych
informacji. Powyzsze dane nalezy interpretowaé z duzym dystansem, ze
wzgledu na niskg podstawe procentowania. Sprecyzowane oczekiwania
wzgledem OWES formutowano w przypadkach jednostkowych.

Analogicznie, jak w przypadku PES/PS, ankietowani przedstawiciele
JST zapoznawali sie z zestawem stwierdzen, obejmujgcych ewaluacyjng
analize wybranych aspektéw, zwigzanych z korzystaniem z systemu wsparcia
ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim. Zdecydowana wiekszo$¢
rozmowcow (w zaleznosci od stwierdzenia: 74-87 proc. badanych klientow
OWES,) akceptuje tresci zawarte w stwierdzeniach, zas odmienng opinie
wyrazano w jednostkowych przypadkach. Z perspektywy przyjetych
kryteriéw ewaluacyjnych uzyskano nastepujace rezultaty:

e UZYTECZNOSC: 87 proc. ankietowanych przedstawicieli JST wysoko
ocenia przydatnosc i uzytecznosc otrzymanego wsparcia, 87 proc.
uczestnikéw pomiaru uwaza, ze wsparcie byto dopasowane do ich potrzeb,

e SKUTECZNOSC: 80 proc. respondentéw formutuje pozytywna ocene
skutecznosci otrzymanej pomocy,

e TRWALOSC: 74 proc. badanych wysoko ocenia perspektywe trwatosci
uzyskanych rezultatéw,

o TRAFNOSC/ADEKWATNOSC: 80 proc. sadzi, ze otrzymane wsparcie
byto adekwatne do potrzeb sektorowych w regionie, 78 proc. formutuje
pozytywna ocene stopnia powiazania dziatarn pomocowych z diagnoza
spoteczno-gospodarcza wojewddztwa tédzkiego.

Ocena ustug swiadczonych przez OWES byta réwniez przedmiotem badania
jakosciowego z przedstawicielami réznych grup odbiorcéw?®*. Rozmowcy
korzystali z réznych ustug, przy czym najczesciej byty szkolenia oraz doradztwo

85 Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie tédzkim, CATI, podmioty, ktére
kontaktowaty sie z OWES, N=46

8 Na podstawie badania jakosciowego z przedstawicielami PES/PS i JST
(instytucjonalnymi klientami OWES)
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kluczowe (ogdlne) lub specjalistyczne (prawne, ksiegowe, marketingowe...),

a takze animacja oraz wsparcie dotacyjne. Respondenci bardzo wysoko oceniajg
wsparcie Swiadczone przez OWES. Szczegdlnie doceniana jest dostepno$é oraz
kompleksowos¢ wsparcia, a takze przygotowanie merytoryczne, doswiadczenie
zawodowe, a takze odpowiednie nastawienie (zyczliwos¢, umiejetnosc
budowania relacji, pomocnosc) kadry ww. osrodkéw. Respondenci nie
dostrzegli istotnych mankamentéw funkcjonowania OWES (pod tym wzgledem
nie odnotowano istotnych réznic ze wzgledu na subregiony), a zgtaszane uwagi
dotyczyty kwestii indywidualnych (np. komunikacji z konkretnym pracownikiem,
czy obiektywnych trudnosci, ktére wystapity podczas realizacji danego
przedsiewziecia). Wiekszos$¢ badanych wskazato, ze udzielane formy wsparcia
byty dopasowane do ich indywidualnych potrzeb, a $wiadczenie ustug zostato
poprzedzone diagnozg ich potrzeb i oczekiwan. Rozméwcy nie zawsze potrafili
wymienic¢ konkretne przyktady takich dziatan, jednak z kontekstu wynikato, ze
taka diagnoza zostata przeprowadzona.

Jesli chodzi o korzysci ptynace z tego rodzaju wspdtpracy, ich percepcja
zalezy od rodzaju odbiorcy, a takze od innych uwarunkowan indywidualnych
(np. branzy, poziomu zaawansowania, ,fazy zycia” podmiotu). Waznym
aspektem jest walor edukacyjny, zwigzany z mozliwoscig poszerzenia wiedzy
poprzez kontakty z wyspecjalizowang kadrag OWES. Wspotpraca z OWES
mogta réwniez oddziatywaé motywujgco na rzecz podejmowania przedsiewzie¢
rozwojowych (np. pozyskiwania srodkow zewnetrznych z réznych zrédet),
formalizacji, profesjonalizacji lub ekonomizacji prowadzonej dziatalnosci. Duze
znaczenie miat réwniez fakt, ze ustugi OWES maja charakter nieodptatny. Czeséé
badanych podmiotéw skorzystata ze wsparcia finansowego - byty to dotacje
lub wsparcie pomostowe. Tego rodzaju instrumenty sg oceniane szczegdlnie
wysoko, zwtaszcza mozliwos¢ utworzenia lub dofinansowania miejsca pracy.

W ramach dziatan na rzecz wsparcia istniejgcych PS wskazywano réwniez
mozliwosci poszerzenia dziatalnos$ci gospodarczej o nowe kategorie ustug
czy produktow. Kolejng postrzegang korzyscig jest aktywizacja spoteczno-
zawodowa 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, co jest rezultatem
dziatan reintegracyjnych prowadzonych w ramach PES/PS.

Na poziomie ogdlnym oferta poszczegdlnych OWES w wojewddztwie
t6dzkim ma podobny zakres, co wynika z zewnetrznych regulacji systemowych®.
Wszystkie osrodki dostrzegaja potrzebe i zarazem daza do Swiadczenia ustug

85 Na podstawie badania jako$ciowego z réznymi grupami respondentow: OWES,
RCPS, IZ RPO Wk...
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w sposob kompleksowy, elastyczny i zindywidualizowany (mimo zewnetrznych,
»sztywnych” wymogow i regulaciji). OWES wspierajg rozne grupy odbiorcéw,
zaréwno indywidualnych (osoby fizyczne, grupy zagrozone wykluczeniem
spotecznym, lokalnym lideréw, grupy nieformalne...), jak i instytucjonalnych
(m.in. PES/PS, JST). Nasi rozméwecy najczesciej przyjmuija strategie polegajaca
na dywersyfikacji sposobu $wiadczenia ustug, ktére - w ich ocenie - powinny
by¢ dostosowane do specyficznych potrzeb i oczekiwan poszczegdlnych grup
odbiorcéw. W tym kontekscie kluczowa role odgrywa diagnoza ich potrzeb,
ktéra warunkuje mozliwo$¢ uruchomienia dedykowanej Sciezki wsparcia.
Badani przedstawiciele OWES zwracali uwage na interdyscyplinarny charakter
swojej pracy (np. koniecznos¢ synergicznego potaczenia roznych rél, np.
animatora, edukatora i doradcy), a takze role pracy zespotowej, tj. wzajemna
komplementarnos$¢ rél pracownikéw o réznych specjalizacjach.

Poniewaz - jak juz wspomnielismy - szczegétowy sposdb realizacji ustug
jest oparty na indywidualnej diagnozie potrzeb odbiorcéw, nie zawsze da sie
okresli¢ konkretne Sciezki wsparcia, ktére mogtyby zosta¢ przyporzadkowane
do réznych kategorii klientow OWES (powyzsza konstatacja dotyczy réznych
kategorii ustug)®®. Co do zasady, OWES realizujg wszystkie zatozone narzedzia,
zgodnie ze standardami i wytycznymi CT9, a takze z zastosowaniem réznych
form i metod pracy. OWES w wojewddztwie tédzkim realizujg réwniez zatozone
i wymagane w standardach narzedzia, zwigzane ze wsparciem istniejgcych
PS. Jak pokazuja prezentowane wczesniej wyniki badania ilo$ciowego, klienci
OWES pozytywnie (lub bardzo pozytywnie) postrzegaja jakos$¢ swiadczonych
ustug, jak réwniez stopien ich dostosowania do indywidualnych oczekiwan
i potrzeb. W sSwietle pozyskanych informacji osrodki utrzymuja staty kontakt ze
swoimi odbiorcami w celu monitorowania ich potrzeb.

Do niewatpliwych atutéow systemu wsparcia ekonomii spotecznej
w wojewddztwie t6dzkim nalezy zaliczy¢ fakt, ze OWES w regionie s3
prowadzone przez partnerstwa (konsorcja) silnych organizacji, z bardzo duzym
doswiadczeniem, czesto zakorzenione lokalnie, posiadajagce doswiadczenie,
profesjonalng kadre oraz lideréw, o duzym znaczeniu dla ,trzeciego sektora”
na poziomie wojewddztwa, a niektore z nich sg rozpoznawalne réwniez
w wymiarze ponadregionalnym?®. Kazdy z tych podmiotéw ma nieco inne
korzenie, historie i kulture organizacyjna, a takze - co za tym idzie - nieco
inne podejscie do wspierania ekonomii spotecznej, np. cze$é z nich stawia

8 Na podstawie badania jako$ciowego z przedstawicielami OWES

87 Na podstawie badania jako$ciowego z réznymi grupami respondentow: OWES,
RCPS, IZ RPO WL, IP RPO Wk...
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na prace animacyjng, a inne silniej akcentujg kwestie ekonomizacji i rozwoju
biznesu (réznice te wynikajg rowniez ze specyfiki subregionéw w wojewddztwie
t6dzkim). Analizujac wyniki badania jako$ciowego, najwazniejsze czynniki,
oddziatujace na sposéb funkcjonowania i realizacji ustug OWES mozna
podzieli¢ na dwie grupy. Do pierwszej z nich naleza kwestie o charakterze
zewnetrznym, niezalezne od wspomnianych osrodkéw (np. dynamika zmian
sytuacji spoteczno-gospodarczej w regionie, specyfika poszczegélnych
subregiondw). Drugg z nich stanowig szeroko rozumiane aspekty, zwigzane
z dziatalnoscia poszczegdlnych OWES, w tym m.in. ich struktura, a takze kultura
organizacyjna, sposobem zarzadzania i koordynacji podejmowanych dziatan.
Jako bardzo istotne ograniczenie o charakterze strukturalnym wskazywany
jest sposéb organizacji systemu wsparcia na poziomie ogdélnopolskim, silnie
uzalezniony od specyficznej logiki projektowej, w ktérej szczegdlny nacisk
ktadzie sie na stopien realizacji zatozonych wskaznikow®. Konsekwencja tego
stanu rzeczy sg - zdaniem naszych rozméwcoéw - nadmiernie rozbudowane
procedury administracyjne, w tym m.in. sprawozdawcze, brak elastycznosci
sposobu realizacji dziatan, a takze specyficzna hierarchia priorytetéw
dziatalno$ci OWES, determinowana wtasnie poprzez koniecznos¢ realizacji
wspomnianych miernikow (produktu, rezultatu lub - rzadziej - oddziatywania).
Waznym elementem wspomnianego systemu sg procedury konkursowe, a wiec
wybor projektéw na prowadzenie OWES w ramach konkurséw (z podziatem
na kilkuletnie edycje). Przyjete rozwigzania sprzyjaja poczuciu niepewnosci,
braku stabilizacji i bezpieczenstwa. Dotyczy to zaréwno kadry kierowniczej, jak
i kadry OWES, ktéra oczekuje jasnej perspektywy zatrudnienia i mozliwosci
planowania dziatan. Co istotne, tego rodzaju oceny s podzielane przez wielu
przedstawicieli Srodowiska OWES w réznych regionach kraju.

Postrzegane trudnosci w pracy OWES
(w opinii kadry ww. osrodkow):

e akcyjnos$¢, doraznosé, brak stabilizacji, funkcjonowanie OWES w ramach
specyficznej logiki projektowe;j,

e nadmiernie rozbudowane, zbyt sztywne procedury, zwigzane z realizacja
projektéw OWES, np. trudnosci w dokonywaniu zmian w projektach,

e ucigzliwe procedury administracyjne, sprawozdawczosé,

8 Na podstawie badania jako$ciowego z réznymi grupami respondentow: OWES,
RCPS, IZ RPO Wk, IP RPO WHk...

8 Na podstawie badania jako$ciowego z przedstawicielami OWES
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e niestabilny system prawny, czeste zmiany przepiséw i wytycznych,
nieprecyzyjne lub wzajemnie sprzeczne przepisy, trudnosci z uzyskaniem
ich wigzacej interpretacji,

e niski poziom wiedzy i podzielanie negatywnych stereotypdéw na temat
ES, brak zrozumienia i otwartos$ci na wsparcie ES wsréd przedstawicieli
wtadz samorzadowych i urzednikéw,

e uwiktfanie systemu wsparcia ekonomii spotecznej w lokalng polityke,
krétka perspektywa zwigzana z kadencyjnoscia wtadz samorzadowych.

Respondenci réznig sie pod wzgledem oceny mozliwosci i perspektyw
rozwojowych sektora ekonomii spotecznej w regionie’. W tym kontekscie
zwracano uwage na nastepujace zagadnienia: koniecznos$¢ zwiekszenia
poziomu zlecania zadan publicznych PES/PS przez instytucje publiczne
(w tym zwtaszcza JST i ich jednostki organizacyjne), upowszechnianie
aspektéw i klauzul spotecznych w zaméwieniach publicznych, wtaczanie
PES/PS w nowe mechanizmy organizacji ustug spotecznych (np. na
podstawie ustawy o centrach ustug spotecznych i/lub w ramach dziatan na
rzecz deinstytucjonalizacji), poszukiwanie nowych mozliwosci rynkowych
(w obszarze ustug lub produktow), a takze wprowadzanie elementéw ES do
,gtéwnego nurtu” polityk publicznych na wszystkich szczeblach JST (w tym
dokumentéw strategicznych i programowych). W opinii badanych w ostatnim
z wymienionych obszaréw odnotowano postep w okresie ostatnich kilku lat.

Warto podkreslic¢, ze w okresie realizacji badania projekty OWES znajdowaty
sie w fazie schytkowej. Gtéwne dziatania zostaty zrealizowane juz wczesniej,
natomiast kontynuowano prace nad zapewnieniem trwatosci uzyskanych
rezultatow, w tym zwtaszcza utworzonych miejsc pracy (,taki support i monitoring
wewnetrzny...", ,sprawdzanie, czy ZUS-y sg optacone, czy nikt nie zrezygnowat,
bo osoby mogga sie zmieniac...”), a takze prowadzono inne biezgce dziatania oraz
prace przygotowawcze do uruchomienia dziatan w ramach nowej perspektywy
UE. Dodajmy, ze zapewniona zostata ciggtos¢ pracy OWES, co przektada sie na
utrzymanie dotychczas wypracowanych zasobéw i potencjatow, ale réwniez
dostepnosc¢ ustug z perspektywy odbiorcéw. Projekty OWES zostaty przedtuzone
do konca roku 2023, a na sierpien planowane jest ogtoszenie konkursu w ramach
nowej perspektywy UE (,konkursy sa na zaktadke..."”). Tego rodzaju rozwigzanie jest
odbierane bardzo pozytywnie przez przedstawicieli réznych grup interesariuszy.

%0 Na podstawie badania jako$ciowego z réznymi grupami respondentow: OWES,
RCPS, IZ RPO Wk...
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5. Sytuacja ekonomii spotecznej w kontekscie rozwoju
spoteczno-gospodarczego regionu

W tym miejscu warto wprowadzi¢ kilka najwazniejszych informacji na temat
sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa tédzkiego. Aktualng diagnoze
zawiera ,Strategia w zakresie polityki spotecznej wojewdédztwa tddzkiego do
2030 roku’*. W swietle zapisow wspomnianego dokumentu warto wymienic
nastepujace trendy oraz zjawiska spoteczne:

e postepujaca depopulacja, silniejsza niz w innych regionach:

- za spadek liczby ludnosci odpowiada przede wszystkim ujemny
przyrost naturalny, natomiast w mniejszym stopniu - migracje,

- prognozy demograficzne przewidujg pogtebienie tego negatywnego
trendu,

e starzenie sie spoteczenstwa:

- wojewddztwo ma ,najstarszg” strukture wieku ze wszystkich polskich
regionow,

- znaczna cze$¢ 0sob starszych to osoby niesamodzielne lub majace
ograniczenia w codziennym funkcjonowaniu,

- ,feminizacja” starosci,

e wskazniki sytuacji na rynku pracy sa zblizone do wartosci dla catego kraju,
choc¢ wystepuja znaczne réznice miedzy poszczegdlnymi powiatami,

- szczegolnie trudna jest sytuacja tzw. ,Zagtebia Betchatowskiego”,
uzaleznionego od sektora energetyczno-wydobywczego,

e wojewddztwo charakteryzuje gorszy, w poréwnaniu z innymi regionami,
stan zdrowia ludnosci, cho¢ mieszkancy maja relatywnie dobry dostep do
podstawowe] opieki zdrowotnej,

e waznym wyzwaniem spotecznym regionu pozostaje niepetnosprawnos¢
i - co za tym idzie - ograniczenia w codziennym funkcjonowaniu licznej
grupy mieszkancéw,

e wskazniki aktywnosci spotecznej s3 istotnie nizsze w poréwnaniu do
innych regionow?2.

91 Strategia w zakresie polityki spotecznej wojewddztwa tédzkiego do 2030 roku”,
Zatacznik do Uchwaty nr XLVIII/577/22 Sejmiku Wojewddztwa tddzkiego z dnia 27
wrzesnia 2022 r., Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi, £6dz, 30.06.2022 .

92 Tamze
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5.1. Kondycja sektora ekonomii spotecznej w wojewodztwie
tédzkim

W dalszej czesci tego rozdziatu prezentujemy opinie przedstawicieli podmiotéw
ekonomii spotecznej, w tym przedsiebiorstw spotecznych oraz podmiotéw

o charakterze reintegracyjnym, ktére zostaty pozyskane w ramach badania
iloSciowego, przeprowadzonego metoda Komputerowo Wspomaganych
Wywiaddw Telefonicznych (CATI). Pomiar zrealizowano na prébie 200
podmiotéw funkcjonujacych w regionie. Co istotne, w badaniu wzieli udziat
zatozyciele lub osoby zarzadzajace PES/PS, posiadajace wiedze na temat sytuacji
ekonomicznej danego podmiotu, a takze doswiadczen zwigzanych z korzystaniem
ze wsparcia czy planoéw i perspektyw rozwojowych. Zastosowano strategie
polegajaca na dywersyfikacji Zrodet rekrutacyjnych, co z pewnoscia sprzyjato
uzyskaniu miarodajnych i rzetelnych informacji. Dobér respondentéw byt
zréznicowany podmiotowo i terytorialnie, a takze ze wzgledu na forme prawna.
W ponizszej tabeli prezentujemy strukture zrealizowanej proby.

Tabela 19. Struktura proby (%)%

subregion

SUBREGION | 19
SUBREGION Il 12
SUBREGION IlI 43
SUBREGION IV 26
forma prawna
stowarzyszenie, prowadzace dziat. gospodarczg lub odptatng pozytku
publicznego lub o$wiatowa lub kulturalng >4
fundacja, prowadzaca dziat. gospodarcza lub odptatng pozytku 08
publicznego lub o$wiatowa lub kulturalng
spotdzielnia socjalna 6
koto gospodyn wiejskich (KGW) 3
klub integracji spotecznej (KIS) 2
spo6tka z 0.0. non-profit 2
warsztat terapii zajeciowej (WTZ) 2
spotdzielnia pracy, w tym inwalidow lub niewidomych 1
centrum integracji spotecznej (CIS) 1
zaktad aktywnosci zawodowej (ZAZ) 1

7% Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=200
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W ostatniej z wymienionych tabel przestawiono rozktad terytorialny
zrealizowanej proby w podziale ze wzgledu na formy prawne (lub zwigzane
z nimi segmenty, wyodrebnione w ramach sektora ekonomii spotecznej
w regionie). W najwiekszym stopniu reprezentowane sg PES/PS z siedziba
na terenie subregionu lll. W zrealizowanej prébie przewazajg organizacje
pozarzadowe, prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza lub inng odptatng
(pozytku publicznego, oswiatowa lub kulturalng), natomiast w mniejszym
stopniu reprezentowane byty podmioty o charakterze reintegracyjnym,

a takze inne przedsiebiorstwa spoteczne (spotdzielnie socjalne, spotki z o.o.
non-profit, spotdzielnie pracy). Podmioty ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym (CIS, KIS, ZAZ, WTZ) stanowig 6 proc. zrealizowanej proby.

Tabela 20. Zatozyciele lub inicjatorzy badanych podmiotéw a rodzaj PES/PS
(%)94
podmioty

Ogétem biorstwa o charakterze
spoteczne reintegracyjnym

osoby fizyczne 85 88 54- 22-

jednostka samorzadu
terytorialnego

organizacja pozarzadowa 4 5 15 22

przedsie

KTO ZAtOZYk LUB ZA-

spotdzielnie

INICJOWAL PES/PS? socjalne

8 4 31 56+

Badane podmioty najczesciej zaktadaty lub inicjowaty osoby fizyczne
(w najwiekszym stopniu dotyczy to przedsiebiorstw spotecznych),
natomiast rzadziej - jednostki samorzadu terytorialnego (lub ich jednostki
organizacyjne) lub organizacje ,trzeciego sektora”. JST i NGO najczesciej
wystepujg w roli inicjatorow lub zatozycieli podmiotow o charakterze
reintegracyjnym.

Wyraznie wida¢, ze dziatalnos$¢ gospodarcza (zwtaszcza ustugowa),
a takze odptatna dziatalno$¢ statutowa sg najbardziej rozpowszechnione
wsrdod przedsiebiorstw spotecznych, w tym spétdzielni socjalnych. Z kolei
nieodptatna dziatalnosc¢ statutowa najczesciej jest podejmowana przez
podmioty ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym.

74 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=200
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Tabela 21. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci a rodzaj PES/PS (%)?°

) przedsie- spot podmioty
RODZAJ DZIAXtALNOSCI Ogétem | biorstwa dzielnie o charakterze
spoteczne | socjalne | reintegracyjnym
dziatalnos¢ gospodarcza - 27 57+ 77+ 0
ustugowa
dziatalnos¢ gosppdarcza - 4 9+ 15 0
produkcyjna
dziatalnos¢ gospodarcza - 4 9+ 23 0
handlowa
odptatna dziatalno$¢ statutowa 31 67+ 31 22
nieodptatna dziatalnosc¢ 82 61- 23- 89
statutowa
dziatalno$¢ gospodarcza (tacznie) 28 59+ 85+ 0
dziatalno$¢ statutowa (tacznie) 87 73- 38- 100+
dziatalno$¢ odptatna (tacznie) 47 100 92+ 22
Tabela 22. Branza a rodzaj PES/PS (%)%
przedsu: podmioty
BRANZA spotdzielnie o charakterze
socjalne : :
spo’reczne reintegracyjnym
edukacja i nauka
kultura i sztuka 35 32 8- 22
rozwéj lokalny 28 29 15 22
rekreacja, sport i turystyka 27 25 0- 11
pomoc spo’reczna.i us’rygi socjalne, 27 25 31 78+
w tym opiekunicze
ochrona zdrowia 24 20 15 44
aktywizacja zawodowa, rynek pracy 17 14 15 78+
ochrona srodowiska, ekologia 16 17 15 0-
zdrowie i uroda 15 15 8 33
gastronomia i catering 11 10 31 0-
produkgcja, w tym meble, ozdgby, 6 9 15 o-
dekoracje, odziez, zabawki
dom i ogrod 5 6 8 0-
budownictwo i remonty 3 6+ 8 0-
handel 3 5+ 15 0-
ustugi komunalne, w tym
utrzymanie porzadku, odpady, Scieki 2 2 15 1

95 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=200
96 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=200

59




przedsie- podmioty
BRANZA Ogoétem | biorstwa spotdzielnie o charakterze
socjalne : :
spoteczne reintegracyjnym
0

informatyka, w tym tworzenie stron
www

motoryzacja, naprawa 1 0 0 0
samochodoéw, myijnie

zakwaterowanie, w tym hotele,
agroturystyka 1 0 0 0
finanse, ubezpieczenia 1 1 0 0

Ze wzgledu na podziat branzowy najczesciej reprezentowane sg nastepujace
obszary: edukacja, kultura, rozwéj lokalny, rekreacja, sport i turystyka, pomoc
spoteczna i ustugi spoteczne (w tym opiekuncze), jak réwniez ochrona zdrowia.
Wyraznie wida¢, ze dziatalno$¢ w obszarze pomocy spotecznej, a takze rynku
pracy (aktywizacji zawodowej) najczesciej jest podejmowana przez podmioty
ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym.

Tabela 23. Zrédta finansowania a rodzaj PES/PS (%)’

o AP il podmioty
ZRODEA FINANSOWANIA | Ogotem | Preedsiebior- | spétdzielnie | ) oo e
stwa spoteczne | socjalne . :
reintegracyjnym
dotacje, granty 68 54- 46 78
darowizny 47 35- 8- 44
sktadki cztonkowskie 33 23- 8- 0
Swiadczenie ustug na zlecenie
JST lub innych instytuciji 20 33+ 46 33
publicznych
sprzgdaﬁ us’[ug i produktéw 18 38+ 54+ 1
odbiorcom indywidualnym
zbidrki publiczne 14 11 8 22
srodki prywatne zatozycieli 12 13 15 0
sprzedaz ustug i produktéw
firmom prywatnym, 11 22+ 38+ 11
przedsiebiorstwom
sprzedgi qs’rug i produktow 9 17+ 15 11
organizacjom spotecznym
kredyty, pozyczki 4 5 23 0

Ankietowane PES/PS najczesciej byty finansowane z dotacji, darowizn
i sktadek cztonkowskich (w najmniejszym stopniu dotyczy to przedsiebiorstw

97" Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=200
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spotecznych). Swiadczenie ustug i sprzedaz produktéw na rzecz réznych grup
odbiorcéw jest domeng przedsiebiorstw spotecznych. Warto zwréci¢ uwage
na niski stopien upowszechnienia instrumentéw finansowych o charakterze
zwrotnym, co jest zjawiskiem typowym, wystepujacym w sektorze ekonomii
spotecznej w réznych regionach kraju (zatem nie mozna go zaliczy¢ do
elementdw regionalnej specyfiki).

Tabela 24. Rok zatozZenia a rodzaj PES/PS (%)%®

ROK . rzedsiebiorstwa | spotdzielnie ey
ZAYrOZENIA e i spofeczne psocja Ine r:i rftljeagrrztﬁ ;Zyem
do 1989 7 4 0 0
1990-1999 12 11 0 37
2000-2009 20 14 0 25
2010-2015 29 32 38 13
2016 i pdzniej 33 39 62+ 25

Tabela 25. Liczba pracownikéw etatowych a rodzaj PES/PS (%)%?

Spot podmioty
dzielnie o charakterze
socjalne | reintegracyjnym

przedsiebior-
stwa spoteczne

LICZBA PRACOWNIKOW Ogoétem

nie zatrudniamy pracownikow
etatowych, tylko na umowy 60 40- 8- 22-
cywilno-prawne

1-5 pracownikéw etatowych 18 27+ 23 11

6-10 pracownikéw 10 14+ 38+ 29
etatowych

11-15 pracownikow 5 6 8 33
etatowych

16-20 pracownikow 3 4 15 1
etatowych

21 lub wiecej pracownikéw 6 8 8 0
etatowych

1/3 badanych podmiotéw zostata zatozona nie wczesniej niz w roku 2016
- najczesciej sg to spotdzielnie socjalne. Przeszto 6 na 10 ankietowanych
PES/PS powotano w roku 2010 lub pdzZniej. 7 proc. powstato w okresie

%8 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=200
9% Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=200
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PRL-u (s to organizacje pozarzadowe, ktore w roku 1989 lub wczesniej -
czes$¢ z nich obecnie funkcjonuje jako przedsiebiorstwa spoteczne).

60 proc. badanych podmiotéw nie zatrudnia pracownikéw etatowych
- najczesciej sa to PES/PS prowadzace dziatalno$é statutowa (66 proc.),
podmioty dziatajgce w obszarze kultury i sztuki (70 proc.) oraz edukacji
i nauki (61 proc.), co niezmiernie istotne - podmioty korzystajace ze wsparcia
wolontariuszy (85 proc. w grupie PES/PS wspieranych przez 21 lub wiecej
wolontariuszy), PES/PS o rocznych obrotach nieprzekraczajacych 10 tys.
zt (100 proc.), jak rowniez podmioty niekorzystajace z ustug OWES (77
proc.). Od 1 do 10 pracownikéw etatowych najczesciej - na tle pozostatych
podmiotoéw - zatrudniajg przedsiebiorstwa spoteczne.

Podczas badania ilosciowego zebrane zostaty réwniez informacje na temat
struktury oséb zatrudnionych lub aktywizowanych w PES/PS, dziatajagcych
W regionie. Warto zaznaczy¢, ze dane te z pewnoscia sg niepetne i nieprecyzyjne
(tzn. nie obejmuja petnej populacji PES/PS w regionie, a jedynie jej obszerng
reprezentacje, a wiec 200 podmiotow, ktére wziety udziat w badaniu), ponadto
zostaty one oparte na deklaracjach respondentéw. Odnotowano réwniez
przypadki brakéw danych (np. z powodu odmowy), a takze udzielania odpowiedzi
yucieczkowych”, typu ,nie wiem, trudno powiedziec”, co jest typowym zjawiskiem
w tego rodzaju pomiarach (zwtaszcza w przypadku zbierania tak szczegtowych
informacji). W zwigzku z tym ponizsze dane nalezy potraktowac jako szacunkowe
i - co za tym idzie - wymagaja one ostroznej interpretacji.

W $wietle uzyskanych wynikéw pomiaru 25 proc. badanych PES/PS
zatrudnia osoby z niepetnosprawnosciami, w tym:
e 1-50s06b z niepetnosprawnosciami - 22 proc. (najczesciej sg to

przedsiebiorstwa spoteczne i spétdzielnie socjalne),
e 6-10 0s6b z niepetnosprawnosciami - 2 proc.,
e 16-20 0séb z niepetnosprawnosciami - 1 proc.

W ramach pomiaru opinii PES/PS pozyskano réowniez informacje na temat
liczby miejsc pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami, utworzonych w latach 2018-
2022, istniejacych przez okres nie krétszy, niz 30 miesiecy. Jak pokazujg wyniki
badania, w regionie utworzonych zostato 185 tego rodzaju miejsc pracy, w tym 148
w przedsiebiorstwach spotecznych, 51 - w spétdzielniach socjalnych, natomiast 25
- w podmiotach ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym.

Z kolei 73 proc. ankietowanych PES/PS korzysta ze wsparcia
wolontariuszy (najczesciej s to podmioty prowadzace nieodptatng
dziatalnos$¢ statutowa), w tym:

62



e 1-5 wolontariuszy - 29 proc.,

e 6-10 wolontariuszy - 19 proc.,

e 11-15 wolontariuszy - 12 proc.,

e 16-20 wolontariuszy - 3 proc.,

e 21 lub wiecej wolontariuszy - 10 proc.

Tabela 26. taczne przychody (obroty) a rodzaj PES/PS (%)1°°
podmioty

ROCZNEOBROTY | Ogélem | Przedsiebior- f spotdzielnie | o e oo

stwa spoteczne socjalne

reintegracyjnym

10 tys. zt lub nizsze 16 6- 0 22
powyzej 10 tys. zt do )
100 tys. zt 28 27 15 0
powyzej 100 tys. zt do
500 tys, 23 28 38 11
powyzej 500 tys. zt do 1 8 9 31 29
min zt
powyzej 1 min zt 10 15+ 15 22
nie wiem, trudno 16 15 0 22
powiedzie¢

44 proc. ankietowanych PES/PS osiggneto przychody o wartosci 100 tys. zt
lub nizsze, natomiast 67 proc. - na poziomie 500 tys. zt lub nizsze. Obroty nie
wyzsze niz 10 tys. rocznie najczesciej osiggajg podmioty prowadzace dziatalnos¢
statutowg (18 proc.), a takze PES/PS niezatrudniajace pracownikéw etatowych
(27 proc.). Przychody przekraczajace 1 min zt najczesciej deklarujg przedsiebiorcy
spoteczni (15 proc.), a takze przedstawiciele PES/PS zatrudniajacych 11-15
pracownikow (44 proc.) oraz 21 lub wiecej pracownikdw (64 proc.).

Tabela 27. Zawieszanie dziatalnosci w latach 2018-2022 a rodzaj PES/PS (%)°!

ZAWIESZANIE

przedsiebiorstwa | spétdzielnie | podmioty o charakte-

DZIALALNOSCI Ogétem spoteczne socjalne rze reintegracyjnym
tak 9 9 8 33
nie 91 91 92 67

9 proc. badanych podmiotéw zawieszato dziatalno$é w latach 2018-
2022. Najczesciej sg to podmioty ekonomii spotecznej o charakterze

100 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=200
101 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=200
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reintegracyjnym. Deklarowany, sredni okres zawieszenia dziatalnos$ci PES/
PS wynosit 6,5 miesigca. Warto podkresli¢, ze najwazniejszym powodem
byty regulacje zewnetrzne, zwigzane z obostrzeniami wprowadzonymi

w okresie pandemii COVID-19. W najwiekszym stopniu obejmowaty one
podmioty ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym, natomiast
sytuacja przedsiebiorstw spotecznych byta uzalezniona od uwarunkowan
indywidualnych (np. branzy lub rodzaju prowadzonej dziatalnosci).

Tabela 28. Ocena aktualnej sytuacji ekonomicznej a rodzaj PES/PS (%)'%2

SAMOOCENA KONDYCJI przedsiebior- | spotdzielnie | POATIOY
EKONOMICZNEJ stwa spoteczne | socjalne . :
reintegracyjnym
bardzo dobra (5) 4 3 8 0-
raczej dobra (4) 30 29 23 33
$rednia, ani dobra, ani 52 53 54 44
zta (3)
raczej zta (2) 11 11 15 0-
bardzo zta (1) 3 2 0- 11
nie Wiem, tr_u@no 9 2 0 11
powiedzie¢
DOBRA (4+5) 34 32 31 33
ZEA (1+2) 14 13 15 11
$rednia w skali 1-5 3,21 3,21 3,23 3,13

Przeszto potowa przedstawicieli badanych podmiotéw ocenia sytuacje
ekonomiczng reprezentowanej organizacji w sposob neutralny lub
ambiwalentny, 1/3 respondentéw sformutowata pozytywna, natomiast
14 proc. - negatywna ocene kondycji finansowej PES/PS. Srednia w skali
pieciostopniowej wynosi 3,21, co oznacza ocene bliskg opinii neutralnej
lub ambiwalentnej (3). Na tle pozostatych grup respondentéw wyrdzniaja
sie przedstawiciele podmiotéw o rocznych przychodach w roku 2022 na
poziomie 500 tys. zt lub wyzszych (53 proc. ocen pozytywnych). Dobra
samoocena sytuacji ekonomicznej PES/PS wspdtwystepuje z pozytywna
opinig na temat systemu wsparcia ekonomii spotecznej w regionie, jak
rowniez polityki informacyjnej w tym obszarze.

102 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, N=200
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Tabela 29. Ocena mozliwosci zmiany sytuacji finansowej podmiotu w okresie
najblizszego roku a rodzaj PES/PS (%)

.. e podmioty
PROGNOZA e przedsiebiorstwa | spotdzielnie o charakterze
spoteczne socjalne . .
reintegracyjnym
pogorszy sie 16 18 15 33
pozostanie bez zmian 57 47- 38 67
poprawi sie 22 28 46 0

nie wiem, trudno
powiedzie¢

Wiecej niz potowa respondentéw sadzi, ze kondycja ekonomiczna ich
podmiotéw nie zmieni sie w okresie najblizszego roku, liczac od daty realizacji
pomiaru. 22 proc. badanych przewiduje poprawe sytuacji ekonomicznej
reprezentowanego podmiotu, natomiast 16 proc. jest zdania, ze w tym okresie
moze nastapic¢ pogorszenie stanu finanséw danego PES/PS. Najbardziej
pesymistycznie postrzegaja najblizsza przysztos¢ przedstawiciele podmiotéw
ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym, a takze PES/PS o rocznych
obrotach nieprzekraczajgcych 10 tys. zt. O poprawie kondycji ekonomicznej
w okresie najblizszego roku najczesciej sa przekonani przedstawiciele
podmiotow prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarczg (35 proc.), jak rowniez PES/
PS zatrudniajacych 21 lub wiecej pracownikéw etatowych (55 proc.).

WSrod najczesciej zgtaszanych probleméw wewnetrznych wskazywano
niewystarczajacy poziom wiedzy na temat mozliwosci korzystania ze
wsparcia, a takze problemy techniczne (np. zwigzane z zapewnieniem
lokalu, sprzetu lub wyposazenia) oraz kadrowe i miedzyludzkie (w tym
m.in. niewystaczajaca liczba pracownikéw, rotacja kadry, liczne absencje,
konflikty w zespotach pracowniczych, trudnosci z komunikacjg i budowaniem
relacji). Waznym zagadnieniem jest rowniez niski poziom zaangazowania
i motywacji pracownikéw PES/PS, ktérzy w duzym stopniu rekrutuja sie
z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym (a wiec doswiadczajg réznych
problemoéw z prawidtowym funkcjonowaniem spotecznym). Wyraznie widac, ze
przedsiebiorstwa spoteczne istotnie czesciej - na tle pozostatych podmiotéw
- doswiadczaja trudnosci zwigzanych z zapewnieniem wystarczajacej
liczby pracownikéw, jak réwniez pogodzeniem dziatalnosci gospodarczej
Z reintegracjg spoteczna. Powyzsze odsetki nie sumuja sie do 100 proc.,
poniewaz respondenci mogli wskazac¢ nie wiecej niz 3 odpowiedzi.

103 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, N=200
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Tabela 30. Trudnos$ci wewnetrzne zwigzane z funkcjonowaniem podmiotu
a rodzaj PES/PS (%)'*

przedsie- | spotdziel- | podmioty o cha-

TRUDNOSCI WEWNETRZNE Ogoétem | biorstwa | niesocjal- | rakterze reinte-

spofeczne ne gracyjnym
brak wiedzy na temat mozliwosci )
uzyskania pomocy zewnetrznej 33 24 23 0
brak wystarczajacej liczby
pracownikéw, ktopoty kadrowe 27 33+ 31 2
problemy lokalowe, techniczne 23 22 8 11

niski poziom zaangazowania
i motywacji cztonkéw lub 19 18 0 11
pracownikéw podmiotu

trudnosci z pogodzeniem dziatan na

rzecz reintegracji spotecznej z dziat. 15 20+ 15 0
gospodarcza

trudnoscfl zwigzane z zarzadzaniem 14 17 15 29

i organizacja pracy

czesta rotacja cztonkéw lub 12 15 23 1
pracownikow

problemy §p9feczne czfopkpwllub 10 9 15 1

pracownikéw (np. uzaleznienia)
relacje miedzyludzkie, konflikty 9 12 15 1
w zespole

Tabela 31. Trudnosci zewnetrzne zwigzane z funkcjonowaniem podmiotu
a rodzaj PES/PS (%)°>

podmioty
o charakterze
reintegracyj-
nym

przedsiebior- spoétdziel-

TRUDNOSCI ZEWNETRZNE Ogdtem  stwaspo- nie socjal-
teczne ne

biurokracja, niejasne

i skomplikowane przepisy 58 55 38 67
prawne
trudnosci z pozyskaniem 44 47 46 29

Srodkow finansowych

niski poziom wiedzy na temat
ekonomii spotecznej 32 37 62+ 33
w otaczajacym srodowisku

brak zainteresowania wtadz
samorzadowych i instytucji 30 31 31 22
wsparciem PES

104 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, N=200
105 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewodztwie tddzkim, CATI, N=200

66



przedsiebior- spétdziel- podmioty

TRUDNOSCI ZEWNETRZNE Ogéfem  stwaspo-  nie socjal- C charakterze

reintegracyj-
nym

teczne

niewystarczajgce mozliwosci
uzyskania wsparcia
trudnosci w pozyskiwaniu
zadan zleconych przez 18 25+ 31 0-
administracje publiczng

negatywny wizerunek PES
w otaczajacym Srodowisku

trudnosci z pozyskaniem
zlecen z otwartego rynku

niestosowanie klauzul lub
aspektéw spotecznych 7 9 23 11
w zamoéwieniach publicznych

trudnosci z pozyskaniem
odbiorcéw ustug lub 4 6+ 0 0
produktéw

23 17 8- 22

15 15 0] 22

8 15+ 31 0

W analogiczny sposéb pozyskano informacje na temat doswiadczania
trudnosci zewnetrznych przez PES/PS. Niemal 6 na 10 badanych wymienia
w tym kontekscie kwestie proceduralno-administracyjne: zbyt duzg ilos¢
zbednych obcigzen biurokratycznych, a takze skomplikowane procedury -
relatywnie czesto s3 to przedstawiciele podmiotéw ekonomii spotecznej
o charakterze reintegracyjnym (cho¢ nie jest to rdznica istotna statystycznie).
Mniej niz potowa badanych zwraca uwage na problemy z pozyskiwaniem
srodkéw. Te odpowiedz najczesciej wskazywali respondenci reprezentujacy
przedsiebiorstwa spoteczne oraz spétdzielnie socjalne. Przedstawiciele
przedsiebiorstw spotecznych istotnie czesciej - w poréwnaniu do pozostatych
podmiotoéw - wskazuja trudnosci zwigzane z pozyskiwaniem odbiorcéw
swoich ustug czy produktéw, zaréwno po stronie administracji publicznej, jak
i na otwartym rynku.

Przedstawiciele badanych podmiotéw kontaktuja sie z réznymi instytucjami
lub organizacjami, dziatajgcymi na rzecz wsparcia sektora ekonomii spotecznej
w regionie (co istotne, w powyzszym zestawieniu pominieto OWES, ktérych
funkcjonowanie zostato opisane w jednym z poprzednich rozdziatow).
Najczesciej sg to zardbwno jednostki samorzadu terytorialnego (szczebla
gminnego, powiatowego oraz wojewddzkiego), jak réwniez ich jednostki
organizacyjne, jak np. powiatowe urzedy pracy czy osrodki pomocy spoteczne;j.
27 proc. przedstawicieli badanych podmiotéw korzystato z pomocy PFRON,
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natomiast 13 proc. wspdétpracuje z uczelniami wyzszymi w regionie. 9

proc. respondentéw wskazato instytucje oferujgce finansowe instrumenty
wsparcia o charakterze zwrotnym - istotnie czesciej sa to przedstawiciele
przedsiebiorstw spotecznych i spétdzielni socjalnych w poréwnaniu do PES
o charakterze reintegracyjnym.

Tabela 32. Korzystanie ze wsparcia a rodzaj PES/PS (%)'°¢

przedsie- so6tdzielnie podmioty o cha-
KORZYSTANIE Z POMOCY | Ogotem | biorstwa potd; rakterze reinte-
spoteczne socjalne gracyjnym
urzad miasta lub gminy 79 73 62 78
Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa tdédzkiego 30 49 62 44
starostwo powiatowe 42 42 38 33
powiatowy urzad pracy (PUP) 35 42+ 62+ 67+
Regionalne Ceqtrum quityki 32 41+ 62+ 56
Spotecznej w todzi
osrodek pomocy spotecznej
(OPS, MOPS, GOPS) 29 25 23 89+
lokalna grupa dziatania (LGD) 27 28 23 44
Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb 27 38+ 62+ 67+
Niepetnosprawnych (PFRON)
powiatowe centrum pomocy
rodzinie (PCPR) 21 23 23 44
uczelnia wyzsza z regionu 13 17 0- 33
fundusze pozyczkowe 9 16+ 46+ 11

Opinie na temat mozliwosci uzyskania wsparcia przez podmioty ekonomii
spotecznej w regionie sg rozproszone. 39 proc uczestnikdw pomiaru wyraza
ocene negatywna, zas 34 proc. respondentéw formutuje odmienng opinie na
ten temat, a prawie co czwarty uczestnik pomiaru wyraza opinie neutralng lub
ambiwalentna. Srednia ocena w skali 1-5 wynosi 2,85, a wiec jest ona nieco
nizsza od srodkowej kategorii odpowiedzi w skali pieciostopniowej. Pozytywne
oceny najczesciej wyrazaty osoby reprezentujace spotdzielnie socjalne (69 proc.),
a takze PES/PS z branzy gastronomicznej (68 proc.). Wysoka ocena mozliwosci
uzyskania wsparcia wspoétwystepuje z pozytywna opinig na temat dostepu do
informacji w przedmiotowym obszarze (56 proc.), a takze postrzeganiem kondycji
ekonomicznej danego PES/PS jako dobrej (60 proc.).

106 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, N=200

68



Tabela 33. Ocena mozliwosci uzyskania wsparcia przez PES/PS
w wojewodztwie tédzkim a rodzaj PES/PS (%)°7

podmioty o cha-

przedsie-

OCENA MOZLIWOSCI UZY- Ogétem | biorstwa | SPofdzielnie | 1o e reinte-
SKANIA WSPARCIA spoteczne socjalne gracyjnym
wystarczajace (5) 8 8 0- 11
raczej wystarczajace (4) 26 29 69+ 22
ewystrcrance ()| 24 |18 15 u
raczej niewystarczajace (2) 20 20 15 44
niewystarczajace (1) 19 20 0- 11
nie wiem, trudno powiedzie¢ 5 4 0- 0-
WYSTARCZAJACE (4+5) 34 37 69+ 33
NIEWYSTARCZAJACE (1+2) 39 41 15- 56
Srednia w skali 1-5 2,85 2,82 3,54 2,78

wsparcie finansowe

niczego nie brakuje

pomoc organizacyjna, administracyjna
szkolenia specjalistyczne

dostep do informacji

doradztwo specjalistyczne
transparentne, jashe zasady

pomoc lokalowa

obstuga projektéw

sprzet, wyposazenie

wsparcie prawne

wsparcie psychologiczne

zlecanie zadan, stosowanie klauzul
promocja PES/PS

uproszczenie procedur

wsparcie inwestycyjne, rozwojowe
wieksze zaufanie, zmiana podejscia
turnusy rehabilitacyjne

wsparcie tworzenia miejsc pracy

pozyczki, instrumenty zwrotne

A 37 %
TTTTT11%
A 99%
A 3%
A 7%
N 6%
N %
A 5%

R 5%
4%
4%

_— 49

o 4%

- 3%

- 3%

- 3%

- 2%

- 2%

- 2%

- 2%

Wykres 34. Brakujagce/pozadane formy pomocy dla PES/PS w woj. t6dzkim?°8

Respondenci formutowali swoje oczekiwania wzgledem systemu wsparcia
ekonomii spotecznej w regionie, odpowiadajac na pytanie otwarte. WyrazZnie
widaé, ze uzyskane odpowiedzi dotyczg réznych wymiaréw, ponadto zostaty

107 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewodztwie todzkim, CATI, N=200
108 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewodztwie todzkim, CATI, N=200
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sformutowane na zréznicowanym poziomie szczegétowosci, co wynika ze
specyfiki zastosowanego narzedzia. 11 proc. uczestnikéw pomiaru spontanicznie
wskazuje, ze aktualne mozliwosci uzyskania wsparcia w regionie s wystarczajace.
WSéréd niezaspokojonych potrzeb na pierwszym miejscu wymieniano rézne
formy pomocy finansowej dla PES/PS (np. dotacje, granty, dofinansowanie miejsc
pracy, ale réwniez na cele inwestycyjno-rozwojowe). Na kolejnych pozycjach
znalazty sie kwestie zwigzane z pomocg organizacyjng i administracyjna (np.
ksiegowa), zwiekszeniem dostepu do szkolen, zwtaszcza specjalistycznych
(dopasowanych do indywidualnych potrzeb odbiorcéw), dostepem do informacji
na temat mozliwosci uzyskania wsparcia, profesjonalnym doradztwem, a takze
ustanowieniem przejrzystych, czytelnych zasad korzystania z pomocy (np.
kryteriow dostepu). Ostatnie z wymienionych zagadnien oznacza, ze badani
przedstawiciele PES/PS maja poczucie braku transparentnosci w tym obszarze,
co $wiadczy zaréwno o polityce informacyjnej w ramach systemu wsparcia ES,
jak i o niewystarczajacym poziomie wiedzy o szczegétowych rozwigzaniach

w ramach owego systemu. Do waznych oczekiwan ankietowanych PES/PS
mozna réwniez zaliczy¢ pomoc lokalowa, wsparcie w obstudze projektéw (np.
tworzeniu projektéw, pisaniu i rozliczaniu wnioskdw), pomoc rzeczows (sprzet,
wyposazenie), wsparcie prawne, psychologiczne, a takze wieksze wsparcie

ze strony instytucji dziatajacych w regionie (np. zlecanie zadan publicznych,
stosowanie klauzul i aspektow spotecznych).

Jako oczekiwane, niefinansowe formy wsparcia PES/PS w regionie
najczesciej wymieniano szeroko rozumiang pomoc w zakresie pozyskiwania
srodkéw zewnetrznych, a wiec identyfikacje potencjalnych Zrédet finansowania
czy wsparcie procesu aplikowania o srodki. Tego rodzaju przekonanie
najczesciej podzielajg przedstawiciele przedsiebiorstw spotecznych i spétdzielni
socjalnych, natomiast istotnie rzadziej - osoby reprezentujgce podmioty
ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym. Respondenci oczekuja
réwniez wsparcia rzeczowego, a takze dostepu do wysokiej jakosci ustug
doradczych i szkolen specjalistycznych, dopasowanych do indywidualnych
potrzeb (np. przedstawiciele podmiotow o charakterze reintegracyjnym istotnie
czesciej wyrazajg potrzebe wsparcia prawnego, natomiast osoby reprezentujace
przedsiebiorstwa spoteczne najczesciej chciatyby skorzysta¢ ze wsparcia
w obszarze marketingu).
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Tabela 35. Che¢ skorzystania z niefinansowych form pomocy dla PES/PS
w wojewddztwie tédzkim w okresie najblizszego roku a rodzaj PES/PS (%)?

przedsie- | spotdziel- | podmioty o cha-

NIEFINANSOWE FORMY

WSPARCIA Ogétem | biorstwa nie socjal- rakterze. reinte-
spoteczne ne gracyjnym
szkolenia i doradztwo
w zakresie pozyskiwania 79 78 69 44-
Srodkow
pomoc w pozyskgnlg sprzetu 65 59 62 67
i wyposazenia
szkolenia i doradztwo prawne 59 62 62 89+
kampanie spoteczne,
promocja ekonomii 52 59 62 78
spotecznej
pomoc w nhawigzywaniu
kontaktéw biznesowych, 47 53 54 56
zdobywaniu kontrahentéw
szkoIeLng i doradztwo 45 47 38 33
siegowe
szkolenia i fioradztwo 36 47+ 46 29
marketingowe
pomoc lokalowa 31 26 23 22
nie oczekL_JJemy zadne! 4 4 8 11
pomocy niefinansowej

Warto dodac, ze rézne formy oczekiwanej pomocy s uzaleznione od
rodzaju prowadzonej dziatalnosci. Przedstawiciele podmiotéw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg istotnie czesciej zwracaja uwage na potrzebe
wzmochienia wsparcia marketingowego, natomiast osoby reprezentujace
PES/PS prowadzace dziatalno$¢ statutowa czesciej wyrazaja potrzebe
skorzystania z pomocy w obszarze fundraisingu, ksiegowosci, jak réwniez
pomocy rzeczowej i lokalowej. Niezaleznie od tych réznic, uczestnicy pomiaru
formutujg pewnga refleksje oraz majg dos¢ skrystalizowane potrzeby w tym
obszarze. Korzystanie z oferty wsparcia moze réwniez sprzyjac utrwaleniu
pewnych zwyczajow czy $ciezek postepowania, zwigzanych z taczeniem
réznych zrédet pomocy zewnetrznej.

109 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewodztwie tédzkim, CATI, N=200
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Tabela 36. Che¢ skorzystania z form pomocy finansowej dla PES i PS
w wojewddztwie tédzkim w okresie najblizszego roku a rodzaj PES/PS (%)!'°

S AL podmioty
FINANSOWE FORMY | _ | Przedsiebior- spotdziel: |, cpapapterze
WSPARCIA g P ] reintegracyj-
ne ne
nym
bezzwrotnych (np. dotacje) 88 89 92 67
inne formy pomocy
finansowej 4 12 8 0
zwrotnych (np. pozyczki, 8 14+ 38+ 0
kredyty)
nie oczekujemy zadnej 9 6 8 33
pomocy finansowe;j
nie wiem, trudno powiedzie¢ 2 0 0 0

Tabela 37. Ocena przeptywu informacji na temat mozliwosci uzyskania
pomocy przez PES/PS w wojewddztwie tédzkim a rodzaj PES/PS (%)

przedsie- | spotdziel- ° Eﬁ:rrglxgze
POLITYKA INFORMACYJNA | Ogétem | biorstwa | nie socjal- . :
spoteczne ne rElnEs e
nym
wystarczajaco (5) 17 19 38 11
raczej wystarczajgco (4) 27 28 38 33
ani wystarczajaco, ani 29 24 8 29
niewystarczajaco (3)
raczej niewystarczajaco (2) 23 19 15 22
niewystarczajaco (1) 11 9 0- 11
nie wiem, trudno powiedzie¢ 3 1 0- 0-
WYSTARCZAJACO (4+5) 43 47 77+ 44
NIEWYSTARCZAJACO (1+2) 33 28 15 33
$rednia w skali 1-5 3,16 3,3 4 3,11

Powyzszy wynik potwierdza do$¢ rozpowszechniong opinie, Ze przedstawiciele
sektora ES s3 przyzwyczajeni do ,tradycyjnego” modelu finansowania, opartego
o granty i dotacje publiczne. Zaledwie 8 proc. uczestnikéw pomiaru deklaruje

chec skorzystania z instrumentéw o charakterze zwrotnym w okresie najblizszego
roku. Tego rodzaju potrzebe najczesciej wyrazajg przedstawiciele przedsiebiorstw
spotecznych i spétdzielni socjalnych (nie odnotowano tego rodzaju przypadkéw
wsrdd PES o charakterze reintegracyjnym). Powyzszy rezultat jest spojny

110 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewodztwie todzkim, CATI, N=200
111 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, N=200
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z wynikami innych, poréwnywalnych pomiaréw (np. realizowanych w innych
regionach). Upowszechnianie zwrotnych instrumentéw finansowych wymagac
bedzie m.in. zmiany sposobu myslenia i przetamania barier ,$wiadomosciowych”
w sektorze ES, nie tylko w wojewddztwie todzkim.

Uzyskana Srednia ocena dostepu do informacji na temat mozliwosci uzyskania
wsparcia w regionie jest zblizona do umiarkowanie pozytywnej (E=3,16). Mnigj niz
potowa badanych formutuje pozytywna opinie, natomiast krytyczng ocene wyraza
przeszto 3 na 10 uczestnikdéw pomiaru. Najwyzsze oceny zostaty odnotowane
wérdd przedstawicieli spotdzielni socjalnych, a takze PES/PS dziatajacych
w branzy gastronomicznej (64 proc.), zatrudniajacych 6-10 (68 proc.) oraz 21 lub
wiecej pracownikow etatowych (73 proc.), a takze o fgcznych obrotach w roku
2022 powyzej 1 min ztotych (68 proc.). Dodatnia ocena polityki informacyjnej
wspotwystepuje z pozytywng opinig na temat mozliwosci uzyskania wsparcia
w regionie, jak rowniez samooceng kondycji ekonomicznej danego podmiotu.

Wptyw pandemii COVID-19 na kondycje PES/PS

Waznym watkiem badania byta ocena wptywu pandemii COVID-19 na system
wsparcia, a takze na kondycje sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie
todzkim.

Tabela 38. Ocena wptywu pandemii COVID-19 na funkcjonowanie
i kondycje ekonomiczna a rodzaj PES/PS (%)'12

podmioty o cha-

WPLYW PANDEMII NA Gl przedsiebior- spé’rd.zielnie rakterze reinte-

SYTUACIE PES/PS stwa spoteczne | socjalne B
bardzo pozytywnie (5) 1 1 8 0
raczej pozytywnie (4) 2 3 0- 0-
nie wptyneta (3) 40 27- 15- 22
raczej negatywnie (2) 40 45 38 33
bardzo negatywnie (1) 16 23+ 38 33
e s | 1 e | om
POZYTYWNE 3 4 8 0-
NEGATYWNE 56 68+ 77 67

Srednia w skali 1-5 2,3 2,14 2 1,88

112 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, N=200
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Wiekszo$¢ ankietowanych PES/PS deklaruje, ze pandemia COVID-19
wywarta negatywny wptyw na funkcjonowanie oraz kondycje ekonomiczng
ich podmiotéw. 40 proc. badanych uznato, ze sytuacja epidemiologiczna nie
miata wptywu na dziatalnos¢ ich podmiotéw, natomiast 3 proc. uznato, ze
wptyw ten byt pozytywny. Srednia w skali 1-5 wynosi 2,30, a wiec jest nieco
wyzsza od umiarkowanie negatywnej kategorii oceny (2). O negatywnym
wptywie pandemii w najwiekszym stopniu przekonane s3g osoby reprezentujace
podmioty, ktoérych powstanie zainicjowaty osoby fizyczne (59 proc.), PES/PS
prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza (71 proc.) oraz odptatng - gospodarcza
lub statutows (68 proc.), podmioty z branzy zdrowia i urody (72 proc.), a takze
PES/PS, ktore zawieszaty dziatalno$¢é w latach 2018-2022 (78 proc.).

Respondenci odpowiadali na otwarte pytanie o negatywne konsekwencje
pandemii COVID-19 i ich wptyw na funkcjonowanie PES/PS. Szczeg6towa
sytuacja byta uzalezniona od specyfiki danego podmiotu, a wiec np. branzy
czy sposobu swiadczenia ustug. Do najwazniejszych konsekwencji epidemii
badani przedstawiciele PES/PS zaliczaja brak mozliwosci organizacji spotkan
bezposrednich w zwigzku z wprowadzonymi obostrzeniami, co wigzato sie m.in.
z koniecznoscig pracy w trybie zdalnym (a w przypadku podmiotéw o charakterze
reintegracyjnym - zmiany formy dotychczasowych kontaktéw z uczestnikami/
podopiecznymi). W aspekcie ekonomicznym pandemia wptyneta na konieczno$c
zmiany formuty, ograniczenia lub zawieszenia dziatalnosci, co skutkowato
spadkiem liczby klientéw, zmniejszeniem przychodéw oraz problemami
z utrzymaniem ptynnosci finansowej. W $wietle uzyskanych wynikéw mozna
moéwié réwniez o innego rodzaju konsekwencjach, odnoszacych sie do
zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi, w tym np. absencjach
chorobowych pracownikdw, czy ich problemami psychicznymi, a takze
zwiekszeniem naktadéw pracy z powodu nowych obowiagzkéw, wynikajacych
z koniecznosci dostosowanie sie do warunkéw pandemicznych.

Informacje na temat réznych form pomocy, z jakich skorzystaty badane
podmioty rowniez zostaty zebrane na podstawie odpowiedzi na pytanie
otwarte. Wymieniane przez ankietowanych formy pomocy s3 bardzo
zréznicowane - od prostych, doraznych dziatan (jak np. przekazywanie
$rodkow ochrony osobistej lub dezynfekcji) po bardziej zaawansowane
rozwigzania systemowe. Warto doda¢, ze wskazywane przez uczestnikéw
pomiaru formy wsparcia byty oferowane przez instytucje (ale réwniez
organizacje) dziatajace na roznych szczeblach administracyjnych: lokalnym,
regionalnym oraz ogdélnopolskim. W istotnej czesci sg to rozwigzania
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z powszechnego systemu wsparcia dla przedsiebiorcow (np. rozwigzania
réznych edycji ,tarczy antykryzysowe;j”).

Tabela 39. Wptyw otrzymanych form wsparcia na dziatalnos¢ i sytuacje
ekonomiczna podmiotu w okresie pandemii COVID-19 a rodzaj PES/PS (%)!?

WPLYW OTRZYMANE) przedsie- 1o 1 | podmioty o cha-
POMOCY NA KONDYCJE | Ogétem | biorstwa | SPOTAZi€INie | o terze reinte-
PES/PS spoteczne SR gracyjnym
bardzo pozytywny (5) 13 17 23 11
raczej pozytywny (4) 24 22 23 56
Sredni, ani pozytywny, ani 35 45+ 38 11-
negatywny (3)
raczej negatywny (2) 2 2 0- 0
bardzo negatywny (1) 1 0 0 0
nie wiem, trudno powiedzie¢ 26 14- 15 22
POZYTYWNY (4+5) 37 39 46 67
NEGATYWNY (1+2) 3 2 0 0
Srednia w skali 1-5 3,63 3,63 3,82 4

Prawie 4 na 10 badanych pozytywnie postrzega rezultaty otrzymanej
pomocy, rozumiane jako jej wptyw na funkcjonowanie i kondycje
ekonomiczna PES/PS. Srednia w skali 1-5 wynosi 3,63, co oznacza opinie
ulokowang pomiedzy neutralng lub ambiwalentng (3) a umiarkowanie
pozytywnga kategorig oceny (4). O dodatnim wptywie otrzymanej pomocy na
dziatalnos$¢ i sytuacje PES/PS w najwiekszym stopniu sg przekonani badani
reprezentujgcy podmioty ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym
(67 proc.) w przeciwienstwie do przedsiebiorstw spotecznych (39 proc.).
Wysokie rezultaty odnotowano réwniez wsrdd przedstawicieli PES/PS
zatrudniajacych 1-5 pracownikéw etatowych (57 proc.), a takze podmiotow,
ktore zawieszaty dziatalno$¢ w latach 2018-2022 (61 proc.).

5.2. Ocena stanu funkcjonowania przedsiebiorstw spotecznych
Nawigzujac do informacji zaprezentowanych w poprzednim rozdziale mozna

przedstawic nastepujaca synteze zagadnien, zwigzanych z funkcjonowaniem
przedsiebiorstw spotecznych w wojewddztwie tédzkim. W pierwszej

113 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, N=200
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kolejnosci prezentujemy wybrane dane pozyskane na podstawie badania
iloSciowego:

Przedsiebiorstwa spoteczne w regionie najczesciej byty zaktadane lub
zainicjowane przez osoby fizyczne (88 proc.), natomiast znacznie rzadziej
przez organizacje ,trzeciego sektora” (5 proc.) oraz JST lub ich jednostki
organizacyjne (4 proc.).

Tego rodzaju podmioty prowadzg dziatalnos¢ odptatng, w tym statutowg
(67 proc.) lub gospodarcza (59 proc.).

Ze wzgledu na podziat branzowy najczesciej reprezentowane sg nastepujace
obszary: edukacja (54 proc.), kultura (32 proc.), rozwdj lokalny (29 proc.),
rekreacja, sport i turystyka (25 proc.), pomoc spoteczna i ustugi socjalne,

w tym opiekuncze (25 proc.), jak réwniez ochrona zdrowia (20 proc.).
Domeng przedsiebiorstw spotecznych jest $wiadczenie ustug

i sprzedaz produktéw na rzecz réoznych grup odbiorcéw: oséb
fizycznych (38 proc.), JST (33 proc.), firm komercyjnych (22 proc.),

a takze organizacji pozarzadowych (17 proc.). Tego rodzaju podmioty

sg rowniez finansowane z dotacji (54 proc.), darowizn (35 proc.) oraz
sktadek cztonkowskich (23 proc.), co $wiadczy o dywersyfikacji Zzrodet
przychodoéw, w tym o taczeniu dziatalnosci rynkowej z korzystaniem ze
Srodkéw publicznych.

71 proc. ankietowanych PS zostato zatozonych nie wczeéniej niz w roku
2010, zas prawie 40 proc. - w 2016 r. lub pdzZnie;.

60 proc. zatrudnia pracownikéw etatowych, najczesciej do 10 oséb (41
proc.).

27 proc. osigga roczne przychody na poziomie 10-100 tys. zt, 28 proc. -
100-500 tys. zt., zas 24 proc. - powyzej 500 tys. zt.

9 proc. badanych PS zawieszato dziatalnos¢ w latach 2018-2022.

32 proc. pozytywnie ocenia kondycje ekonomiczng swoich podmiotdw,
13 proc. - negatywnie, za$ srednia w skali 1-5 wynosi 3,21.

47 proc. prognozuje utrzymanie obecnej sytuacji ekonomicznej danego
podmiotu w okresie najblizszego roku, poprawe przewiduje 28 proc.,
natomiast pogorszenie - 18 proc.

WSérdd najczesciej zgtaszanych probleméw wewnetrznych wskazywano:
brak wystarczajacej liczby pracownikéw (33 proc.), niewystarczajacy
poziom wiedzy na temat mozliwosci korzystania ze wsparcia (24 proc.),
problemy techniczne, np. z zapewnieniem lokalu, sprzetu lub wyposazenia

114

76

Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=200



(22 proc.), trudnosci z pogodzeniem dziatalnosci gospodarczej

Z reintegracja (20 proc.), niski poziom zaangazowania i motywacji
pracownikéw (18 proc.), trudnosci z zarzadzaniem i organizacjg pracy
(17 proc.), rotacje kadry (15 proc.), konflikty wewnetrzne (12 proc.) oraz
problemy spoteczne pracownikéw lub cztonkéw (9 proc.).

e Jako problemy zewnetrzne najczesciej wymieniano: biurokracje
i otoczenie prawne (55 proc.), trudnosci z pozyskiwaniem srodkéw
finansowych (47 proc.), niski poziom wiedzy na temat ES w otaczajagcym
$rodowisku (37 proc.), brak zainteresowania JST wspieraniem sektora ES
(31 proc.), trudnosci z pozyskiwaniem zlecen od instytucji publicznych
(25 proc.), niewystarczajgce mozliwosci uzyskania wsparcia (17
proc.), negatywny wizerunek ES w otoczeniu (15 proc.), trudnosci
z pozyskiwaniem zlecen z otwartego rynku (15 proc.), niestosowanie
klauzul lub aspektow spotecznych (9 proc.), jak rowniez problemy ze
sprzedazg produktow czy ustug (6 proc.).

e 37 proc. pozytywnie ocenia mozliwosci uzyskania wsparcia w regionie,
natomiast krytyczna opinie formutuje 41 proc. badanych PS. Srednia
w skali 1-5 wynosi 2,82.

e Przedstawiciele PS chcieliby skorzysta¢ z nastepujacych form pomocy:
szkolenia i doradztwo w zakresie pozyskiwania srodkéw (78 proc.),
szkolenia i doradztwo prawne (62 proc.), pomoc w pozyskaniu sprzetu
i wyposazenia (59 proc.), kampanie spoteczne, promocja ekonomii
spotecznej (59 proc.), pomoc w nawigzywaniu kontaktéw biznesowych,
zdobywaniu kontrahentow (53 proc.), szkolenia i doradztwo ksiegowe
(47 proc.), szkolenia i doradztwo marketingowe (47 proc.) oraz pomoc
lokalowa (26 proc.).

e 89 proc. chciatoby skorzystac z bezzwrotnych form wsparcia
finansowego, np. dotacji, zas 14 proc. deklaruje che¢ skorzystania
z instrumentow o charakterze zwrotnym.

e 47 proc. pozytywnie ocenia dostep do informacji na temat mozliwosci
uzyskania wsparcia w regionie, 28 proc. wyraza negatywnga opinie, za$
$rednia w skali 1-5 wynosi 3,30.

W tym miejscu warto przywotac najwazniejsze ustalenia ptynace z badania
jakosciowego z przedsiebiorcami spotecznymi z wojewddztwa t6dzkiego®.

115 Na podstawie badania jako$ciowego z przedsiebiorcami spotecznymi
w wojewddztwie tédzkim
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Ponizej prezentujemy katalog najczesciej poruszanych zagadnien, istotnych
z punktu widzenia zatozonych celéw badawczych:

e Badane podmioty tacza dziatalnos$¢ odptatng (gospodarcza lub statutows)
z korzystaniem z dofinansowan ze $rodkéw publicznych (,montaze
finansowe...”, ,naszg ambicja jest, aby dziatalno$¢ gospodarcza zarabiata
na dziatalno$¢ statutowa...”). Proporcje miedzy tymi formami dziatalnosci
sg zréznicowane, uzaleznione od czynnikow indywidualnych (a takze
zmieniajg sie w czasie).

e  Wiekszo$¢ przedsiebiorcow spotecznych uczestniczacych w badaniu
jakosciowym deklaruje, ze sytuacja ekonomiczna ich podmiotéw pozostaje
stabilna. Waznym wyzwaniem s3 rosngce koszty, m.in. zwigzane ze
wzrostem cen energii, co przektada sie np. na wzrost obcigzen zwigzanych
z utrzymaniem budynkow, jak réwniez oczekiwania ptacowe.

e Zasoby materialne badanych podmiotéw s3 zréznicowane. Czes¢
z nich dysponuje zapleczem lokalowym oraz sprzetem i wyposazeniem
(biurowym oraz zwigzanym z rodzajem prowadzonej dziatalnosci),
pozostali - nie posiadajg srodkéw trwatych.

e Do mocnych stron swoich PS respondenci zaliczaja: zbudowane zespoty
i relacje miedzyludzkie, trwate podstawy finansowe i umiejetnos¢
pozyskiwania srodkéw zewnetrznych, dobre rozpoznanie sytuacji na
poziomie lokalnym (,umiemy robi¢ diagnozy spoteczne...”), organizacje
pracy, dobrg reputacje i rozpoznawalnos¢ na rynku lokalnym (czes¢
badanych), jak réwniez spoteczne rezultaty prowadzonej dziatalnosci
(reintegracja, aktywizacja spoteczno-zawodowa).

e Jako mankamenty PS najczesciej postrzegane s3: uzaleznienie od sytuacji
w samorzadzie lokalnym (akcyjnosé, brak wystarczajacej stabilnosci
finansowej), trudnosci lokalowe, nie do konca partnerskie relacje
z otoczeniem (,nie jestesmy traktowani jako partner, a jako narzedzie
do wykonania czyjejs roboty...”, ,panuje przekonanie, ze PES-y oferujg
ustugi nizszej jakosci, niz pozostali uczestnicy rynku...”), zbyt mata liczba
pracownikow i trudnosci ze znalezieniem nowych oséb, ograniczone
mozliwosci zatrudniania wysoko wykwalifikowanych specjalistéw (np.
psychologdw, specjalistow ds. ksiegowosci), gtéwnie ze wzgledu na mato
konkurencyjne stawki.

e Perspektywy rozwojowe badanych PS sg zréznicowane, w zaleznosci
od uwarunkowan indywidualnych. Wiekszo$¢ badanych deklaruje tego
rodzaju plany, jak np. budowanie rozpoznawalnosci marki, inwestycje,
rozszerzenie dziatalnosci, pozyskiwanie srodkéw.
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e Wspdtpraca z innymi PES/PS najczesciej ma charakter nieformalny
(relacje prywatne, wymiana doswiadczen), ale cze$¢ rozmowcoéw
deklaruje podejmowanie wspélnych inicjatyw, wspdlny udziat
w wydarzeniach lokalnych lub branzowych lub uczestnictwo w réznych
ciatach o charakterze opiniodawczo-konsultacyjnym.

e Podobne doswiadczenia dotyczg wspotpracy z NGO. Podejmowane
formy wspdtpracy to uczestnictwo we wspdlnych wydarzeniach
lub projektach oraz udziat w ciatach o charakterze opiniodawczo-
konsultacyjnym (np. Powiatowa Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego).

e Badane podmioty najczesciej wspotpracujg z OPS oraz innymi
instytucjami lokalnymi, rzadziej - z Urzedem Marszatkowskim i RCPS.
Wspdtpraca z sektorem publicznym najczesciej sprowadza sie do
korzystania z dotacji, Swiadczenia ustug na rzecz instytucji publicznych
lub ich aktywnego udziat w inicjowaniu i zaktadaniu PES/PS.

e Poza nielicznymi wyjatkami stabo rozwinieta jest wspétpraca z biznesem.

5.3. Ocena stanu funkcjonowania podmiotéw reintegracyjnych

W tym rozdziale prezentujemy kluczowe informacje dotyczace aktualnej
kondycji podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym

w regionie. W Swietle wynikéw badania iloSciowego nalezy zwrécié¢ uwage na
nastepujace zagadnienia'®:

e Podmioty o charakterze reintegracyjnym najczesciej zostaty zatozone
lub zainicjowane przez jednostki samorzadu terytorialnego lub ich
jednostki organizacyjne (56 proc.), natomiast rzadziej - przez organizacje
pozarzadowe (22 proc.) lub osoby fizyczne (22 proc.).

e Tego rodzaju podmioty prowadza dziatalno$¢ statutowg, w tym
najczesciej nieodptatna (89 proc.), natomiast rzadziej - odptatng (22
proc.).

e Ze wzgledu na podziat branzowy najczesciej reprezentowane sg
nastepujace obszary: aktywizacja zawodowa i rynek pracy (78 proc.),
pomoc spoteczna i ustugi spoteczne, w tym opiekuncze (78 proc.),
edukacja (44 proc.) oraz ochrona zdrowia (44 proc.).

e PES o charakterze reintegracyjnym najczesciej byty finansowane z dotacji
(78 proc.) oraz darowizn (44 proc.), natomiast mniej rozpowszechnione

116 Badanie ilosciowe PES/PS w wojewddztwie tddzkim, CATI, N=200
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byto $wiadczenie ustug i sprzedaz produktéw na rzecz réznych grup
odbiorcéw: najczesciej na zlecenie JST (33 proc.), rzadziej - dla NGO (11
proc.), firm prywatnych (11 proc.) lub oséb fizycznych (11 proc.). 22 proc.
deklaruje korzystanie ze zbiérek publicznych.

62 proc. ankietowanych PES z tej grupy zatozono w latach 1989-2009,
za$ 38 proc. - nie wczesniej niz w roku 2010.

78 proc. badanych podmiotéw zatrudnia pracownikéw etatowych.

33 proc. deklaruje roczne przychody ponizej 500 tys. zt, a 44 proc. -
wyzsze niz 500 tys. zt.

33 proc. badanych PES o charakterze reintegracyjnym zawieszato
dziatalno$¢ w latach 2018-2022.

33 proc. pozytywnie ocenia kondycje ekonomiczng swoich podmiotdw,
11 proc. - negatywnie, zas $rednia w skali 1-5 wynosi 3,13.

67 proc. prognozuje utrzymanie obecnej sytuacji ekonomicznej danego
podmiotu w okresie najblizszego roku, natomiast pogorszenie - 33
proc. Zaden z badanych przedstawicieli podmiotéw reintegracyjnych nie
przewiduje poprawy kondycji ekonomiczne;j.

WSsréd najczesciej zgtaszanych problemoéw wewnetrznych wskazywano
brak wystarczajacej liczby pracownikéw (22 proc.) oraz trudnosci

Z zarzadzaniem i organizacjg pracy (22 proc.), a nastepnie - problemy
techniczne, np. zwigzane z zapewnieniem lokalu, sprzetu lub wyposazenia
(11 proc.), niski poziom zaangazowania i motywacji pracownikéw PES

(11 proc.), rotacje kadry (11 proc.), konflikty wewnetrzne (11 proc.) oraz
problemy spoteczne podopiecznych PES (11 proc.).

Jako problemy zewnetrzne najczesciej wymieniano: biurokracje

i otoczenie prawne (67 proc.), niski poziom wiedzy na temat ES

w otaczajacym srodowisku (33 proc.), trudnosci z pozyskiwaniem
$rodkdéw finansowych (22 proc.), brak zainteresowania JST wspieraniem
sektora ES (22 proc.), niewystarczajace mozliwosci uzyskania wsparcia
(22 proc.), negatywny wizerunek ES w otoczeniu (22 proc.) oraz
niestosowanie klauzul lub aspektéw spotecznych (11 proc.).

33 proc. pozytywnie ocenia mozliwosci uzyskania wsparcia w regionie,
natomiast krytyczna opinie formutuje 56 proc. badanych PS. Srednia

w skali 1-5 wynosi 2,78.

Przedstawiciele PS chcieliby skorzystaé z nastepujacych form pomocy:
szkolenia i doradztwo prawne (89 proc.), kampanie spoteczne,
promocja ekonomii spotecznej (78 proc.), pomoc w pozyskaniu

sprzetu i wyposazenia (67 proc.), pomoc w nawigzywaniu kontaktow



biznesowych, zdobywaniu kontrahentéw (56 proc.), szkolenia

i doradztwo w zakresie pozyskiwania $rodkéw (44 proc.), szkolenia

i doradztwo ksiegowe (33 proc.), szkolenia i doradztwo marketingowe
(22 proc.) oraz pomoc lokalowa (22 proc.).

67 proc. chciatoby skorzysta¢ z bezzwrotnych form wsparcia
finansowego, np. dotacji, zas zaden z badanych przedstawicieli
podmiotéw reintegracyjnych nie deklaruje checi skorzystania

z instrumentéw o charakterze zwrotnym.

44 proc. pozytywnie ocenia dostep do informacji na temat mozliwosci
uzyskania wsparcia w regionie, 33 proc. wyraza negatywna opinie, za$
Srednia w skali 1-5 wynosi 3,11.

Kondycja podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym

byta rowniez przedmiotem badania jakosciowego!'’. Ponizej prezentujemy
katalog najczesciej poruszanych zagadnien, istotnych z punktu widzenia
zatozonych celdéw badawczych:

Wiekszos¢ rozméwcedw z réznych grup podziela przekonanie, ze
segment podmiotéw reintegracyjnych w wojewddztwie tédzkim jest
niewystarczajgco rozwiniety: zbyt mata liczba podmiotéw, rozproszenie
terytorialne, ,brak pokrycia” w ujeciu przestrzennym, niepowstawanie
nowych podmiotow, brak funkcjonowania tzw. ,$ciezki reintegracji”, czyli
wzajemnego powiazania miedzy réznymi podmiotami reintegracyjnymi,
a takze miedzy podmiotami reintegracyjnymi a segmentem
przedsiebiorczosci spotecznej oraz otwartym rynkiem pracy (,systemy
przedsiebiorczosci i system podmiotéw reintegracyjnych zupetnie sie nie
widza...", ,czesto osoby sg latami w tych podmiotach reintegracyjnych,
ale problemem jest rodzina, ktéra widzi, ze ten ktos jest zaopiekowany

i chce, zeby tak byto zawsze, nie chce, zeby ta osoba poszta dalej...”).

Do najwiekszych barier zaliczane sg kwestie o charakterze systemowym:
przede wszystkim ,sztywne” i ,restrykcyjne” ramy prawne oraz brak
Srodkéw w budzetach JST na tworzenie i wspieranie tego rodzaju
podmiotow (réwniez brak swiadomosci korzysci w srodowisku JST,
ptynacych z powstawania tego rodzaju podmiotdow).

Rezultaty dziatan reintegracyjnych zazwyczaj sg ,miekkie” (,kto$ chce

sie ksztatcié, rozwijac, osiggac cele...”, ,pracodawcy i pracownicy moga
korzysta¢ z mozliwosci rozwoju...”).
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Na podstawie badania jako$ciowego z przedstawicielami PES o charakterze
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e Cho¢ nie wszyscy respondenci formutujg to wprost, mozna stwierdzi¢,
ze liczna grupa badanych ma poczucie, ze wsparcie podmiotéw
reintegracyjnych nie nalezy do priorytetéw systemu wsparcia w regionie.

e Czes¢ przedstawicieli OWES uwaza, ze reintegracja jest zadaniem
,harzuconym”, a sposdb jego realizacji - zbytnio uregulowany
i niedopasowany do specyfiki pracy ww. osrodkéw (,o0d reintegracji to sg
podmioty reintegracyjne, a my powinnismy wspiera¢ przedsiebiorczos¢
spoteczna...”, ,jak system nie dziata, to przerzu¢my to na OWES-y...").
Warto doda¢, ze sytuacje w tym obszarze istotnie zmienita ustawa
o ekonomii spotecznej z roku 2022.

Cennym uzupetnieniem powyzszych informacji sg dane dotyczace
liczby oraz lokalizacji podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym w wojewoddztwie tédzkim. W jednym z poprzednich
rozdziatéw przedstawione zostaty kluczowe regulacje prawne, jak rowniez
dane dotyczace liczby funkcjonujacych w regionie CIS, KIS, ZAZ i WTZ.
Ponizej prezentujemy synteze ww. informacji z podziatem na jednostki
terytorialne (powiaty i subregiony).

Najbardziej rozpowszechniong forma podmiotéw reintegracyjnych sg
warsztaty terapii zajeciowej, natomiast znacznie rzadziej wystepuja kluby
integracji spotecznej i zaktady aktywnosci zawodowej. W wojewddztwie
t6dzkim dziata obecnie tylko 1 centrum integracji spotecznej. Dane
zamieszczone w powyzszej tabeli potwierdzaja, ze liczba podmiotéw
o charakterze reintegracyjnym w regionie jest niewystarczajgca, ponadto
ich rozktad terytorialny jest nierownomierny (jak formutowali to eksperci
uczestniczacy w badaniu jakosciowym, brak jest ,pokrycia terytorialnego...”).
W dwadch powiatach: skierniewickim i pajeczanskim tego rodzaju podmioty
nie funkcjonujg. W subregionach |, II, Il i IV odnotowano - odpowiednio
- 15,16, 11 15 podmiotdéw o charakterze reintegracyjnym. W todzi
(w subregionie IV) reprezentowane sg wszystkie formy podmiotéw
reintegracyjnych, natomiast w dziewieciu powiatach dziatajg podmioty
reprezentujgce dwie rézne formy prawne. Najwiecej PES o charakterze
reintegracyjnym funkcjonuje w todzi (15), co nie powinno dziwic, biorac pod
uwage potencjat tej aglomeracji. 6 podmiotéw dziata w powiecie zgierskim,
natomiast 4 - w powiecie tomaszowskim. Powyzsze dane potwierdzaja teze
o rozproszeniu terytorialnym podmiotow o charakterze reintegracyjnym
W regionie.
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Tabela 40. Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym w wojewaédztwie tédzkim z uwzglednieniem lokalizacji
siedziby (%)*8

1 taski 1 1
2 to6dzki-wschodni 1 1
3 opoczynski 3 3
4 | pabianicki 1 2 3
5 rawski 1 1 2
6 tomaszowski 1 3 4
7 zdunskowolski 1 1
8 brzezinski 1 1
9 teczycki 1 1
10 towicki 1 2 3
11 " kutnowski 2 2
12 poddebicki 1 1
13 Skierniewice 1 1 2
14 skierniewicki 0
15 zgierski 2 4 6
16 betchatowski 2 2
17 pajeczanski 0
18 piotrkowski 1 1
19 " Piotrkéw Trybunalski 1 1
20 radomszczanski 1 1 2
21 wielunski 1 1
22 wieruszowski 1 1 2
23 sieradzki 1 1 2
24 \Y% édz 1 1 4 9 15

Na podstawie badania jako$ciowego mozna stwierdzi¢, ze wsparcie
podmiotow reintegracyjnych nie nalezy do priorytetow systemu wsparcia ES
w wojewoddztwie todzkim'*. W opinii badanych przedstawicieli OWES oferta
skierowana do tego rodzaju podmiotéw nie odznacza sie szczegdlng specyfika
(tj. stosowane sg podobne narzedzia i metody pracy, jak w przypadku innych
grup odbiorcéw). Czes$¢ rozmoéwcow zaznacza, ze - niejako z definicji -

118 Opracowanie wtasne na podstawie Analizy danych zastanych

119 Na podstawie badania jakosciowego z przedstawicielami OWES, PES/PS, JST,
RCPS...
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wszystkie PES/PS petnig funkcje reintegracyjna, przy czym rdéznia sie jedynie
rodzajem oraz zasiegiem (skalg) probleméw spotecznych, jakich doswiadczaja
ich podopieczni. Podmioty reintegracyjne wspomagaja osoby z grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, a wiec znajdujace sie w szczegélnie
trudnej sytuacji zyciowej, ktére, po przejsciu odpowiedniej Sciezki wsparcia,
powinny przechodzi¢ do pracy w przedsiebiorstwach spotecznych,

a nastepnie - jesli pozwala na to ich sytuacja - podejmowac zatrudnienie na
otwartym rynku pracy. W powszechnej ocenie ekspertéw i praktykéw (nie
tylko z regionu) tego rodzaju $ciezka reintegracji nie do konca funkcjonuje

W sposéb wtasciwy, poniewaz wystepuja liczne bariery o charakterze
systemowym.
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6. Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego
z sektorem ekonomii spotecznej

Istotna role w systemie wsparcia ekonomii spotecznej odgrywaja, a moze
powinny odgrywac, JST (zwtaszcza gminne i powiatowe) wraz z ich
jednostkami organizacyjnymi, jak OPS, PUP czy PCPR'?°, W tym kontekscie
mozna wymieni¢ kilka postrzeganych przez uczestnikéw badania funkgcji,
petnionych przez JST w ramach owego systemu w wojewddztwie tédzkim:

e planowanie strategiczne, programowanie szeroko rozumianej polityki
rozwoju, w tym polityki spotecznej (np. diagnozowanie probleméw
spotecznych oraz zasobdéw i potencjatéw, tworzenie dokumentow
strategicznych i programowych na poziomie lokalnym),

e organizowanie i koordynacja systemu ustug spotecznych dla (r6znych
grup) mieszkancow (w tym dla grup zagrozonych wykluczeniem), dziatania
na rzecz deinstytucjonalizacji (przejscia od ustug instytucjonalnych do
$wiadczonych w $rodowisku lokalnym),

e podejmowanie wspotpracy finansowej i niefinansowej z organizacjami
Jtrzeciego sektora” (w tym podmiotami ekonomii spotecznej), w tym
zlecanie zadan publicznych,

e organizowanie i (wspot)prowadzenie podmiotéw ekonomii spotecznej,

e wspieranie PES/PS (np. rzeczowe, lokalowe lub finansowe - zlecanie
zadan publicznych lub zakup ustug PES/PS, m.in. poprzez stosowanie
klauzul i aspektow spotecznych).

Jak juz wspomnieli$my, badanie opinii przedstawicieli JST rowniez zostato
przeprowadzone technikg CATI (Komputerowo Wspomaganych Wywiadéw
Telefonicznych). tacznie proba wyniosta N=105 osob/instytucji - jej struktura
zostata zamieszczona w ponizszej tabeli.

120 Na podstawie badania jako$ciowego z r6znymi grupami respondentéw: OWES,
RCPS, IZ RPO Wk, PES/PS...
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Tabela 41. Struktura préby w badaniu JST (%)%

SUBREGION
subregion 1
subregion 2
subregion 3
subregion 4

gmina wiejska
gmina wiejsko-miejska
gmina miejska
powiat ziemski
miasto na prawach powiatu

Powyzsze parametry byty kontrolowane w probie i wynikaja z rozktadu
jednostek samorzadu terytorialnego w wojewddztwie tédzkim. 92 proc.
badanych przedstawicieli JST deklaruje, ze na obszarze funkcjonowania danej
jednostki funkcjonuja organizacje pozarzagdowe prowadzace dziatalnos$¢
gospodarczg (lub inng odptatng), 91 proc. zauwaza dziatalno$¢ KGW, 33 proc.
wymienia WTZ, 17 proc. - spétdzielnie socjalne, 10 proc. - ZAZ, 9 proc. - CIS
(przypomnijmy, ze w regionie dziata tylko 1 CIS), 7 proc. - spétdzielnie pracy,
w tym inwalidéw i niewidomych, za$ 4 proc. - KIS.

10 proc. ankietowanych wyraza przekonanie, ze na obszarze ich gmin czy
powiatéw funkcjonuja podmioty wpisane na liste lub pozytywnie zweryfikowane
jako przedsiebiorstwa spoteczne. Dodajmy, ze po wprowadzeniu ustawy o ES
w roku 2022 za nadawanie statusu przedsiebiorstwa spotecznego odpowiada
wojewoda, natomiast wczesniej obowigzywata inna procedura (liste PS o statusie
nadanym ,na starych zasadach” do korica 2023 r. prowadzi MRIiPS).

Badani przedstawiciele JST deklaruja, Ze na terenie ich gmin lub powiatow
najczesciej wystepuja PES/PS dziatajgce w sferze kultury i sztuki - 90
proc., rekreacji, sportu i turystyki - 79 proc., rozwoju lokalnego - 78 proc.,
gastronomii - 73 proc., edukacji i nauki - 59 proc., ochrony srodowiska
i ekologii - 41 proc., pomocy i ustug spotecznych - 38 proc., ochrony zdrowia
- 36 proc., jak réwniez aktywizacji zawodowej i rynku pracy 31 proc.

Powyzsze wyniki odbiegajg od rozktadéw uzyskanych na prébie PES/

PS w regionie, co moze sugerowad, ze poziom wiedzy przedstawicieli JST
na temat sektora ekonomii spotecznej jest niski. Potwierdzeniem tej tezy sg
wyniki zaprezentowane na ponizszym wykresie.

121 Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=105
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68
bardzo wysoki (5)

= raczej wysoki (4)

= Sredni, ani wysoki, ani niski (3)
® raczej hiski (2)

® bardzo niski (1)

Wykres 42. Samoocena poziomu wiedzy na temat ekonomii spoteczne;j
i mozliwosci wspierania PES/PS (%)*2?

Badani przedstawiciele JST oceniali swoj poziom wiedzy na temat
ekonomii spotecznej w skali pieciostopniowej, od kategorii ,bardzo niski” (1)
do ,bardzo wysoki” (5). Wyraznie widac, ze w tym obszarze wystepuja istotne
deficyty - srednia w skali 1-5 wynosi 2,93, zas prawie 7 na 10 uczestnikow
pomiaru wyraza opinie neutralng lub ambiwalentng. Na uwage zastuguje
niski poziom polaryzacji uzyskanych danych, co oznacza przesuniecie opinii
w kierunku umiarkowanych kategorii oceny (pozytywnych lub negatywnych)
przy minimalnym udziale ocen skrajnych (wytacznie negatywnych).
Najwyzsze, deklarowany poziom wiedzy odnotowano w grupie uczestnikow
pomiaru, reprezentujacych gminy miejskie.

Najwazniejszym zrédtem wiedzy na temat sektora ekonomii spotecznej
sg - w opinii ankietowanych przedstawicieli JST - strony internetowe
(77 proc.), w tym Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi (23
proc.) oraz dziatajacych w regionie o$rodkow wsparcia ekonomii spotecznej
(18 proc.). Respondenci deklarujg czerpanie tego rodzaju wiedzy rowniez
z medidw spotecznosciowych, np. z Facebooka (46 proc.) oraz ze spotkan
tematycznych, konferencji branzowych i innych podobnych wydarzen (38

122 Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=105
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proc.). Upowszechnianiu wiedzy na temat idei oraz mozliwosci wsparcia
ekonomii spotecznej sprzyjajg bezposrednie kontakty, wymiana wiedzy

i doswiadczen, a takze mozliwo$¢ korzystania z dorobku ekspertéw

i praktykow. Respondenci w mniejszym stopniu deklaruja, ze tego rodzaju
informacje czerpia z ulotek i broszur, a takze mediéw ,tradycyjnych”,
zaréwno papierowych, jak i elektronicznych. Podsumowujac ten

watek, poziom wiedzy na temat ekonomii spotecznej w regionie jest
niewystarczajacy, a informacje na ten temat sa rozproszone. Nie ma
jednego, wiodacego nosnika, ktéry mégtby petni¢ role kompendium wiedzy
na temat sektora ekonomii spotecznej, czy mozliwosci uzyskania wsparcia.

Tabela 43. Podejmowane formy wspoétpracy z PES/PS (%)

wsparcie finansowe
wsparcie rzeczowe (np. lokal, wyposazenie)
wspdlne inicjatywy (np. projekty)
zlecane zadan publicznych (np. w otwartych konkursach)

promocja idei i podmiotéw ekonomii spotecznej
stosowanie klauzul i aspektow spotecznych w zaméwieniach publicznych | 3
partnerstwo na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej
zatozenie lub zainicjowanie podmiotu ekonomii spotecznej przez instytucje | 13

Zdecydowana wiekszos$¢ ankietowanych przedstawicieli deklaruje
podejmowanie przynajmniej jednej formy kooperacji, wymienionej
w powyzszej tabeli. Na tle innych JST rézne formy wspétpracy najrzadziej
deklarujg respondenci reprezentujgcy gminy wiejskie. Owe przejawy
kooperacji najczesciej wskazujg przedstawiciele powiatéw ziemskich oraz
gmin miejskich oraz gmin miejsko-wiejskich.

Do najczesciej wystepujacych form wspotpracy JST z PES/PS nalezy
udzielanie wsparcia finansowego, wsparcie rzeczowe, podejmowanie
wspolnych przedsiewzieé, zlecanie zadan publicznych w otwartych
konkursach na wsparcie lub powierzenie zadan publicznych, jak réwniez
promowanie idei i sektora ES. Uczestnicy pomiaru relatywnie czesto deklaruja
podejmowanie dziatan na rzecz promoc;ji idei oraz podmiotéw ekonomii
spotecznej. Powyzszy rozktad danych potwierdza, ze stosowanie klauzul
i aspektow spotecznych jest zjawiskiem mato rozpowszechnionym. 13 proc.
badanych deklaruje zatozenie lub zainicjowanie PES/PS przez JST.

123 Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=105
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Informacje na temat postrzeganych barier wspétpracy JST z sektorem ES
zostaty zebrane na podstawie odpowiedzi udzielonych na pytanie otwarte'?,
Respondenci najczesciej wymieniali brak wystarczajgcych srodkéw finansowych
w systemie wsparcia i/lub w budzecie JST (35 proc.), niski potencjat PES/PS,

w tym m.in. brak wykwalifikowanej kadry i zasobéw finansowych (22 proc.),
utrudniony kontakt i niesprawng komunikacje z liderami PES/PS (11 proc.

- w tym kontekscie respondenci wskazywali, ze przedstawiciele sektora ES
przyjmujg postawy roszczeniowe wzgledem JST, maja niski poziom wiedzy
merytorycznej, nie rozumieja ram i ograniczen, w jakich funkcjonuja samorzady,
zwtaszcza finansowych i administracyjnych), niski poziom wiedzy po stronie JST
(11 proc.), brak oddolnej inicjatywy, aktywnosci i zaangazowania liderow PES/
PS (10 proc.), brak czasu i przecigzenie pracg urzednikow JST, ktére wynika

z koniecznosci faczenia obowigzkdw z réznych obszaréw (9 proc.), jak rowniez
biurokracje, zbedne obcigzenia administracyjne, niejasne i niespdjne regulacje
prawne, ktére ,odstraszajg lideréw PES...” (7 proc.). Ponadto 14 proc. badanych
spontanicznie deklaruje, ze tego rodzaju utrudnienia, czy bariery nie wystepuija.

44 proc. badanych przedstawicieli JST deklaruje podejmowanie
wspétpracy z Regionalnym Centrum Polityki Spotecznej w todzi. Najczesciej
sa to przedstawiciele gmin miejsko-wiejskich (57 proc.). Wszyscy respondenci

6 3

5 0

= bardzo dobrze (5)
= raczej dobrze (4)
= ani dobrze, ani Zle (3)
m raczej Zle (2)
bardzo Zle (1)
hie wiem, trudno powiedzieé

Wykres 44. Ocena systemu wsparcia ES w wojewodztwie tédzkim (%)12°

124 Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=105
125 Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie tédzkim, CATI, N=105
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z tej grupy pozytywnie oceniajg wspotprace z RCPS - 59 proc. wyrazito
ocene bardzo pozytywna, natomiast 41 proc. - umiarkowanie pozytywna.
Jako mocne strony wspétpracy z tg instytucjg postrzegany jest dobry kontakt,
pomocnos$¢ i kompetencje komunikacyjne pracownikéw RCPS, profesjonalizm
i wiedza merytoryczna kadry, a takze mozliwos$¢ skorzystania z réznych form
wsparcia: finansowych i niefinansowych (np. szkolen, doradztwa, udzielania
informacji). Prawie wszyscy przedstawiciele JST wspodtpracujgcych z RCPS nie
dostrzegaja jakichkolwiek trudnosci czy mankamentéw tej kooperacji.

57 proc. ankietowanych przedstawicieli JST pozytywnie ocenia system
wsparcia ES w regionie, ocene negatywna wyraza 5 proc. badanych, ponadto
ok. 1/3 wyraza opinie neutralng lub ambiwalentna. Srednia w skali 1-5
wynosi 3,59, co oznacza opinie ulokowang miedzy srodkowa a umiarkowanie
pozytywna kategorig oceny. Wysoka ocena wspoétwystepuje z deklarowanym
poczuciem bycia poinformowanym o mozliwosciach uzyskania wsparcia
w wojewoddztwie tédzkim.

Respondenci odpowiadali réwniez na otwarte pytanie o oczekiwane
formy wsparcia rozwoju ES w regionie. W tym kontekscie najczesciej
wymieniano potrzebe zwiekszenia puli dostepnych srodkéw finansowych
(w tym dla nowo powstajacych PES/PS, a takze srodkéw rozwojowych
dla istniejgcych PES/PS, np. inwestycyjnych). Do pozadanych form
pomocy mozna réwniez zaliczy¢ zapewnienie dostepu do profesjonalnej
informacji na temat mozliwosci uzyskania wsparcia (np. tworzenie
punktéw informacyjnych na poziomie lokalnym, oddelegowanie przez
JST pracownikéw do udzielania informacji i/lub koordynowania spraw
zwigzanych z rozwojem ES w samorzadach), szeroko rozumiane ustugi
doradcze i szkoleniowe (,szyte na miare..."), edukacje i promocje ES, jak
réwniez sieciowanie, integracje i tworzenie przestrzeni wymiany wiedzy
oraz doswiadczen (np. spotkan informacyjno-konsultacyjnych, konferencji,
targéw...). Ponadto do$¢ liczna grupa badanych deklaruje, ze aktualnie
dostepne formy wsparcia ES sg wystarczajace.

Opinie na temat posiadania informacji o mozliwosci wspierania ES s3
podzielone. 40 proc. badanych przedstawicieli JST uwaza, ze ich aktualny
zaséb wiedzy jest wystarczajacy, zas przeciwng opinie formutuje ok. 1/3
ankietowanych, ponadto mniej niz 3 na 10 ankietowanych wyraza ocene
neutralng lub ambiwalentna. Srednia w skali 1-5 wynosi 3,08. Co oczywiste,
pozytywna samoocena poziomu wiedzy o mozliwosciach wspierania ES
wspotwystepuje z dobrg opinig na temat catego systemu wsparcia ekonomii
spotecznej w wojewddztwie tédzkim.
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= wystarczajgco (5)

m raczej wystarczajgco (4)

= ani wystarczajaco, ani nie

wystarczajaco (3)

= raczej niewystarczajgco (2)

niewystarczajgco (1)

nie wiem, trudno powiedziec

Wykres 45. Samoocena posiadania informacji na temat mozliwosci
wspierania ES w wojewddztwie todzkim (%)12¢

Kwestia wspotpracy JST z sektorem ES poruszana byta podczas badania
jakosciowego'?’. Rozwaj tej kooperacji jest nieréwnomierny, co jest
silnie uzaleznione od uwarunkowan lokalnych. Waznym czynnikiem jest
kadencyjnos¢, a takze uzaleznienie rozwoju ES od biezaca sytuacji na scenie
politycznej w danej gminie czy powiecie. W wielu przypadkach poziom
wiedzy samorzadowcéw i urzednikéw na temat ES jest niewystarczajacy, co
jest zjawiskiem rozpowszechnionym w catym kraju. Dla wielu przedstawicieli
JST priorytetem sg ,twarde” dziatania inwestycyjne, ktére przynosza
widoczne efekty dla mieszkancéw danej gminy czy powiatu. Wsparcie ES
przynosi efekty trudne do zmierzenia, zazwyczaj chwiejne, odtozone w czasie.
W $wietle wynikéw badania jakosciowego, edukacja i oddziatywanie na
Swiadomos¢ czy sposéb myslenia wtadz lokalnych nalezg do czynnikéw
kluczowych.

W kontekscie wspdtpracy JST z sektorem ES w regionie warto przywotaé
réwniez nastepujace ustalenia z badania jako$ciowego!?®:

126 Badanie ilosciowe JST w wojewddztwie t6dzkim, CATI, N=105

127" Na podstawie badania jako$ciowego z réznymi grupami respondentéw: OWES,
RCPS, IZ RPO Wk, IP RPO Wk, tUW, PES/PS, JST...

128 Tamze
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niski poziom wiedzy, brak $wiadomosci korzysci, nieche¢ do stosowania
klauzul spotecznych (lub innych preferencji dla PES/PS w dostepie do
zamowien publicznych),

mozliwos$¢ stosowania tego rodzaju instrumentéw jest - zdaniem
badanych - uzalezniona od rodzaju i wielkosci zamdwienia, a przede
wszystkim - od sytuacji na rynku lokalnym, ,przy duzych projektach

Z naszego punktu widzenia stosowanie klauzul spotecznych nie ma sensu,
jednak chcielibysmy znalez¢ taki obszar, gdzie bedziemy mogli wprowadzi¢
stosowanie klauzul spotecznych. (...) Widzimy takg potrzebe w obszarze
pomocy spotecznej. Problemem jest to, ze na naszym obszarze nie ma
wykonawcow, ktorzy mogliby spetni¢ wymogi klauzul spotecznych...”,
doswiadczenia wspodtpracy JST z PES/PS s3 zréznicowane, w mniejszych
gminach czesto nie funkcjonuja tego rodzaju podmioty (a przynajmniej
badani przedstawiciele JST nie maja $wiadomosci ich funkcjonowania),
natomiast niektore JST majg doswiadczenia zwigzane z zaktadaniem

lub inicjowaniem PES/PS oraz zlecaniem im zadan publicznych (otwarte
konkursy ofert, mate granty, rzadziej - zamowienia publiczne), np. ustugi
komunalne, obstuga wydarzen lokalnych,

watpliwosci budza réwniez przypadki zaktadania PES/PS przez
przedsiebiorcow komercyjnych w celu uzyskania zaméwienia (np.
spetnienia klauzuli spotecznej lub wygrania konkursu), ,do$wiadczenie
pokazato, ze mobilno$¢ rynku i kreatywnos¢ przedsiebiorcow jest

duza, mielismy firme, ktéra w 2018 roku wygrata przetarg, a w 2020
zaproponowalismy forme konkursu, to ten przedsiebiorca utworzyt
fundacje i tez ten konkurs wygrat...”,

postrzeganym atutem PES/PS jest realizacja istotnych spotecznie celéw,
w tym zwtaszcza wspieranie oséb z grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, aktywizacja oraz integracja spoteczna, a takze ograniczenie
kosztéw realizacji zadan publicznych,

do stabych stron PES/PS przedstawiciele JST zaliczajg niskie kompetencje
kadry, brak doswiadczenia i dtuzszy czas realizacji zadan (w poréwnaniu do
podmiotéw komercyjnych),

istotnym ograniczeniem jest brak PES/PS swiadczacych ustugi w danym
obszarze lub niewystarczajacy potencjat istniejacych PES/PS, barierg jest
réwniez brak wystarczajacych srodkéw w budzetach JST, czasami PES/PS
oferuja relatywnie wysokie ceny ustug,

badane JST deklaruja plany zlecania zadan publicznych PES/PS, cho¢

sg one uzaleznione od wieku uwarunkowan, ,plany sa, tylko kwestia



mozliwosci prawno-organizacyjno-finansowych, (...) generalnie
zamawiajacy musi wiedzieé, czego chce, a wykonawca realnie okresli¢, za
ile to moze wykonac...”,

w JST czesto brakuje odpowiednich zasobéw kadrowych i kompetencji
z obszaru ES, np. w mniejszych gminach urzednicy tacza zadania z wielu
réznych obszaréw,

gtéwnym zrédtem informacji na ten temat jest internet, ponadto czes$¢
JST wspétpracuje z OWES i RCPS (bardzo pozytywna tej wspdtpracy),
stereotypowe postrzeganie ES przede wszystkim jako obszaru wsparcia
grup znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej i zawodowej, a nie
narzedzia rozwoju lokalnego,

centra ustug srodowiskowych prowadzone przez partnerstwa powiatow,
gmin i organizacji pozarzadowych jako element regionalnej specyfiki

i zarazem przyktad ,dobrej praktyki” organizacji ustug spotecznych.
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7. Porownanie rozwoju ekonomii spotecznej w latach
2018-2022

W tym rozdziale prezentujemy zestawienie najwazniejszych informacji
niniejszego opracowania, a takze z rocznych raportéw o stanie ES
w wojewddztwie tédzkim. W latach 2018-2022 zrealizowane zostaty
nastepujace opracowania na zlecenie RCPS:
e ,Raport o stanie ES w wojewddztwie todzkim za rok 2018”, wykonawca: Delta
Partner - Stowarzyszenie na Rzecz Wspierania Inicjatyw Gospodarczych,
e ,Raport o stanie ES w wojewddztwie tddzkim w roku 2019”: Lokalne
Badania Spoteczne,
e ,Raport o stanie ES w wojewddztwie todzkim w roku 2020”: Lokalne
Badania Spoteczne,
e ,Raport o stanie ES w regionie todzkim w roku 2021": ASM - Centrum
Badan i Analiz Rynku Sp. z o.0.

Warto zaznaczy¢, ze nie wszystkie dane z ww. raportéw sa poréwnywalne,
ze wzgledu réznice metodologiczne. Kolejne raporty roczne miaty nieco
inne cele i wiodace obszary eksploracji, stagd zastosowano w nich odmienne
podejécia badawcze, metody i techniki badawcze, narzedzia i sposéb doboru
préb. Ponizej prezentujemy rekomendacje z ww. opracowan.

Raport o stanie ekonomii spotecznej w wojewddztwie todzkim
za rok 2018:

e Edukacja i promocja (w szczegdlnosci wérdd przedsiebiorcow i JST).

e Koordynacja dziatan z zakresu wspierania PES - przede wszystkim
w zakresie tworzenia dokumentdéw strategicznych i planistycznych.

e Ksztatcenie przysztych kadr i lideréw ES.

e Wydtuzenie okresu wsparcia i cyklicznos$é projektow skierowanych do
PES.

e Silniejsze powigzanie PES i OWES z podmiotami reintegracyjnymi.

e Zachecanie JST do tworzenia podmiotéw reintegracyjnych.

e Rozszerzanie grupy beneficjentéw ostatecznych.
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Raport o stanie ekonomii spotecznej w wojewddztwie todzkim
w roku 2019:

Ogéblna ocena pracy i jakosci ustug OWES jest wysoka, ponadto
respondenci w badaniu ilosciowym (PES/PS i JST) raczej pozytywnie
postrzegaja system wsparcia ES w regionie. Pozadane jest utrzymanie

i dalszy rozwdj cennych zasobdéw i rozwigzan organizacyjnych.
Rekomenduje sie kontynuacje dziatan na rzecz diagnozy potrzeb

i oczekiwan sektora. Konieczne jest prowadzenie ustawicznych dziatan
monitorujacych i ewaluacyjnych.

Wzmocnienie polityki informacyjnej w obszarze systemu wsparcia ES.
Rekomenduije sie dalszy rozwdj strony internetowej RCPS, ktéra mogtaby
petnic¢ role kompendium wiedzy na temat ES oraz mozliwosci uzyskania
wsparcia.

Rekomendowane s3 dziatania na rzecz wprowadzenia ES do gtéwnego
nurtu polityki spotecznej regionu, poprzez wzmocnienie powigzan

z innymi politykami publicznymi.

W dtuzszej perspektywie proponuje sie wprowadzenie zmian
systemowych na poziomie ogdlnokrajowym, poprzez odejscie od
dotychczasowej formuty konkursowej, zapewnienie statego zrédta
finansowania, a takze osadzenie OWES w instytucjonalnym systemie
wsparcia i politykach publicznych regionu.

Wskazane jest zwiekszenie poziomu wiedzy na temat ekonomii
spotecznej w Srodowisku JST, w tym na temat korzysci ptynacych ze
stosowania aspektow i klauzul spotecznych, jak réwniez zlecania zadan
publicznych PES/PS.

Rekomendowane jest zwiekszenie poziomu wiedzy na temat mozliwosci
i sposéb wspdtpracy sektora ekonomii spotecznej z biznesem.
Niewystarczajaca jest liczba oraz poziom rozwoju podmiotéw
reintegracyjnych w regionie. W ostatnich latach zaktadanych jest
niewiele tego rodzaju podmiotéw, brakuje pokrycia terytorialnego,

a $ciezka reintegracji spoteczno-zawodowej nie funkcjonuje zgodnie

z zatozeniami. Pozadane jest podjecie dziatan na rzecz zmiany tego stanu
rzeczy.

Szansa rozwoju ES w regionie jest trafne rozpoznanie ogélnych trendéw
w szeroko rozumianym systemie polityki spotecznej. Miedzy innymi
mozna tu wymieni¢ deintytucjonalizacje, wprowadzanie nowych
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rozwigzan, ukierunkowanych na rozwdéj i integracje ustug spotecznych
(CUS), innowacje spoteczne, ekonomie wspétdzielenia, wykluczenie

i transformacje cyfrowa, szeroko rozumiane zmiany kulturowe.
Podczas realizacji badania zebrane zostaty bogate doswiadczenia
odnosénie przydatnosci i sposobu realizacji poszczegdlnych metod

i technik badawczych. Rekomenduje sie wprowadzenie pewnych korekt
i modyfikacji standardu badawczego.

Raport o stanie ekonomii spotecznej w wojewddztwie todzkim
w roku 2020:
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Ogolna opinia na temat pakietu wsparcia dla PES/PS w okresie pandemii
w 2020 r. jest umiarkowanie pozytywna. Jako ,flagowy” instrument
postrzegany jest ,mechanizm zakupowy”. Pozadane jest wykorzystanie
doswiadczen ptynacych z jego funkcjonowania.

Rekomenduje sie zastosowanie bardziej dopasowanych do sytuacji
PES/PS kryteriéw dostepu do korzystania z r6znych form pomocy.
Przede wszystkim chodzi o niedyskryminowanie odbiorcéow wsparcia
ze wzgledu na forme prawng (lub brak osobowosci prawnej), a takze
stosowanie bardziej adekwatnych sposobéw oceny kondycji finansowej
oraz branzy, w jakiej faktycznie prowadzg dziatalno$¢ odbiorcy
wsparcia.

System wsparcia ES w okresie pandemii COVID-19 w 2020 r. byt
silnie rozproszony, za$ odpowiedzialnos¢ za udzielanie pomocy byta
roztozona miedzy rézne instytucje i organizacje. Konieczne jest
zapewnienie koordynacji systemu wsparcia sektora ES w sytuacjach
kryzysowych, a takze umiejetne powigzanie go z systemem
powszechnym.

Respondenci z roznych grup uwazaja, ze w okresie pandemii istotnym
czynnikiem hamujacym udzielanie lub korzystanie z pomocy byty
,Sztywne” regulacje prawne, w tym zwtaszcza wytyczne formutowane
przez wtadze centralne (czesto z opdzZnieniem). Zaleca sie tworzenie
szybko i tatwo dostepnych instrumentéw, z mozliwoscig reagowania

i duzym zakresem autonomii odnoénie zasad stosowania, czy kryteriow
dostepu.

Wsrod pozytywnych konsekwencji pandemii COVID-19 badani
najczesciej wskazujg wzmocnienie wspdétpracy miedzyinstytucjonalnej
oraz relacji miedzyludzkich. Rekomenduje sie wykorzystanie tych



pozytywnych doswiadczen i kontynuowanie rozwoju wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej w regionie.

e Przedstawiciele podmiotéw o charakterze reintegracyjnym uwazaja,
ze w okresie pandemii COVID-19 w 2020 r. zabrakto instrumentow
wsparcia, dedykowanych tej grupie odbiorcéw. W sytuacjach
kryzysowych proponuje sie uruchomienie dziatan dla podmiotow
reintegracyjnych, a zwtaszcza dla ich podopiecznych.

e Rekomenduje sie podejmowanie dtugofalowych dziatarh zmierzajacych do
popularyzacji instrumentéw o charakterze zwrotnym jako uzupetnienia
oraz potencjalnej alternatywy dla dotychczasowych sposobéw
finansowania.

Raport o stanie ekonomii spotecznej w regionie tédzkim w roku
2021:

e Pomoc w nawigzywaniu/zacie$nianiu wspétpracy miedzy PES a biznesem
powinna by¢ w szczegélnosci ukierunkowana na lepsza promocje
dziatalnosci PES, a takze na pos$redniczenie w zawieraniu tej wspotpracy
miedzy PES a biznesem.

e Wsparcie lideréw PES w zakresie kompetencji miekkich zwigzanych
z reklama i nawigzywaniem relacji biznesowych.

e Poprawa elastycznosci PES w dostosowywaniu sie do warunkow
gospodarczych.

e Wsparcie w zakresie utrzymania ptynnosci finansowe;j.

e Pomoc w realizacji przedsiewzie¢ innowacyjnych w trzecim sektorze.

e Wymiana dos$wiadczen miedzy przedstawicielami JST i podmiotow
dziatajacych na rzecz ES.

Ponizej prezentujemy wybrane wyniki pomiaréw za lata 2019 oraz 2022.
Zestawienie i porownanie tych wynikéw jest uprawnione ze wzgledu na
analogiczny sposob realizacji ww. badan (liczebnosci i sposdb doboru préb,
zastosowane narzedzia badawcze).
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Tabela 46. Poréwnanie wynikow badania z raportu z rok 2019 i 20221

PERSPEKTYWA PES/PS
.. Raport za | Raport za
e rok 2019 | rok 2022
Samoocena kondycji ekonomicznej PES/PS (Srednia w skali 1-5) 3,38 3,21
Samoocena kondycji ekonomicznej PES/PS (odsetek wskazan 48% 34%
pozytywnych)

Prognoza zmian kondycji ekonomicznej PES/PS w okresie
najblizszego roku: poprawi sie

Prognoza zmian kondycji e.konomlczpej PES/ RS w okresie 47% 57%

najblizszego roku: pozostanie bez zmian

Prognoza zmian kondycji ekonomicznej PES/PS w okresie

23% 22%

s ; ; 12% 16%
najblizszego roku: pogorszy sie
Ocena mozliwosci uzyskania przez PES/PS w regionie (Srednia 328 285
w skali 1-5)

Ocena mozliwosci uzyskania przez PES/PS w regionie (odsetek o o

: 48% 34%
wskazan pozytywnych)
Odsetek PES/PS oczekujgcych pomocy niefinansowej 92% 96%
Odsetek PES/PS oczekujacych pomocy finansowe;j 92% 89%
Ocena przeptywu informacji na temat mozliwosci uzyskania 348 316
przez PES/PS w regionie ($rednia w skali 1-5) ’ ’

Ocena przeptywu informacji na temat mozliwosci uzyskania 61% 43%
przez PES/PS w regionie (odsetek wskazar pozytywnych) ° °
Odsetek PES/PS korzystajacych z ustug OWES 77% 58%
Poziom zadowolenia PES/PS ze wspotpracy z OWES ($rednia 4,45 457

w skali 1-5)

Poziom zadowolenia PES/PS ze wspétpracy z OWES (odsetek o o

. 93% 91%
wskazan pozytywnych)
Samoocena poziomu W|edzy1J_S5'I)' na temat ES ($rednia w skali 2.94 293
Samoocena poziomu wiedzy JST na temat ES (odsetek wskazan 249 13%
pozytywnych)
Odsetek JST podejmgjacych przynajmniej jedng forme 79% 95%
wspétpracy z PES/PS

Odsetek JST podejmujacych dana forme wspdtpracy z PES/PS: o o

31% 89%

wsparcie finansowe
Odsetek JST podejrpujagygh dana forme V\(spé+pracy z PES/PS: 25% 82%
wspdlne inicjatywy (np. projekty)

Odsetek JST podejmujacych dana forme wspdtpracy z PES/PS:
zlecane zadan publicznych (np. w otwartych konkursach)
Odsetek JST podgjmujacych dang forme Wspé+pra§y z PES/PS: 29% 84%
wsparcie rzeczowe (np. lokal, wyposaZzenie)

Odsetek JST podejmujacych dana forme wspdtpracy z PES/PS:
promocja idei i podmiotéw ekonomii spotecznej

25% 77%

21% 71%
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Odsetek JST podejmujgcych dang forme wspotpracy z PES/PS: o o
. - - 14% 29%
partnerstwo na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej
Odsetek JST podejmujacych dang forme wspdtpracy z PES/PS:
zatozenie lub zainicjowanie podmiotu ekonomii spotecznej przez 8% 14%
instytucje
Odsetek JST podejmujacych dana forme wspdtpracy z PES/PS:
stosowanie klauzul i aspektow spotecznych w zamoéwieniach 8% 38%
publicznych
Odsetek JST wspétpracujacych z RCPS 66% 44%
Poziom zadowolenia JST ze Wﬂ)so)’rpracy z RCPS ($rednia w skali 4.40 4,59
Poziom zadowolenia JST,ze wspdtpracy z RCPS (odsetek 96% 100%
wskazan pozytywnych)
Ocena systemu wsparcia ES wlrfe;g)lonle przez JST ($rednia w skali 371 3.59
Ocena systemu wsparcia ,ES w regionie przez JST (odsetek 58% 57%
wskazan pozytywnych)
Samoocena poziomu Wledzle_SST) na temat ES ($rednia w skali 3.10 308
Samoocena poziomu wiedzy JST na temat ES (odsetek wskazan 42% 40%
pozytywnych)
Odsetek JST korzystajacych z ustug OWES 47% 44%
Poziom zadowolenia JST ze Wslp_c5);pracy z OWES ($rednia w skali 461 4,46
Poziom zadowolenia JST ze wspotpracy z OWES (odsetek 91% 93%
wskazan pozytywnych)

Woyraznie widaé, ze w raporcie za rok 2022 (w poréwnaniu z danymi za
rok 2019) odnotowano nizszy poziom wskaznikdw zwigzanych z samooceng
kondycji ekonomicznej PES/PS, a takze oceng mozliwosci uzyskania wsparcia
w regionie, jak réwniez oceng polityki informacyjnej w tym obszarze. Stabilnie
wysoka pozostaje ocena jakosci ustug Swiadczonych przez OWES.

Przedstawiciele JST w latach 2019-2022 formutujg dos¢ sceptyczne oceny
dotyczace poziomu wiedzy oraz polityki informacyjnej w obszarze wsparcia
ES w regionie. W poréwnaniu do danych za 2019 r. w raporcie za rok 2022
odnotowano znacznie wyzszy odsetek JST podejmujgcych rézne formy
wspotpracy z PES/PS, natomiast znacznie nizszy udziat JST kooperujacych
z RCPS. W tym miejscu warto poczyni¢ pewne zastrzezenie metodologiczne:
W pierwszym z wymienionych pomiaréw pytano o sytuacje w roku 2019,
natomiast w badaniu za rok 2022 niektére pytania dotyczyty stanu za lata
2018-2022, a wiec obejmowaty dtuzszy okres. Stabilnie wysokie pozostaja
natomiast wskazniki oceny wspétpracy JST z OWES oraz ocena kooperacji
JST z RCPS.
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8. Analiza potrzeb obszaréw strategicznej interwencji

Waznym elementem niniejszego opracowania jest analiza potrzeb w kontekscie
rozwoju sektora ES, z uwzglednieniem obszaréw strategicznej interwenc;ji

(OSI) oraz miast tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze i obszarow
zagrozonych trwata marginalizacjg. Wedtug zapiséw ,Krajowej Strategii
Rozwoju Regionalnego 2030” obszarem strategicznej interwenc;ji jest ,,obszar

o zidentyfikowanych lub potencjalnych powigzaniach funkcjonalnych lub

o szczegblnych warunkach spotecznych, gospodarczych lub przestrzennych,
decydujacych o wystepowaniu barier rozwoju lub trwatych, mozliwych do
aktywowania, potencjatéw rozwojowych..."*%°. Z punktu widzenia realizacji
polityki regionalnej do wspomnianych obszaréw mozna zaliczy¢: miasta

srednie tracace funkcje spoteczno-gospodarcze oraz obszary zagrozone trwatg
marginalizacja. W $wietle zapisdéw krajowej ,Strategii” miasta $rednie tracace
funkcje spoteczno-gospodarcze to ,...miasta powyzej 20 tys. mieszkancow

z wytaczeniem miast wojewddzkich oraz mniejsze, z liczba ludnosci pomiedzy
15-20 tys. mieszkancow bedace stolicami powiatéw. Kategoria miast $rednich
obejmuje miasta réznej wielkosci, w ktérych wystepuje tracenie funkgji

w nastepujacych obszarach: gospodarczych funkcji kontrolnych, przemystowych,
turystycznych, handlowych, kultury, dostepnosci do szkolnictwa wyzszego oraz
zagrozenia depopulacja..."*®!. Z kolei obszary zagrozone trwatg marginalizacjg s
rozumiane jako ,...zréznicowane przestrzenne pod wzgledem poziomu rozwoju
spoteczno-gospodarczego, jak i funkcji gospodarczych skupiska gmin wiejskich

i powigzanych z nimi funkcjonalnie matych miast, w ktérych nastgpita kumulacja
negatywnych zjawisk spotecznych i ekonomicznych...”32,

W ,Strategii Rozwoju Wojewddztwa todzkiego 2030” zidentyfikowane
zostaty OSI, ktére mozna podzieli¢ na dwie grupy: krajowe i regionalne. Do
drugiej z nich zaliczono obszar waloréw turystyczno-srodowisko-rolnych,
obszar transformacji gérniczo-energetycznej oraz 4 Miejskie Obszary
Funkcjonalne.

130 Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030. Rozwéj spotecznie wrazliwy
i terytorialnie zréwnowazony”, Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej,
Warszawa, wrzesien 2019 r.
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llustracja 47. Obszary Strategicznej Interwencji (OSI) w wojewdédztwie
t6dzkim?33

Jak zatozono we wspomnianej ,Strategii”, polityka rozwoju regionalnego
bedzie zmierza¢ do wzmocnienia i poprawy kondycji spoteczno-gospodarczej
ww. obszaréow. ,Dzieki ukierunkowanej terytorialnie strategicznej interwencji
obszary wojewddztwa, w ktérych zidentyfikowano problemy rozwojowe lub
dostrzezono szczegdlne walory, w perspektywie 2030 roku osiggng stabilny
poziom rozwoju spoteczno-gospodarczego. Miasta $rednie odzyskajg szanse
rozwojowe i wzmocnia swoja pozycje w strukturze osadniczej wojewddztwa.
Nowe bodZce rozwojowe w obszarach zmarginalizowanych pozwolg na aktywna
integracje gmin wiejskich i zrbwnowazony rozwdj catego wojewddztwa.

Wazna role w rozwoju wojewddztwa bedg petni¢ obszary zielonej gospodarki,
w ktérych szczegdlny akcent bedzie potozony na rozwdj funkcji rolniczej,
turystycznej i ochrone $rodowiska, a dziatania w nich podejmowane przyczynia
sie do realizacji koncepcji ksztattowania przestrzeni t6dzkiego, jako Zielonego
Ogrodu Polski. Dzieki sprawiedliwej transformaciji, ktorej najwazniejszym
podmiotem jest cztowiek, obszar Zagtebia Betchatowskiego zyska nowa energie

133 Strategia Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego 2030”, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa tdédzkiego, £6dz, kwiecien 2021 r.

101



dla rozwoju spoteczno-gospodarczego. Wzmacnianie powigzan miedzy miastami
i otaczajacymi je gminami w ramach Miejskich Obszaréw Funkcjonalnych
pozwoli na wspdlne przezwyciezanie barier rozwojowych tych obszaréw
i zwiekszenie ich atrakcyjnosci osadniczej..."*34.

W tym kontekscie duze znaczenie moze mie¢ wykorzystanie narzedzi
ekonomii spotecznej. Jak juz wspomnielismy, ES zostata uwzgledniona
w politykach publicznych regionu jako wazny instrument rozwoju lokalnego
i regionalnego (np. w dokumentach strategicznych i programowych, jak
»Strategia w zakresie polityki spotecznej wojewddztwa tédzkiego do 2030
roku”). Tego rodzaju przestanki mozna réwniez odnalez¢ w ,Strategii Rozwoju
Wojewddztwa tddzkiego 2030”, w ktdrej zwrdcono uwage m.in. na potrzebe
rozwoju spotecznie odpowiedzialnych zamoéwien publicznych (w tym
stosowania klauzul spotecznych), jak réwniez wzmocnienia wspotpracy
miedzysektorowej czy rozwoju ustug spotecznych, w tym w kontekscie procesu
ich deinstytucjonalizacji. We wspomnianym dokumencie uwzgledniono ,Rozwdj
ekonomii spotecznej i solidarnej” jako kierunek dziatan (nr 2.3.3) w ramach
celu strategicznego nr 2 (,Obywatelskie spoteczenstwo réwnych szans”) i celu
operacyjnego nr 2.3 (,Ograniczenie skali ubdstwa i wykluczenia spotecznego”)!®.
Rozwdj ES w regionie ma by¢ realizowany poprzez ,,...zwiekszenie
konkurencyjnosci rynkowej przedsiebiorstw spotecznych i podmiotéw ekonomii
spotecznej (PES), w tym m.in. poprzez wspieranie partnerstwa podmiotow
ekonomii spotecznej i samorzadow lokalnych w realizacji ustug spotecznych oraz
nawigzanie wspdtpracy tych podmiotéw z biznesem, a takze wparcie doradcze
dla PES, rozwdj podmiotow reintegracji spotecznej i zawodowej, w tym: CIS,
KIS, WTZ, ZAZ, zaangazowanie PES w rozwigzywanie probleméw spotecznych
na obszarach zdegradowanych i rewitalizowanych, wsparcie zatrudnienia oséb
zagrozonych wykluczeniem..."1%,

Miasta srednie tracace funkcje spoteczno-gospodarcze:

W wojewddztwie tédzkim zidentyfikowano 9 JST spetniajacych definicje
Sredniego miasta tracacego funkcje spoteczno-gospodarcze. S3 to: Kutno,
task, Opoczno, Ozorkéw, Radomsko, Sieradz, Tomaszéw Mazowiecki,
Wielun, Zduhska Wola. Biorgc pod uwage ich szczegdlng sytuacje, ,,...
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llustracja 48. Miasta srednie tracace funkcje spoteczno-gospodarcze w regionie!*”

podejmowane dziatania powinny w szczegdlnosci skupiac sie na zatrzymaniu
dalszej utraty funkcji, a w nastepnej fazie do ich przywracania. Rodzaj, zakres
i wymiar interwencji bedzie zaleze¢ bezposrednio od specyficznych potrzeb

i potencjatéw poszczegdlnych miast. Zgodnie z KSRR 2030 zaktada sie, ze
interwencja bedzie ukierunkowana przede wszystkim na: odbudowe bazy
gospodarczej oraz wzmocnienie roli tych miast jako centrow aktywnosci
spotecznej i gospodarczej, likwidowanie barier rozwojowych, poprawe
atrakcyjnosci inwestycyjnej, rozwdj przedsiebiorczosci, aktywizacje lokalnych
zasobow ludzkich, pobudzanie lokalnych inicjatyw, a takze poprawe dostepu
mieszkancow do ustug publicznych...”1%,

137 Strategia Rozwoju Wojewddztwa tédzkiego 2030”, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa tdédzkiego, £6dz, kwiecien 2021 r.
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Potrzeby kazdej w ww. JST s3 uzaleznione od uwarunkowan
indywidualnych, natomiast w kontekscie rozwoju ekonomii spotecznej
warto zwrécié¢ uwage przede wszystkim na budowanie rynku lokalnych
ustug spotecznych, z uwzglednieniem procesu deinstytucjonalizacji.
Biorgc pod uwage aktualne trendy demograficzne, w przysztosci tego
rodzaju ustugi moga by¢ kierowane zwtaszcza do oséb starszych i oséb
z niepetnosprawnos$ciami. Dodajmy, ze we wspomnianych miastach
funkcjonuje 26 przedsiebiorstw spotecznych, wpisanych na liste prowadzong
przez MRIiPS (najwiecej w Kutnie - 12), 2 przedsiebiorstwa spoteczne
o statusie nadanym na mocy ustawy o ekonomii spotecznej (obydwa
w Kutnie), a takze 12 podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym (w tym 9 warsztatdéw terapii zajeciowej).

Obszary zagrozone trwatg marginalizacja:

W regionie zidentyfikowano 25 gmin spetniajacych kryteria obszaréw
zagrozonych trwatg marginalizacja, w tym 18 gmin z poziomu krajowego
(Burzenin, Btaszki, Grabow, Goszczandw, Daszyna, Dabrowice, Klonowa,
Kros$niewice, tanieta, Mastowice, Nowe Ostrowy, Oporéw, Przedbérz,
Sadkowice, Uniejow, Wielgomtyny, Zychlin, Zytno) i 7 z poziomu regionalnego
(Aleksandrow, Budziszewice, Czerniewice, teki Szlacheckie, Reczno, Zarndw,
Zelechlinek). ,Obszary zagrozone trwata marginalizacja charakteryzuja

sie niska atrakcyjnoscig osadnicza, problemami demograficznymi, stabg
dostepnoscia komunikacyjna, brakami w infrastrukturze komunalnej,

niskim poziomem przedsiebiorczosci, bezrobociem i obnizonym poziomem
zamoznosci mieszkancéw. Na obszarach zagrozonych trwatg marginalizacja
dziatania powinny zmierza¢ do zainicjowania nowych impulséw rozwojowych,
wzmochienia istniejgcych potencjatéw i ich aktywnej integracji we wszystkich
aspektach rozwoju spoteczno-gospodarczego. Najwazniejsze dziatania
obejmujg m.in.: rozwdj lokalnej przedsiebiorczosci, poprawe dostepnosci
komunikacyjnej, w szczegdlnosci w zakresie rozwoju transportu publicznego,
dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej, poprawy kwalifikacji
mieszkancow, integracji spotecznej oraz rozwdj infrastruktury technicznej

(w szczegolnosci wodno-kanalizacyjnej i teleinformatycznej), poprawe dostepu
do podstawowych ustug publicznych...”*¥?.
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OBSZARY ZAGROZONE TRWALA
MARGINALIZAC.JA WSKAZANE
W KSRR 2030
OBSZARY ZAGROZONE TRWALA
MARGINALIZACJA WSKAZANE
£ POZIOMU REGIONALNEGO
llustracja 49. Obszary zagrozone trwata marginalizacja w regionie!4°
W kontekscie rozwoju ES szczegdlny potencjat wydaje sie mie¢ budowanie
rynku ustug spotecznych, w tym realizowanych na obszarach wiejskich.
W gminach zaliczanych do obszaréw zagrozonych trwatg marginalizacjg
dostep do tego rodzaju ustug jest zdecydowanie niewystarczajacy. Waznym
aktorem sektora ekonomii spotecznej mogg stac sie kota gospodyn wiejskich,
zwtaszcza w obszarze rozwoju lokalnego, integracji spotecznej czy zachowania
dziedzictwa kulturalnego, cho¢ KGW moga rowniez podejmowac dziatalnos¢
ekonomiczna. Waznym impulsem moze by¢ réwniez rozwéj rolnictwa
ekologicznego oraz tworzenie gospodarstw opiekunczych. W gminach

zaliczanych do obszaréw zagrozonych trwatg marginalizacja funkcjonowato

140 Strategia Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego 2030”, Urzad Marszatkowski
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1 przedsiebiorstwo spoteczne, wpisane na liste prowadzong przez MRIPS,
natomiast nie odnotowano przedsiebiorstw spotecznych o statusie nadanym
na mocy ustawy o ekonomii spotecznej. Ponadto w ww. gminach funkcjonuja
3 podmioty ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym (w tym 2
warsztaty terapii zajeciowej i 1 klub integracji spotecznej).

Pozostate obszary strategicznej interwencji:

W ,Strategii Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego 2030” wyrdzniono rowniez
inne kategorie obszaréw strategicznej interwencji (OSI):

e Obszar Zielonej Gospodarki, ktéry obejmuje 94 gminy potozone poza
Miejskimi Obszarami Funkcjonalnymi, z dominujaca funkcja rolnicza,
przyrodniczg oraz predysponowane do rozwoju turystyki ze wzgledu na:
potencjat endogeniczny srodowiska przyrodniczego (doliny rzek, obszary
cenne przyrodniczo i krajobrazowo) i dziedzictwa kulturowego (obszary
i obiekty zabytkowe), a takze zagospodarowanie turystyczne!4! =
w kontekscie rozwoju ekonomii spotecznej szczegdlny potencjat wydaje
sie miec¢ dziatalnos¢ KGW, rozwdj ustug spotecznych, turystyki i rekreacji,
rolnictwa ekologicznego i gospodarstw opiekunczych, a takze - szerzej
- rozwdj zielonej ekonomii spotecznej (szerzej ten watek poruszamy
w kolejnym podpunkcie).

e Obszar Transformacji Gérniczo-Energetycznej, ktéry obejmuje 35
gmin (Zagtebie Betchatowskie) o powierzchni 3 667 km2 i liczbie
ludnosci wynoszacej 417 tys. oséb, co stanowi 20 proc. powierzchni
wojewoddztwa tédzkiego i 17 proc. jego ludnosci. ,Dla zidentyfikowanego
obszaru transformacji kluczowe jest konsekwentne budowanie akceptacji
spotecznej dla majacych zachodzi¢ przemian oraz wsparcie samorzadéw
lokalnych w opracowaniu nowego modelu rozwoju gospodarczego,

w tym przygotowywania projektéw inwestycyjnych i nieinwestycyjnych
oraz modeli organizacyjnych i montazu finansowego dla ich realizacji..."*4?
=>» szansg rozwoju ekonomii spotecznej w regionie jest wtaczenie sie

w proces zielonej transformacji energetycznej (réwniez w kontekscie
zmian klimatycznych), np. w takich obszarach, jak gospodarka cyrkularna,
energia odnawialna, zrbwnowazone rolnictwo czy budownictwo
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spotecznie odpowiedzialne'*?, ponadto ciekawym zagadnieniem jest
rozwoj spoétdzielni energetycznych#4.

o Miejskie Obszary Funkcjonalne: MOF Osrodka Wojewddzkiego - todzi
oraz 3 wielordzeniowe MOF: MOF Sieradz - Zduniska Wola - task, MOF
Tomaszow Mazowiecki - Opoczno oraz MOF Radomsko - Piotrkéw
Trybunalski - Betchatéw. ,Dla Miejskich Obszaréw Funkcjonalnych
szczegolnie istotna bedzie realizacja zintegrowanych, kompleksowych
projektow dotyczacych m.in. rozwoju zréwnowazonego transportu
publicznego, zwiekszania efektywnosci energetycznej, poprawy stanu
Srodowiska przyrodniczego, szczegdlnie w zakresie jakos$ci powietrza,
wzrostu atrakcyjnosci osadniczej, wsparcia rozwoju ksztatcenia
i szkolenia zawodowego oraz rozwoju kultury, turystyki i rekreacji...

"145 = ze wzgledu na specyficzny charakter MOF, w tym zwtaszcza
zintegrowany i ponadlokalny charakter realizowanych przedsiewziec,
mozliwosci wiaczenie ekonomii spotecznej wydaja by¢ ograniczone (choé
mozliwe jest prowadzenie prac studialnych w tym obszarze).

143 Baza dobrych praktyk w tym obszarze dysponuje Stowarzyszenie Na Rzecz
Spoétdzielni Socjalnych, www.spoldzielnie.org

144 Wiecej informacji na ten temat mozna uzyskac m.in. na stronie CoopTechHub,
https:/www.hub.coop/

145 Strategia Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego 2030”, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa todzkiego, £6dz, kwiecien 2021 r.
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9. Identyfikacja wyzwan, barier i probleméw rozwoju
ekonomii spotecznej

Wazna czescig niniejszej analizy jest ocena stopnia wdrozenia rekomendacji,
sformutowanych w raportach o stanie ekonomii spotecznej za lata 2018-
2021. Zestawienie najwazniejszych informacji zamieszczamy w ponizszej
tabeli (wraz z autorskim komentarzem).

Tabela 50. Ocena stopnia wdrozenia rekomendacji z raportéw o stanie ES
w regionie z lat 2018-202114¢

Raport o stanie ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim za rok 2018

Lp. Rekomendacja Komentarz

Edukacja
i promocja
(w szczegdlnosci
wsrod przedsiebior-
cow

iJST)

Dziatania w obszarze promociji ES i edukacji byty prowadzone
w latach 2018-2022, zwtaszcza skierowane do JST. Tego rodzaju
przedsiewziecia muszg miec¢ charakter ustawiczny i powinny by¢
kontynuowane w kolejnych latach. Wzmocnienia wymagaja dzia-
fania skierowane do przedsiebiorcow (cho¢ w regionie podobne

proby byty podejmowane). Rekomendacja pozostaje w mocy.

Koordynacja dziatan
z zakresu wspierania
PES - przede wszyst-

W tej sferze odnotowano znaczacy postep w latach 2018-2022, co
oznacza, ze rekomendacja zostata wdrozona (przynajmniej w czesci).
Ekonomia spoteczna zajmuje coraz bardziej eksponowane miejsce

kim w zakresie two- w dokumentach strategicznych i programowych JST (zwtaszcza
rzenia dokumentow na szczeblu wojewddzkim, ale réwniez powiatowym i gminnym).
strategicznych Dziatania na rzecz upowszechniania ES i wtaczania jej do gtéwnego
i planistycznych nurtu polityk publicznych powinny by¢ kontynuowane.
Ksztatcenie przysztych | Dziatania w tym obszarze byty prowadzone w latach 2018-2022,

kadr i liderow ES

choc brak wystarczajacej liczby lideréw oraz kompetencji mene-
dzerskich w sektorze ES nadal pozostaje wyzwaniem. Tego rodzaju
przedsiewziecia muszg mie¢ charakter ustawiczny i powinny
by¢ kontynuowane w kolejnych latach. Rekomendacja pozostaje
W mocy.

Wydtuzenie okresu
wsparcia i cyklicznosé
projektow skierowa-
nych do PES

Rekomendacja zostata wdrozona. W ,okresie przejsciowym” mie-
dzy dwiema perspektywami finansowymi UE (na lata 2014-2020
oraz 2021-2027) zapewniona zostata ciggtos¢ projektow OWES

i RCPS, a - co za tym idzie - dostepnos¢ ustug wsparcia dla sektora
ES (z wytaczeniem dotagiji, ktore zostaty wezesniej wykorzystane).

Silniejsze powigzanie
PES i OWES z pod-
miotami reintegracyj-
nymi

Mimo podejmowanych dziatan, rekomendacja pozostaje w mocy.
Wspotpraca z podmiotami reintegracyjnymi wciaz nie nalezy do
wiodacych zadan realizowanych przez OWES (pewne zmiany
wprowadzita ustawa o ekonomii spotecznej z 2022 r.), a poziom
rozwoju tego segmentu w ramach sektora ES pozostaje niewystar-
czajacy.
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Zachecanie JST do
tworzenia podmiotéw
reintegracyjnych

Rekomendacja pozostaje w mocy. W wojewddztwie todzkim
tworzonych jest niewiele podmiotéw ekonomii spotecznej
o charakterze reintegracyjnym, brakuje spdjnosci i pokrycia
terytorialnego. Bariery tworzenia tego rodzaju podmiotéw
w wiekszosci maja charakter strukturalny (np. finansowe, praw-
ne...). Ich zniwelowanie jest koniecznym warunkiem skuteczne-
go ,zachecania JST do tworzenia podmiotow reintegracyjnych”.

Rozszerzanie grupy
beneficjentdéw osta-
tecznych

Raport o stanie e

Utrzymanie i dalszy
rozwoj cennych za-
sobow i rozwigzan
organizacyjnych,
wypracowanych przez
réznych interesariuszy
w ramach systemu
wsparcia ekonomii
spotecznej w regionie

Rekomendacja byta sformutowana w innych uwarunkowa-
niach prawnych, cho¢ dyskusja na ten temat jest wcigz zywa
w srodowisku ES (zmiany wprowadzita ustawa o ekonomii
spotecznej). Kwestia definicji grup odbiorcéw wsparcia wcigz
wywotuje liczne kontrowersje i watpliwosci. W badaniu z roku
2023 cze$¢ rozmdweodw formutowata poglad, Ze system
wsparcia nadmiernie skupia sie na wspomaganiu réznych grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, za$ ES w zbyt matym
stopniu jest postrzegana jako instrument rozwoju lokalnego.

mii spotecznej w wojewoddztwie tédzkim

Wypracowane zasoby i rozwigzania organizacyjne zostaty utrzy-
mane, zatem rekomendacja w duzym stopniu zostata zrealizowana.
Niewatpliwie dotychczasowe dziatania w tym obszarze powinny
by¢ kontynuowane i rozwijane w kolejnych latach.

Kontynuacja dziatan
na rzecz precyzyjnej
diagnozy potrzeb
i oczekiwan sektora

Rekomendacja zostata wdrozona (przynajmniej w czesci).
W kolejnych latach realizowane byty diagnozy potrzeb sektora
ES na poziomie regionalnym, tego rodzaju zagadnienia byty
réwniez przedmiotem analiz na poziomie lokalnym (np. na
potrzeby dokumentow strategicznych i programowych JST).
Z punktu widzenia wsparcia PES/PS kluczowe znaczenie ma
sukcesywne prowadzenie mikro-diagnoz. Badani pracownicy
OWES deklaruja, ze ich ustugi sa dopasowane do indywidu-
alnych potrzeb, zidentyfikowanych na postawie pogtebionej
diagnozy sytuacji.

Wzmocnienie polityki
informacyjnej w obsza-
rze systemu wsparcia
ekonomii spotecznej
w regionie

Dziatania w obszarze promoc;ji ES i edukacji byty prowadzone
w latach 2018-2022, zwtaszcza skierowane do JST. Tego rodza-
ju przedsiewziecia muszg miec charakter ustawiczny i powinny
by¢ kontynuowane w kolejnych latach. Rekomendacja pozostaje

W mocy.

Dziatania na rzecz
wprowadzenia ES do
gtéwnego nurtu poli-

tyki spotecznej regionu

W tej sferze odnotowano znaczacy postep w latach 2018-2022,
o oznacza, ze rekomendacja zostata wdrozona (przynajmniej

w czesci). Ekonomia spoteczna zajmuje coraz bardziej eksponowa-
ne miejsce w dokumentach strategicznych i programowych JST
(zwtaszcza na szczeblu wojewddzkim, ale réwniez powiatowym

i gminnym). Dziatania na rzecz upowszechniania ES i wtaczania jej

do gtéwnego nurtu polityk publicznych powinny by¢ kontynuowa-

ne.
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5 | Wprowadzenie zmian | Rekomendacja pozostaje w mocy. Postulowane zmiany systemowe
systemowych na wymagatyby decyzji na poziomie ogélnokrajowym, co z pewnoscia
poziomie ogdlnokrajo- | nie nastapi w najblizszych latach (,piesn przysztosci..."). Osadzenie
wym, poprzez odejscie | OWES w instytucjonalnym systemie wsparcia moze by¢ elemen-
od dotychczasowej tem docelowego systemu wsparcia ES (np. po roku 2027).
formuty konkursowe;j,
zapewnienie statego
Zrodta finansowania,
a takze osadzenie
OWES w instytu-
cjonalnym systemie
wsparcia i politykach
publicznych regionu
6 Zwiekszenie pozio- Rekomendacja pozostaje w mocy. Poziom wiedzy, a takze wspot-
mu wiedzy natemat | pracy sektora ES z JST jest nieréwnomierny, co najczesciej wynika
ekonomii spotecznej z uwarunkowan lokalnych. Edukacja i oddziatywanie na sposéb
w $rodowisku JST, myslenia przedstawicieli JST jest dtugofalowym zadaniem o cha-
w tym na temat ko- rakterze pracy o podstaw (réwniez ze wzgledu na kadencyjnos¢
rzysci ptynacych ze w samorzadach).
stosowania aspektow
i klauzul spotecznych,
jak réwniez zlecania
zadan publicznych
PES/PS
7 Zwiekszenie pozio- Rekomendacja pozostaje w mocy. Poziom wiedzy, a takze wspét-
mu wiedzy natemat | pracy sektora ES z biznesem jest niewystarczajacy, co nie jest ele-
mozliwosci i sposdb | mentem lokalnej czy regionalnej specyfiki, a zjawiskiem typowym
wspotpracy sektora | w skali kraju. Pewne przedsiewziecia sg podejmowane w przypad-
ekonomii spofecznej | kach jednostkowych, natomiast brakuje systemowych rozwigzan
Z biznesem w tym obszarze.
8 Dziafania na rzecz Rekomendacja pozostaje w mocy. W wojewodztwie tédzkim two-
zwigkszenia liczby oraz |  rzonych jest niewiele podmiotéw ekonomii spotecznej o charak-
wzmochienia istnie- | terze reintegracyjnym, brakuje spdjnosci i pokrycia terytorialnego.
jacych podmiotow Bariery tworzenia tego rodzaju podmiotéw w wigkszosci maja
ekonomii spotecznej charakter strukturalny (np. finansowe, prawne...).
o charakterze reinte-
gracyjnym
9 Trafne rozpoznanie Rekomendacja zostata wdrozone (przynajmniej w czesci). Swiad-
ogolnych trendow cza 0 tym podejmowane dziatania na rzecz wtaczenia ES w nurt
w szeroko rozumianym | tworzenia rynku ustug spotecznych, w tym w kontekscie procesu
systemie polityki spo- | deinstytucjonalizacji (badania, szkolenia, tworzenie dokumentéw
tecznej w Polsce programowych). Tego rodzaju dziatania powinny by¢ kontynuowa-
ne, rowniez pod katem poszukiwania nisz rynkowych i nowych
obszaréw rozwoju ES.
10 Wprowadzenie Rekomendacja zostata czesciowo wdrozona. W badaniach zle-

pewnych korekt i mo-
dyfikacji standardu
badawczego

canych przez RCPS w kolejnych latach uporzadkowane zostaty
pewne kwestie metodologiczne, a takze koncepcyjne (zwigzane
Z precyzyjnym sformutowaniem celéw badawczych) i organizacyj-
ne (zwigzane z terminami realizacji pomiaréw).

110




Raport o stanie ekonomii spotecznej w wojewddztwie t6dzkim w roku 2020

Lp. Rekomendacja

Wykorzystanie do-
Swiadczen ptynacych
z funkcjonowania
wspomnianego instru-
mentu w okresie pan-
demii COVID-19

Komentarz

Rekomendacja zostata w duzym stopniu wdrozona. Wypracowane
rozwigzania zostaty wykorzystane w kontekscie wsparcia ludnosci
uchodzczej po wybuchu wojny w Ukrainie.

Zastosowanie bar-
dziej dopasowanych
do sytuacji PES/PS
kryteriow dostepu do
korzystania z réznych
form pomocy

Rekomendacja pozostaje w mocy, poniewaz ustanowienie ade-
kwatnych kryteriéw dostepu do skorzystania z pomocy bedzie
waznym zagadnieniem w przypadku wystapienia kolejnych sytuacji
kryzysowych, wymagajacych uruchomienia kompleksowego pakie-
tu wsparcia.

Zapewnienie koordy-
nacji systemu wsparcia
sektora ES w sytu-
acjach kryzysowych,
a takze umiejetne
powigzanie go z syste-
mem powszechnym

Analogicznie, jak w poprzednim podpunkcie, rekomendacja po-
zostaje w mocy, poniewaz sprawna koordynacja bedzie waznym
zagadnieniem w przypadku wystapienia kolejnych sytuacji kryzy-

sowych, wymagajacych uruchomienia kompleksowego pakietu

wsparcia.

Wieksza elastycznosé
oraz decentralizacja
systemu wsparcia,
w tym scedowanie
niektérych decyzji
na poziom lokalny,
aw konsekwencji -
przyspieszenie proce-
su ich podejmowania

Rekomendacja pozostaje w mocy, poniewaz sposéb organizacji
systemu wsparcia bedzie waznym zagadnieniem w przypadku
wystgpienia kolejnych sytuacji kryzysowych.

Wykorzystanie
tych pozytywnych
doswiadczen i kon-

tynuowanie rozwoju

Rekomendacja zostata wdrozona. Wypracowane rozwigzania
zostaty wykorzystane w kontekscie wsparcia ludnosci uchodzczej
po wybuchu wojny w Ukrainie, a kryzys zwigzany z pandemia
COVID-19 przyczynit sie do wzmocnienia wspotpracy miedzyin-

wspdtpracy miedzy- | stytucjonalnej w regionie. Tego rodzaju do$wiadczenia sg dobrym

instytucjonalnej w re- prognostykiem na kolejne lata.
gionie

Uruchomienie w sy- | Rekomendacja pozostaje w mocy, poniewaz uwzglednienie szcze-
tuacjach kryzysowych golnej sytuacji podmiotdw ekonomii spotecznej o charakterze
instrumentéw dedy- | reintegracyjnym bedzie waznym zagadnieniem w przypadku wy-
kowanych podmiotom stapienia kolejnych sytuacji kryzysowych.

reintegracyjnym,
a zwtaszcza ich pod-
opiecznym
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nego oraz podmiotow
dziatajacych na rzecz

7 | Podejmowanie dtugo- | Rekomendacja pozostaje w mocy, poniewaz stopier upowszech-
falowych dziatar zmie- | nienia instrumentéw o charakterze zwrotnym przez PES/PS jest
rzajacych do popula- niewystarczajacy. Zmiany w tym obszarze sg powolne, mimo
ryzacji instrumentéw | funkcjonowania ogélnopolskich programéw pozyczkowych, a takze
o charakterze zwrot- instrumentéw zwrotnych w regionie.
nym jako uzupetnienia
oraz potencjalnej
alternatywy dla do-
tychczasowych sposo-
béw finansowania
Raport o stanie ekonomii spotecznej w regionie tédzkim w roku 2021
! Rekomendacja Komentarz
1 Pomoc w nawiazy- Rekomendacja pozostaje w mocy. Poziom wiedzy, a takze wspét-
waniu/zaciesnianiu pracy sektora ES z biznesem jest niewystarczajacy, co nie jest ele-
wspbdtpracy miedzy | mentem lokalnej czy regionalnej specyfiki, a zjawiskiem typowym
PES a biznesem po- | w skali kraju. Pewne przedsiewziecia sa podejmowane w przypad-
winna by¢ w szczegdl- | kach jednostkowych, natomiast brakuje systemowych rozwigzan
nosci ukierunkowana w tym obszarze.
na lepsza promocje
dziatalnosci PES,
a takze na posredni-
czenie w zawieraniu
tej wspdtpracy miedzy
PES a biznesem
2 | Wsparcie liderow PES Dziatania w tym obszarze byty prowadzone w latach 2018-2022,
w zakresie kompetencji | choc brak wystarczajacej liczby lideréw oraz kompetencji menedzer-
miekkich zwigzanych | skich w sektorze ES nadal pozostaje wyzwaniem. Tego rodzaju przed-
zreklama i nawigzywa- | siewziecia musza mie¢ charakter ustawiczny i powinny by¢ kontynu-
niem relacji biznesowych owane w kolejnych latach. Rekomendacja pozostaje w mocy.
3 | Poprawa elastycznosci | Rekomendacja o charakterze ogélnym. Ogolny kierunek dziatar
PES w dostosowywa- | na rzecz profesjonalizacji i ekonomizacji PES, jak réwniez wzmoc-
niu sie do warunkéw | nienia kompetencji menedzerskich w sektorze ES, nalezy uznac za
gospodarczych wiasciwy.
4 | Wsparcie w zakresie | Rekomendacja pozostaje w mocy. Nalezy wzmocni¢ dziatania na rzecz
utrzymania ptynnosci zapewnienia instrumentdw o charakterze ptynnosciowym, co jest
finansowej istotnym wyzwaniem dla cze$ci PES/PS w regionie. Warto zaznaczy¢,
Ze $rodki na sfinansowanie biezacych kosztow dziatalnosci pojawity sie
w programie ,Przedsiebiorstwo Spoteczne +" na lata 2023-2025.
5 Pomoc w realizacji Rekomendacja o charakterze ogdlnym, postulatywnym. Wydaje
przedsiewzie¢ inno- sie, ze jej realizacja bedzie mozliwa w dtuzszej perspektywie cza-
wacyjnych w trzecim sowej.
sektorze
6 Wymiana doswiad- | Wspdtpraca miedzyinstytucjonalna oraz obecnosc silnych instytucii
czen pomiedzy przed- i organizacji w systemie wsparcia ES jest atutem wojewddztwa
stawicielami jednostek | tédzkiego. W regionie funkcjonuija platformy sieciowania i wymiany
samorzadu terytorial- doswiadczen, réwniez w wymiarze miedzysektorowym.

ekonomii spotecznej
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Waznych informacji w kontekscie wyzwan rozwojowych ekonomii spotecznej

w regionie dostarczajg badania jakosciowe. Ponizej prezentujemy wybrane
ustalenia z tej czesci badania¥’:

Okres realizacji badania byt specyficzny. Realizowane projekty OWES

i RCPS znajdowaty sie w fazie schytkowej. Cho¢ gtéwne dziatania zostaty juz
zrealizowane, projekty zostaty przedtuzone do konca roku 2023 (,przedtuzono
okres i zwiekszono warto$¢ srodkow...”). Na sierpien planowane jest ogtoszenie
konkursow na nowa perspektywe (,termin bedzie na wrzesien, wiec moze od
stycznia 2024 roku ruszy nowy projekt..."). Warto szczegoélnie podkresli¢, ze

w ramach systemu wsparcia zadbano o zachowanie ciggtosci w ,przejsciowym
okresie” miedzy dwiema perspektywami finansowymi UE (,konkursy sa
ogtaszane na zaktadke...” ,nikogo nie zostawiono samego, nie ma przerwy...").
Ogodlnie rzecz biorac, system wsparcia ES jest postrzegany jako dobrze
zaprogramowany, zarowno w dotychczasowej, jak i przysztej perspektywie
finansowej (,jest wtasciwa alokacja na ustugi spoteczne i ekonomie
spoteczna...”). Kompetencje roznych instytucji zostaty czytelnie zarysowane,
tym bardziej, ze - jak podkreslajg przedstawiciele réznych podmiotéw - silng
strong jest wspdtpraca miedzyinstytucjonalna w regionie (,nie ma wrogosci,

a jest klimat zaufania i wspétpracy, nawet jesli trzeba znalez¢ rozwigzane

w trudnych sytuacjach...”, ,regulamin byt tworzony wspdlnie, konsultowany...”).
Atutem jest réwniez funkcjonowanie silnych organizacji eksperckich

w systemie wsparcia, w tym prowadzacych OWES. Czesto sg one obecne

na forach ogdlnopolskich, a ich liderzy - rozpoznawalni w sSrodowisku ES
(,maja stabilng kadre i dostep do wiedzy, trzymaja sie razem i s otwarci na
wspodtprace...”, ,nie widze zagrozen w nowym konkursie, bo wiem, z kim mam
do czynienia...”). Dobrg praktyka jest realizacja partnerskiego projektu tOWES
przez 3 organizacje (w todzi, czyli w subregionie V).

Perspektywy rozwojowe ES w duzym stopniu s3 uzaleznione od sytuaciji

w samorzadach. Czes$¢ rozméwcdw uwaza, ze w konsekwencji dziatan wtadz
centralnych sytuacja finansowa JST staje sie coraz trudniejsza (,spadek
przychodoéw...”), co ogranicza ich mozliwosci wspierania réznych sfer zycia.

Z drugiej strony sytuacja kryzysowa moze by¢ postrzegana jako szansa (,trudna
sytuacja moze wymusic reorganizacje, troche z koniecznosci, na przyktad
tworzenie podmiotéw ekonomii spotecznej przez samorzady i outsourcing
ustug...”). Czynnikiem niepewnosci jest rowniez kadencyjno$¢ w samorzadach,
tym bardziej, ze wybory lokalne zostaty zaplanowane na rok 2024 (,wielka

»

niewiadoma...” ,teraz trudno sie rozmawia...”, ,tymczasowosc...”).

147

Na podstawie badania jako$ciowego z réznymi grupami respondentéw: OWES,
RCPS, IZ RPO WL, IP RPO WL, tUW, PES/PS, JST...
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e W kontekscie wspétpracy z JST waznym zagadnieniem jest edukacja
i upowszechnianie klauzul i aspektéw spotecznych w zamdwieniach
publicznych. Wiekszo$¢ badanych zgadza sie co do stuszno$ci tego kierunku,
jednak odnotowano réwniez pojedyncze gtosy sceptyczne (,jest taki
niebezpieczny trend, Ze troche za bardzo idziemy w te ekonomie spoteczna,
bo PES-y zaburzaja rynek, robig konkurencje normalnym przedsiebiorcom...”,
»trzeba wyznaczy¢, na jakim poziomie majg by¢ te preferencje, bo niektére
PES-y s3 drozsze i majg niskg jakos¢ ustug...”).
e Postrzegang szansa rozwoju sektora ES jest aktywne wiaczenie sie w system
ustug spotecznych (,bedzie pewien zasdéb finansowy do wykorzystania,
jest szansa, ze organizacje sie rozbujaja...”). W tym kontekscie wyzwaniem
jest stabilizacja i zapewnienie potencjatu do realizacji ww. ustug przez PES/
PS (,podmioty dobrze dziatajg tam, gdzie jest zaplecze menedzerskie...”,
Jkluczowe jest budowanie potencjatu instytucjonalnego, stabilnosci, zeby PES-y
zaczety myslec¢ w kategoriach miejsc pracy, a JST widziaty w tym potencjat...”,
,budowanie capacity, potencjatu, zeby rozwijac¢ biznes...”, , profesjonalizacja
i ekonomizacja, mozna wspiera¢ PES-y, ale tylko do okreslonego poziomu
toleranciji, bo gdzies jest granica, nie mozna w nieskoriczonos¢ wspierac
wszystkich, trzeba je odsia¢, postawic cezure czasows i pomagac tym, ktére
sobie radza, budujg zasoby, rokuja na przysztosc...”). Cze$¢ badanych zwraca
uwage na istotne réznice miedzy miastami a obszarami wiejskimi (,w miastach
ustugi sg skoncentrowane, a na wsi rozproszone, (...) w wielu gminach wiejskich
w ogole nie ma ustug opiekunczych, bo problem jest gteboko zaszyty, jest
bariera psychologiczna zgtaszania tego typu potrzeb i czesto system pomocy
spotecznej nie widzi takich oséb...”, ,nieujawnione potrzeby...").
W poprzednich latach wielokrotnie postulowano uruchomienie w systemie
wsparcia Srodkéw o charakterze rozwojowym i ptynnosciowym,
niepowigzanych z tworzeniem miejsc pracy. Respondenci odnotowuija, ze
takie Srodki bedg dostepne w programie ,Przedsiebiorstwo Spoteczne+” (na
sfinansowanie kosztéw biezacych) oraz w Krajowym Planie Odbudowy (,190
tys. zt bez koniecznosci tworzenia miejsc pracy...”).
Mocng strong sektora ES w regionie jest wyksztatcenie sie pewnej grupy
stabilnych organizacji, ktére przetrwaty rézne sytuacje kryzysowe i majg
potencjat dalszego rozwoju (,to moze dziata¢ w réznych konfiguracjach, sa
rézne modele, oparte na JST, NGO, spofki, ale widac, ze to moze dziataé...”).
Szansa rozwoju jest poszukiwanie nisz rynkowych i nowych obszaréw rozwoju ES,
np. w kontekscie transformacji energetycznej (zielonej transformacji, energetyki
rozproszonej, OZE), gospodarki odpadami, jak rowniez polityki migracyjnej.
Dobra praktyka w regionie s centra ustug Srodowiskowych, oparte na
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partnerstwie i wspdtpracy miedzysektorowej (,to sg takie troche wymuszone
partnerstwa, ale idea jest stuszna...”, ,teraz troche zmniejszono wymaogi,
a powinno by¢ wiecej PES-6w w tych partnerstwach, nalezy dawac im zadania,
bo to buduje organizacje..."). Warto podkresli¢, ze tego rodzaju przedsiewziecia
maja by¢ rozwijane w kolejnych latach (,ma powsta¢ CUS w kazdym powiecie...”).
Ponadto mozliwe jest réwniez tworzenie CUS w trybie przewidzianym przez
ustawe o centrach ustug spotecznych. Cze$¢ badanych uwaza, ze na obszarach
wiejskich mogtyby powstawaé CUS o zasiegu ponadgminnym (,taczenie
zasobow...”, ,z mysleniem w kategoriach wspotpracy w gminach jest stabo...”,
,by¢ moze powiaty powinny dosta¢ wiecej narzedzi i kompetencji...”).

e Zdaniem rozméwcow w ostatnich latach ekonomia spoteczna zostata wtgczona
do gtéwnego nurtu polityk publicznych w regionie (,temat zafunkcjonowat...”).

e Podobnie, jak w latach poprzednich, zwracano uwage na niski poziom
wspotpracy sektora ES z biznesem (,troche nie ma na to pomystu...”).
Warto jednak odnotowac, ze w wojewddztwie podejmowane s proby
kreowania tego rodzaju kooperacji, np. wtgczanie ES do waznych wydarzen
gospodarczych w regionie (,taka proba wyjscia poza barnke ES...").

o Wyzwaniem byto i jest wejscie w Zycie ustawy o ekonomii spotecznej:

- wiekszos$¢ respondentow formutuje ambiwalentne lub krytyczne opinie
odnosnie tej kwestii (,ta ustawa jest bublem, zwieksza biurokracje, bo
wprowadza definicje ustawowe, ktére bedzie trudniej zmieni¢, niz wytyczne,
(...) wiele zapisow jest nieprzemyslanych, ta ustawa niczego nie wnosi do
rozwoju ekonomii spotecznej...”),

- wazna zmiang jest przeniesienie na wojewode kompetencji do przyznawania
statusu przedsiebiorstwa spotecznego, jednak poczatkowo urzedy
wojewddzkie nie byty do tego odpowiednio przygotowane, co potwierdzajg
réwniez osoby reprezentujace te instytucje (,nie byli przygotowani, ale
troche sie ogarneli...”, ,to s3 dla nas nowe zadania, ktorymi wczesniej sie nie
zajmowalismy...", ,nie czulismy sie przygotowani, byliSmy zostawieni sami
sobie, nie byto szkolen, musieli$my sami sie wdrazac..."),

- postrzeganym atutem jest zwiekszenie srodkéw na reintegracje, jednak
watpliwosci budza zapisy dotyczace sposobu realizacji dziatan reintegracyjnych
(,5a bardzo niejasne interpretacje...”, ,ustawa moéwi, ze CIS i KIS majg doradzac
PS w reintegracji, a tymczasem mamy w regionie tylko jeden CIS...", ,jak nie
wiadomo, co zrobi¢, jak system nie dziata, to najlepiej przerzuémy to na OWES
($miech)...”, ,reintegracja byta zawsze, a teraz dochodzg nowe obowigzki
sprawozdawcze...”),

- ustawa o ekonomii spotecznej zmienita réwniez definicje (katalog) grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
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10. Rekomendacje i wnioski

Ponizej przedstawiamy wnioski i rekomendacje z badania z uwzglednieniem
opisu zidentyfikowanych probleméw, wizji stanu pozadanego oraz
proponowanych kierunkéw dziatan (sposobu wdrozenia). W tabeli zostaty
réwniez zamieszczone pewne odwotania do opisowej czesci niniejszego
raportu.

Tabela 51. Whioski i rekomendacje

Lp‘

1

Whiosek
Gtéwny problem:

Ogolna ocena funkcjonowania systemu
wsparcia ES w wojewddztwie todzkim jest
pozytywna. Wyniki badania pokazuja, ze
w regionie podejmowane sg dziatania, ktére
mozna uznac za dobre praktyki. Niektore
z tych rozwigzan majg charakter autorski (np.
realizacja projektu partnerskiego pn. ,kodzki
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spoteczney’, |
rozwoj centréw ustug srodowiskowych (CUS)
jako partnerstw miedzysektorowych, system
mieszkalnictwa wspomaganego w Kutnie, model
aktywizacji 0sdb z niepetnosprawnosciami
w Wieruszowie). Oznacza to, ze w regionie istnieje
potencjat tworzenia innowacyjnych rozwiazan,
m.in. w oparciu o istniejace zasoby ludzkie
i organizacyjne.

Rekomendacja

Pozadane jest utrzymanie dotychczasowej jakosci
Swiadczonych ustug i dalszy rozwdj cennych zasobéw
i rozwiazan organizacyjnych, wypracowanych przez
réznych interesariuszy w ramach systemu wsparcia
ekonomii spotecznej w regionie. Warto stworzy¢
mechanizmy testowania innowacji w obszarze ES,

a takze systemowe rozwigzania w obszarze edukadji.

- kontynuacja gtéwnych kierunkow dziatan w ramach
systemu wsparcia ES
- zapewnienie finansowania na poziomie adekwatnym
do powierzonych zadan
- skalowanie innowacyjnych rozwiazan i modeli
wypracowanych w ramach (lub obok) systemu
wsparcia ES
- kontynuacja prac studyjnych w celu identyfikacji
kolejnych rozwigzan wartych upowszechniania
(,dobrych praktyk”)
- podejmowanie prac koncepcyjnych na rzecz
tworzenia rozwiazar innowacyjnych
- tworzenie systemowych mechanizmow testowania
nowych rozwigzan dla poziomu krajowego
- utrzymywanie mozliwosci implementacji nowych
rozwiazan do powszechnego systemu wsparcia
- tworzenie $ciezek promowania wypracowanych
rozwigzan w ramach gtéwnych nurtow
dotychczasowych innowadji
- nadanie ww. dziataniom cech modelu spotecznego

Adresaci:
IZ RPO WL, IP RPO WE, RCPS, OWES
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W $wietle zebranych informacji mozna
sformutowac teze, ze wspomniany powyzej
potencjat intelektualny nie jest nalezycie
wykorzystany na poziomie regionu. Innymi
stowy, brakuje efektywnych mechanizméw
transferu wiedzy - od lokalnych ekspertow
i podmiotow (w tym zwtaszcza OWES) do
instytucji odpowiedzialnych za zarzadzanie
polityka spoteczng na poziomie regionu. Jak
juz wspomnielismy, w wojewddztwie todzkim
wypracowane zostaty ,dobre praktyki”

i pionierskie, innowacyjne rozwigzania, natomiast
nieco brakuje Sciezek efektywnego uczenia sie
i wymiany wiedzy.

Pozadane jest wzmocnienie dotychczasowych
oraz budowanie nowych mechanizméw transferu
wiedzy. W pierwszym przypadku mozna wspomnie¢
o0 Komitecie Rozwoju Ekonomii Spotecznej, czy udziale
strony spotecznej w konsultacjach spotecznych na
poziomie regionu (w tym w planowaniu strategicznym).
Jesli chodzi o nowe narzedzia, warto rozwazyc
dopuszczenie mozliwosci realizacji wybranych kategorii
ustug przez OWES poza macierzystym subregionem
(chodzi o ustugi, ktdre s postrzegane jako specjalizacje
poszczegdlnych OWES). Tego rodzaju rozwigzanie
mogtoby stac sie polem ekspansji OWES dziatajacych
w regionie (transfer know-how), a jednoczesnie
mogtoby wptynac na wzmocnienie kompetencji
poszczegolnych OWES, a takze poszerzenie zakresu
i podniesienie jakosci $wiadczonych ustug.

- dziatania na rzecz wymiany wiedzy i doswiadczen
miedzy poszczegolnymi OWES, m.in. poprzez
wzmocnienie KRES
- jeszcze szersze wiaczenie Srodowiska ES do
konsultacji spotecznych na poziomie regionu, w tym do
procesu planowania strategicznego
- rozpoczecie dyskusji nad wyodrebnieniem
szczegdlnej kategorii ustug zaliczanych do specjalizacji
poszczegoblnych OWES oraz dopuszczeniem
mozliwosci ich $wiadczenia bez uwzglednienia
subregionalizacji i/lub utworzenie mechanizméw
wzajemnej edukacji OWES i wsparcia realizacji ww.
kategorii ustug (co do zasady tego rodzaju dziatania
zawsze powinny byc realizowane w porozumieniu i we
wspotpracy z OWES dziatajacym w danym subregionie)
- rozpoczecie dyskusji na temat mozliwosci odejscia od
subregionalizacji w dtuzszej perspektywie czasowej

IZ RPO Wk, IPRPO W£, RCPS, OWES

Ocena dotychczasowej wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej w regionie jest
pozytywna. Tego rodzaju przekonanie podzielaja
osoby reprezentujace najwazniejszych aktoréw
systemu wsparcia ES (RCPS, IZ RPO Wk,
IPRPO Wk, OWES). W ich ocenie sytuacje
kryzysowe, zwigzane z pandemiag COVID-19
i wojna w Ukrainie, spowodowaty praktyczng
weryfikacje, a - w konsekwencji - wzmocnienie
owej wspotpracy.

Opis stanu pozadanego:

Nalezy dazy¢ do kontynuacji wspétpracy
miedzyinstytucjonalnej w regionie, ktéra bedzie
przektadac sie na sprawnos$¢ funkcjonowania systemu
wsparcia ES, a w konsekwencji przyczyni sie do
bardziej skutecznej realizacji zadan. W tym kontekscie
warto siegnac do wezesniejszych doswiadczen
iwypracowanych w przeszfosci wzorcow.

- budowanie wspétpracy opartej na dobrych relacjach
i wzajemnym zaufaniu
- tworzenie sytuacji nieformalnych, sprzyjajacych
nawigzywaniu oraz wzmacnianiu owych relacji
wykorzystywanie efektywnych mechanizméw
wspdtpracy, wypracowanych w sytuacjach
kryzysowych
- kontynuacja przedsiewzie¢ p?rtnerskich (np. tOWES,
Cus.

- rozwéj nowych dziatan o“podobnym potencjale
wzmacniania.wiezi

Adresaci:
1Z RPO WH, IP RPO Wk, RCPS, OWES, £UW, JST,
PES/PS...
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Przedsiebiorstwa spoteczne w regionie stoja
przed koniecznoscig dalszej profesjonalizacji
i ekonomizadji, rozumianych jako zbudowanie
trwatych zasobdw i potencjatdw (capacity
building). W tym kontekscie wyzwaniem jest
stabilizacja i zapewnienie potencjatu do realizacji
profesjonalnych ustug przez PS, podnoszenie
kompetencji menedzerskich, budowanie
potencjatu instytucjonalnego i wykwalifikowanej
kadry.

Zaleca sie podejmowanie dziatar zmierzajacych
do zwiekszenia stabilnosci finansowej PS oraz ich
wiekszej ekonomizacji i profesjonalizacji. Tego rodzaju
rekomendacja jest wazng wskazéwka dla instytucji
wsparcia, w tym zwtaszcza dla OWES.

- inwestowanie w lideréw PS i podnoszenie ich
kompetencji menedzerskich (m.in. poprzez szkolenia,
wizyty studyjne)

- wspieranie podnoszenia kompetencji kadry PS
- przeznaczenie Srodkdw na rozwdj PS, np.
inwestycyjnych (tego rodzaju srodki beda dostepne
w KPO)

- wspomaganie biezacej dziatalnosci PS, np. poprzez
dostarczenie $rodkow o charakterze ptynnosciowym
(podobne instrumenty uruchomiono w ramach
programu ,Przedsiebiorstwo Spoteczne +)

- Zlecanie zadan publicznych PS (w tym ustug
spotecznych)

Gtowny problem:
Segment podmiotdw reintegracyjnych
w wojewddztwie todzkim jest niewystarczajaco
rozwiniety: zbyt mata liczba podmiotéw,
rozproszenie terytorialne, ,brak pokrycia”

W ujeciu przestrzennym, niepowstawanie nowych
podmiotdw, brak funkcjonowania tzw. ,$ciezki
reintegracji’, czyli wzajemnego powigzania
miedzy réznymi podmiotami reintegracyjnymi,
a takze miedzy podmiotami reintegracyjnymi
a segmentem przedsiebiorczosci spotecznej oraz
otwartym rynkiem pracy.

Adresaci:
OWES, PES/PS, RCPS, JST...

Opis stanu pozadanego:

Podmioty ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym maja do wypetnienia niezmiernie
wazna role w sektorze ES (przede wszystkim ze
wzgledu na prace z grupami znajdujacymi sie
w szczegOlnie trudnej sytuacji zyciowej i zawodowej).
Warto zaznaczy¢, ze gtéwne bariery ich rozwoju maja
charakter systemowy: przede wszystkim ,sztywne”

i restrykcyjne” ramy prawne oraz brak srodkow
w budZetach JST na tworzenie i wspieranie tego
rodzaju podmiotow (rdwniez brak Swiadomosci
korzysci w srodowisku JST, ptynacych z powstawania
tego rodzaju podmiotow).

- wprowadzenie zmian systemowych na poziomie
ogolnokrajowym w tym obszarze (regulacje prawne,
sposdb finansowania)
- wspieranie tworzenia nowych podmiotow
o charakterze reintegracyjnym (np. poprzez
oddziatywanie na JST)
- wsparcie istniejacych podmiotdéw reintegracyjnych
- uregulowanie sposobu prowadzenie reintegracji przez
OWES i PS w kontekscie przepiséw ustawy o ekonomii
spotecznej (np. doprecyzowanie interpretacji
niektorych zapiséw)
- zwigkszenie priorytetu dziatan reintegracyjnych
w systemie wsparcia ES w regionie

Adresaci:
MRIPS, RCPS, JST, OWES, PES/PS...
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Gtéwny problem:

Rola JST w obszarze wspierania sektora ekonomii
spotecznej w wojewddztwie todzkim jest
niewystarczajaca. Nierdwnomierny jest poziom
wiedzy wéréd samorzadowcdw i urzednikdw,

a podejmowane dziatania czesto sg uzaleznione
od kadencyjnosci i biezacej koniunktury
politycznej. Powoli upowszechnia sie stosowanie
aspektow i klauzul spotecznych w zamdwieniach
publicznych, jednak obszar ten z pewnoscia
wymaga wsparcia. JST mogg odgrywac kluczowa
role w tworzeniu podstaw rozwoju ekonomii
spotecznej, zatem konieczne jest zwiekszenie
poziomu ich zaangazowania.

Wskazane jest zwiekszenie poziomu wiedzy na temat
ekonomii spotecznej w Srodowisku JST, w tym na temat
korzysci ptynacych ze stosowania aspektow i klauzul
spotecznych, jak réwniez zlecania zadan publicznych
PES/PS. JST moga réwniez aktywnie dziata¢ na rzecz
uniezaleznienia PES/PS od wsparcia publicznego, m.in.
poprzez edukacje, promocje oraz stwarzanie warunkow
do wspdtpracy biznesowe;j.

pozadanego:

- wypracowanie systemowych mechanizméw
wspdtpracy, zmniejszajacych wptyw czynnikéw
zwigzanych z kadencyjnoscig w JST, np. tworzenie
trwatych partnerstw na rzecz ES lub powiatowych
zespotow ds. ES
- upowszechnianie stosowania aspektow i klauzul
spotecznych oraz zlecania zadan publicznych PES/PS
- tworzenie przyjaznego klimatu w Srodowisku JST dla
rozwoju ES
- poszerzanie wiedzy na temat wsparcia rozwoju ES
wérod JST
- wzmocnienie dziatar animacyjnych w obszarach
0 szczegdlnie niskim poziomie rozwoju ES
- wypracowanie skutecznej puli argumentéw na
rzecz zachecania JST do wsparcia rozwoju ekonomii
spotecznej, stosowanie jezyka korzysci, promocja
,dobrych praktyk” w oparciu o autorskie rozwigzania,
stosowane w regionie

Adresaci:
RCPS, OWES, JST

Szansa rozwoju ekonomii spotecznej w regionie
jest trafne rozpoznanie ogdlnych trendow
w szeroko rozumianym systemie polityki
spotecznej w Polsce i na $wiecie (i szerzej -
polityk publicznych). Miedzy innymi mozna
tu wymienic¢ deintytucjonalizacje pomocy
spotecznej, wprowadzanie nowych rozwiagzan,
ukierunkowanych na rozwoj i integracje ustug
spotecznych (CUS), polityke migracyjna,
transformacje energetyczng czy rozwdj ,zielonej”
ekonomii spotecznej.

Pozadane jest wiaczenie instytucji systemu wsparcia
(zwtaszcza OWES) do kreowania praktycznych
rozwigzan w tym zakresie. Ponadto zaleca sie
przygotowanie rozwigzan na rzecz zaangazowania
PES/PS jako realizatoréw wspomnianych ustug
spotecznych, a takze szerszego wiaczenia w procesy
deinstytucjonalizacji, transformacji energetycznej, czy
polityki migracyjnej.

poZadanego:

- wiaczanie instytucji wsparcia ES do tworzenia
dziatan na rzecz nowego sposobu organizacji ustug
spotecznych
- zachecanie PES/PS do wchodzenia w role
wykonawcow ustug spotecznych i opracowywanie
rozwigzan (np. ustug) w tym obszarze
- wigczanie instytucji wsparcia ES w proces
deinstytucjonalizacji (np. na poziomie realizacji RPDI)
- wiaczanie sektora ES w dziatania z obszaréw
transformacji energetycznej, czy polityki migracyjnej
- aktywne poszukiwanie nowych obszaréw ekspansji
i rozwoju ES.

Adresaci:
RCPS, OWES, JST, PES/PS
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11. Podsumowanie

Rozwdj ekonomii spotecznej nalezy rozpatrywacé m.in. w kontekscie sytuacji
spoteczno-gospodarczej wojewddztwa tdédzkiego. Najwazniejsze trendy
i zjawiska spoteczne w regionie sg nastepujace:

e postepujaca depopulacja, silniejsza niz w innych regionach: za spadek
liczby ludnosci odpowiada przede wszystkim ujemny przyrost naturalny,
natomiast w mniejszym stopniu - migracje, prognozy demograficzne
przewidujg pogtebianie sie tego negatywnego trendu,

e starzenie sie spoteczenstwa: wojewddztwo tédzkie ma ,najstarszg”
strukture wieku ze wszystkich polskich regionéw, znaczna czes¢
0s0b starszych to osoby niesamodzielne lub majace ograniczenia
w codziennym funkcjonowaniu, ,feminizacja” starosci,

e wskazniki sytuacji na rynku pracy sg zblizone do wartosci dla catego
kraju, cho¢ wystepujg znaczne réznice miedzy poszczegdlnymi powiatami,
szczegolnie trudna jest sytuacja tzw. ,Zagtebia Betchatowskiego”,
uzaleznionego od sektora energetyczno-wydobywczego,

e wojewddztwo charakteryzuje gorszy, w poréwnaniu z innymi regionami,
stan zdrowia ludnosci, cho¢ mieszkancy maja relatywnie dobry dostep do
podstawowe] opieki zdrowotnej,

e waznym wyzwaniem spotecznym pozostaje niepetnosprawnosc
i ograniczenia w codziennym funkcjonowaniu licznej grupy mieszkancow,

e wskazniki aktywnosci spotecznej sg istotnie nizsze w poréwnaniu do
innych regionow.

Perspektywa PES/PS:

Na podstawie badania ilosciowego z przedstawicielami podmiotéw ekonomii
spotecznej mozna stwierdzi¢, ze poziom satysfakcji z ustug OWES jest wysoki.
91 proc. uczestnikdbw pomiaru wskazato odpowiedz o waloryzacji dodatniej,

a prawie 7 na 10 badanych udzielito najbardziej pozytywnej z mozliwych
odpowiedzi. Ponadto zebrano 4 proc. ocen negatywnych oraz 3 proc. ocen
neutralnych lub ambiwalentnych. Srednia w skali 1-5 wynosi 4,57. Pozytywne
oceny dotyczg wszystkich kategorii $wiadczonych ustug oraz wszystkich
OWES w regionie. Z perspektywy przyjetych kryteriéw ewaluacyjnych
uzyskano nastepujgce rezultaty:
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e UZYTECZNOSC: 93 proc. ankietowanych przedstawicieli PES/PS
wysoko ocenia przydatnos¢ i uzytecznosé otrzymanego wsparcia, 91
proc. uczestnikdw pomiaru uwaza, ze wsparcie byto dopasowane do ich
potrzeb,

e SKUTECZNOSC: 91 proc. respondentéw formutuje pozytywna ocene
skutecznosci otrzymanej pomocy,

e TRWALOSC: 88 proc. badanych wysoko ocenia perspektywe trwatosci
uzyskanych rezultatéw,

o TRAFNOSC/ADEKWATNOSC: 82 proc. sadzi, ze otrzymane wsparcie
byto adekwatne do potrzeb sektorowych w regionie, 74 proc. formutuje
pozytywna ocene stopnia powiazania dziatarn pomocowych z diagnoza
spoteczno-gospodarcza wojewddztwa tédzkiego.

Perspektywa JST:

Srednia uzyskanych opinii przedstawicieli JST na poziomie 4,46 (w skali 1-5)
réwniez wskazuje na wysoki poziom zadowolenia z ustug OWES. Przeszto 9 na 10
badanych wyraza pochlebng opinie, a ponad potowa formutuje ocene najwyzsza

z mozliwych. Nie odnotowano jakichkolwiek ocen krytycznych, natomiast

czes$¢ rozmowcodw wyrazato opinie neutralne lub ambiwalentne. Pozytywne
formutowano odnosnie wszystkich OWES dziatajagcych w regionie. Z perspektywy
przyjetych kryteriéw ewaluacyjnych uzyskano nastepujace rezultaty:

e UZYTECZNOSC: 87 proc. ankietowanych przedstawicieli JST wysoko
ocenia przydatnos¢ i uzyteczno$é otrzymanego wsparcia, 87 proc.
uczestnikéw pomiaru uwaza, ze wsparcie byto dopasowane do ich
potrzeb,

e SKUTECZNOSC: 80 proc. respondentdw formutuje pozytywna ocene
skutecznosci otrzymanej pomocy,

e TRWALOSC: 74 proc. badanych wysoko ocenia perspektywe trwatosci
uzyskanych rezultatéw,

o TRAFNOSC/ADEKWATNOSC: 80 proc. sadzi, ze otrzymane wsparcie
byto adekwatne do potrzeb sektorowych w regionie, 78 proc. formutuje
pozytywna ocene stopnia powiazania dziatan pomocowych z diagnoza
spoteczno-gospodarczg wojewddztwa tédzkiego.

W tym miejscu warto przywotac inne istotne ustalenia badawcze:

e System wsparcia ES jest postrzegany jako dobrze zaprogramowany,

zaréwno w dotychczasowej, jak i przysztej perspektywie finansowe;.
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Kompetencje réznych instytucji zostaty czytelnie zarysowane, a silng
strong jest wspoétpraca miedzyinstytucjonalna.

W ramach systemu wsparcia zadbano o zachowanie ciggtosci

w ,przejsciowym okresie” miedzy dwiema perspektywami finansowymi
UE (przedtuzenie okresu realizacji projektéw, organizacja konkurséw ,na
zaktadke”).

Perspektywy rozwojowe ES w duzym stopniu sg uzaleznione od sytuacji
w samorzadach. Cze$¢ rozmdéwcdw uwaza, ze w konsekwencji dziatan
witadz centralnych sytuacja finansowa JST staje sie coraz trudniejsza, co
ogranicza ich mozliwosci wspierania réznych sfer zycia. Z drugiej strony
sytuacja kryzysowa moze by¢ postrzegana jako szansa rozwoju ES.

W poprzednich latach wielokrotnie postulowano uruchomienie

w systemie wsparcia sSrodkéw o charakterze rozwojowym

i ptynnosciowym, niepowigzanych z tworzeniem miejsc pracy.
Respondenci odnotowuja, ze takie instrumenty beda dostepne

w programie ,Przedsiebiorstwo Spoteczne+" oraz w Krajowym Planie
Odbudowy.

Mocng strong sektora ES w regionie jest wyksztatcenie sie pewnej grupy
stabilnych organizacji, ktére przetrwaty rézne sytuacje kryzysowe i maja
potencjat dalszego rozwoju.

Dobra praktyka w regionie sg centra ustug srodowiskowych, oparte na
partnerstwie i wspotpracy miedzysektorowej.

W ostatnich latach ekonomia spoteczna zostata wtgczona do gtéwnego
nurtu polityk publicznych w regionie.

Podobnie, jak w latach poprzednich, odnotowano niski poziom
wspotpracy sektora ES z biznesem.

Wyzwaniem byto i jest wejscie w zycie ustawy o ekonomii spoteczne;j.

Na podstawie zrealizowanego cyklu badawczego sformutowano

nastepujace wnioski i rekomendacje:

Ogodlna ocena funkcjonowania systemu wsparcia ES w regionie jest
pozytywna. W regionie podejmowane sg dziatania, ktére mozna uznac
za dobre praktyki, a niektére z nich maja charakter autorski. W regionie
istnieje potencjat tworzenia innowacyjnych rozwigzan, m.in. w oparciu

o istniejgce zasoby ludzkie i organizacyjne. Warto stworzy¢ mechanizmy
testowania innowacji w obszarze ES, a takze systemowe rozwigzania

w obszarze edukaciji.
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Wspomniany powyzej potencjat intelektualny nie jest nalezycie
wykorzystany. Brakuje efektywnych mechanizméw transferu wiedzy

- od lokalnych ekspertéw i podmiotéw do instytucji odpowiedzialnych

za zarzadzanie polityka spoteczng regionu. Pozadane jest wzmocnienie
dotychczasowych oraz budowanie nowych mechanizmow transferu
wiedzy (wazna role moze odegra¢ Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej).
Ocena dotychczasowej wspotpracy miedzyinstytucjonalnej

w regionie jest pozytywna. Tego rodzaju przekonanie podzielajg osoby
reprezentujgce najwazniejszych aktoréw systemu wsparcia. W ich ocenie
sytuacje kryzysowe, zwigzane z pandemig COVID-19 i wojng w Ukrainie,
spowodowaty praktyczng weryfikacje oraz wzmocnienie owej kooperacji.
Przedsiebiorstwa spoteczne w regionie stojg przed koniecznoscia dalszej
profesjonalizacji i ekonomizacji, rozumianych jako zbudowanie trwatych
zasobdw i potencjatéw (capacity building). W tym konteks$cie wyzwaniem
jest stabilizacja i zapewnienie potencjatu do realizacji profesjonalnych
ustug przez PS, podnoszenie kompetencji menedzerskich, budowanie
potencjatu instytucjonalnego i wykwalifikowanej kadry.

Segment podmiotéw reintegracyjnych jest niewystarczajaco rozwiniety:
zbyt mata liczba podmiotdw, rozproszenie terytorialne, ,brak pokrycia”
W ujeciu przestrzennym, niepowstawanie nowych podmiotéw, brak
wzajemnego powiazania miedzy réznymi podmiotami reintegracyjnymi,

a takze miedzy podmiotami reintegracyjnymi a segmentem
przedsiebiorczosci spotecznej oraz otwartym rynkiem pracy.

Rola JST w obszarze wspierania sektora ekonomii spotecznej

w wojewddztwie tédzkim jest niewystarczajaca. Nierownomierny jest poziom
wiedzy wsréd samorzadowcow i urzednikéw, a podejmowane dziatania
czesto sg uzaleznione od kadencyjnosci i biezacej koniunktury politycznej.
Powoli upowszechnia sie stosowanie aspektow i klauzul spotecznych

w zaméwieniach publicznych, jednak obszar ten wymaga wsparcia.

Szansa rozwoju ES w regionie jest trafne rozpoznanie ogéinych

trendéw w systemie polityki spotecznej w Polsce i na $wiecie. Miedzy
innymi mozna tu wymienic deintytucjonalizacje pomocy spotecznej,
wprowadzanie nowych rozwigzan, ukierunkowanych na rozwdj

i integracje ustug spotecznych (CUS), polityke migracyjng, transformacje
energetyczng czy rozwdj ,zielonej” ekonomii spotecznej. Pozadane jest
wiaczenie instytucji systemu wsparcia (zwtaszcza OWES) do kreowania
praktycznych rozwigzan w tym zakresie.
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